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1. WSTEP

Gtéwnym zatozeniem istnienia internetowego Systemu Numerowania Recept Lekarskich jest ufatwienie
wspotpracy pomiedzy Oddziatem Narodowego Funduszu Zdrowia, a $wiadczeniodawcami wykonujgcymi swe ustugi
dla pacjentéw w ramach podpisanych kontraktéw z NFZ w zakresie pobierania numerowanych recept.

Za posrednictwem komputera i internetu zgtoszony w systemie Swiadczeniodawca ma mozliwosé zdalnie
wykonywacé operacje dotyczace:

— rezerwacji numeréw recept lekarskich dla lekarzy,

— rezerwacji numeréw recept dla pielegniarek i potoznych

— pobierania i wydruku zarezerwowanych recept,

— sktadania zaméwien na bloczki recept?,

— blokowania recept w przypadku ich utraty (zagubienia, zniszczenia, kradziezy.. itp.),

— zarzadzania pulami recept,

— zarzadzanie operatorami uprawnionymi do obstugi systemu w imieniu lekarza, pielegniarki czy potozne;j.

System Numerowania Recept Lekarskich zostat podzielony na czesci:

1.

Pierwsza cze$¢ to System Numerowania, czyli system rezerwacji numerdéw recept z dostepnych dla
lekarza, pielegniarki czy potoznej puli recept oraz zarzadzanie wydrukowanymi receptami.

Druga cze$¢ — Modut Dystrybucji Recept - pozwala na ztozenie zamdwienia na zakup bloczkéw recept
w wybranym punkcie sprzedazy.

Trzeci modut w systemie stanowig Zestawienia statystyczne, za posrednictwem ktdrych
Swiadczeniodawca moze sprawdzi¢ statystyke liczby zaordynowanych i zakupionych lekéw
w poszczegdlnych okresach rozliczeniowych.

Wybdr systemu pracy wykonywany jest po zalogowaniu sie do systemu.

Uwaga !
Ze wzgledu na wprowadzone przez Oddziat Wojewoédzki NFZ parametry pracy, moduty:

Dystrybucji Recept Lekarskich
Zestawien Statystycznych

mogq by¢ niedostepne.

1 Opcja niedostepna w wybranych OW NFZ
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2. PODSTAWOWE ZASADY PRACY Z SYSTEMEM
2.1. Opcje wspodlne

Celem wprowadzenia standardowych pél i obiektdw w systemie SNRL jest uzyskanie petnej ergonomii systemu

pracy. Taka funkcjonalno$¢ pozwala uzytkownikowi na optymalne obstugiwanie programu. Ponizej zostaty

przedstawione standardowe okna systemu:

e pola i przyciski wyboru — pozwalajg na pobranie (przycisk wyboru) i wyswietlenie danych zawartych w bazie
stownikow. Klikniecie w pole 'wybierz' lub przycisk wyboru spowoduje przejscie do bazy danych.

¢ pola rozwijalne — pozwalajg na wybdr jednej, z dostepnych na liscie, pozycji

¢ pola wyboru opcji (jednej z dostepnych)

Pola wyboru pozwalajg na dokonanie wyboru tylko jednej z dostepnych opcji. Wybdr opcji polega na kliknieciu w
wybrane pole, na skutek czego opcja zostaje zaznaczona jako aktywna.

Dla utatwienia pracy w SNRL zastosowano we wszystkich obszarach pracy te same elementy pozwalajgce na
sprawne odnajdywanie wybranych informacji. Sg to opcje nawigacji, sortowania i wyszukiwania. W systemie sg one
wyswietlane w gdrnej czesci okna przegladarki.

Recepty osoby personelu

Nr poczatkowy zakresu recept Vl Zawiera Vl | pole wyszukiwania

Szuk aj

Numer recepty: |22 cyfry ¥

Kategoria dostgpnosd: | -- dowolna -- v
L\\, Biezacy zakres pozycji: 1 - 20
Kat. Poczatkowy numer Liczba -
Lp. dost. Korficowy numer recept paia LR

1. Rp P: 02 = = ] 3 2016-02-16 11:29:25 blokady recept
K: 02 = =

2. Rpw P: 02 1 3 2016-02-15 14:19:53 blokady recept
K: 02 =

Rysunek 1 Opcje nawigacji oraz wyszukiwania

2.2. Przyciski nawigacji

S3 to przyciski pojawiajgce sie na stronie systemu w chwili, gdy liczba wierszy jest wieksza od liczby pozycji na
ekranie. Przycisk ze strzatkami skierowanymi w lewo pozwala na pokazanie poprzedniej strony tabeli, przycisk ze
strzatkami skierowanymi w prawo pozwala na obejrzenie zawartosci nastepnej strony.

2.3. Sortowanie

W biezacej wersji programu wystepuje mozliwos¢ sortowania danych zawartych w tabeli rosngco lub malejaco.
Kazda tabele mozna sortowaé¢ wedtug dostepnych nazw kolumn. Najezdzajgc kursorem myszy na pole opisu
kolumny i klikajgc w nig lewym przyciskiem myszy uzyskujemy sortowanie catej tabeli rosngco / malejgco wedtug
tej kolumny. Nazwa sortowanej kolumny podswietla sie na kolor czerwony, a z prawej strony opisu nazwy kolumny
pojawi sie biata strzatka w dot oznaczajgca sortowanie rosngce lub strzatka w gore oznaczajgca sortowanie
malejgce. Ponowne klikniecie w to samo pole opisu nazwy kolumny, dokona zmiany kierunku sortowania.
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Rekord na ktérym aktualnie pracuje operator oznaczony jest pomararficzowg krawedzig.

Wiersz tabeli jest kolorowany jedynie w specjalnych przypadkach, tzn. gdy funkcjonalnosé zwigzana
z tabelg taki fakt przewiduje np. oznaczenie kolorem zéttym zgtoszenia zmian do umowy, ktére posiada pozycje do
weryfikacji.

2.4. Wyszukiwanie

Zadaniem wyszukiwarki zastosowanej w systemie jest utatwienie wyszukiwania konkretnych informacji
z catych zestawow tabel. Uzupetniajgc odpowiednie pola mozna znacznie ograniczy¢ obszar tabeli do
najwazniejszych informacji lub uzyskac tylko poszukiwane dane.

pole tekstowe

kryterium wyszukiwania zakres wyszukiwania wyszukiwania
N |
| Pesel 2l zawiera =]| Szukaj l

Rysunek 2 Przyktadowe okno Wyszukiwania danych.

Kryteria wyszukiwania sg rézne w zaleznosci od zawartosci strony. Miedzy innymi moze sie tu znalez¢ lista
rozwijalna wg kryterium: nr poczatkowy zakresu recept, nazwa, miejscowos¢, nr puli. Kryterium wyszukiwania
wybiera sie z listy rozwijalnej obszaru wyszukiwania.

Dla opcji wyszukiwania wprowadzono takze zakresy wyszukiwania. Pozwalaja one na przeszukanie zbioréw
wedtug:
e Zacznij od - wpisane w pole tekstowe znaki (litery, cyfry) s3 zawsze poczatkiem wyszukiwanego ciggu
znakéw (nazwy, numeru)
e Zawiera - wpisane w pole tekstowe znaki sg catym ciggiem lub dowolnym jego fragmentem
e Zakoncz na - wpisane w pole tekstowe znaki sg zawsze koficem ciggu znakéw
e Doktadnie - wpisane w pole tekstowe znaki sg tylko i wytgcznie wyszukiwanym ciggiem

Przyktad:
Woybierajac z listy rozwijalnej kryterium wyboru Pesel i zakres Zawiera mozna w pole tekstowe wpisa¢ dowolng
cze$¢  poszukiwanego numeru  pesel. Po najechaniu  kursorem  myszki na  przycisk  Szukaj

i kliknieciu w niego lewym przyciskiem nastgpi filtrowanie wedtug ustalonych zakresdw. Lista wyszukanych
elementéw bedzie zawierata  wszystkie te pozycje, w  ktérych  wystgpity wpisane liczby.
W przypadku wyswietlenia pustej listy nalezy sprawdzié¢ poprawnosé wprowadzonych danych.

2.5. Operacje

W systemie istnieje rdwniez kilka uniwersalnych operacji. Zostaty one zestawione w ponizszej tabeli.

Przycisk operacji Opis
Zatwierdz — Zamyka biezgce okno zapisujgc wprowadzone informacje.
Anuluj Zamyka biezgce okno bez zapisu wprowadzonych informacji.
~ Wstecz Wykonuje przejscie do poprzedniego okna wprowadzania danych.
Dalej — Wykonuje przejscie do nastepnego okna wprowadzania danych.
Przywrac Powoduje odzyskanie danych pierwotnych w oknie.
Szukaj Uruchamia proces wyszukiwania danych.
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2.6. Sesje pracy

Bardzo waznym zagadnieniem zwigzanym z czynnosciami wykonywanymi w systemie SNRL s3 sesje pracy. Sesja to
pofaczenia z serwerem systemu SNRL, w celu wykonywania okres$lonych prac.

W przypadku, gdy operator wykonujacy prace w systemie, odejdzie od komputera na czas dtuzszy niz 30 min (czas
trwania sesji zalezny jest od parametréw pracy ustawionych przez administratorow OW NFZ) sesja zostanie
automatycznie zamknieta.

Zamkniecie sesji potwierdzane jest komunikatem w chwili wykonania dowolnej czynnosci w systemie.
W celu przywrdcenia pracy w systemie, nalezy ponownie sie zalogowac.

W zwigzku z wprowadzeniem sesji pracy nalezy pamigta¢é o zatwierdzaniu zmian wprowadzanych
w systemie. Dane niezatwierdzone zostang utracone.

3. JAK UZYSKAC KONTO DOSTEPOWE DO SNRL?

WSszyscy swiadczeniodawcy, ktérzy podpisali umowy na wykonywanie ustug medycznych z Narodowym Funduszem
Zdrowia, powinni otrzymac z OW NFZ pisma zawierajgce informacje o PIN-ie i hasle dostepowym do systemu.

W przypadku, gdy swiadczeniodawca nie otrzymat danych konta dostepowego nalezy zgtosi¢ sie do Oddziatu
Wojewddzkiego NFZ w celu wygenerowania konta dostepowego.

4. LOGOWANIE DO SYSTEMU KS-SNRL

Dostep do pracy w systemie uzyskuje sie korzystajgc z przegladarki internetowej. W pole adres nalezy wprowadzié¢
adres serwera, na ktorym umieszczona zostata aplikacja, np..:
https://{adres_serwera}/ap-recepty/

Prawidtowo wprowadzony adres aplikacji spowoduje wyswietlenie okna Logowania do systemu.
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Logowanie

System Numerowania
Recept Lekarskich

PIN:

Hasto

Akceptuj

4 \
\ \\\ \\\,
}\ (RO

Informacja o planowanych przerwach w dostepie do systemu

0Od 2012-08-15 ($roda) 22:00 - do 2012-08-16 (czwartek) 03:00
Archiwizacja systemu

E] Przeczytaj, zanim rozpoczniesz prace E] Zgubites, badz zap iate$ swo6j PIN/hasto
w Systemie Numerowania Recept Lekarskich {wiecej...}
{wiecej...} {formularz dla swiadczeniodawcy}
{formularz dla lekarza}
E] Instrukcje obstugi Systemu Numerowania Recept Formularz rejestracyjny
Lekarskich {formularz dla lekarzy indywidualnych}
{wiecej...}

Rysunek 3 Logowanie do systemu

Rozpoczecie pracy z systemem nastepuje przez zalogowanie sie do aplikacji. Nalezy zalogowac sie do systemu

wypetniajac pola tekstowe:

e PIN - identyfikator stanowigcy unikalny (odrebny) numer identyfikacyjny nadany przez Fundusz kazdemu
uzytkownikowi, znany tylko jemu.

e Hasto - hasto uprawniajace do pracy w systemie, odpowiednie dla podanego numeru PIN.

Zasady tworzenia hasta sg nastepujgce:
e Minimalna dtugos¢ hasta: 8
e Maksymalna dtugos¢ hasta: 20
e Hasto nie moze sie powtarzac przynajmniej 6 razy wstecz
e Wymagany jest przynajmniej jeden znak z zestawu: abcdefghijklmnopgrstuwyvzx
e Wymagany jest przynajmniej jeden znak z zestawu: ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUWYVZX
e Wymagany jest przynajmniej jeden znak z zestawu: 0123456789
e Opcjonalnie mozna podaé znak z zestawu: |@-_#S&*
e Maksymalna dopuszczalna liczba wystepujgcych po sobie identycznych znakdéw: 3

Identyfikator PIN i hasto zawarte sg w pismie OW NFZ dotyczacym Rejestracji w SNRL i pozwalajg uzytkownikowi na
indywidualny dostep do Systemu Numerowania Recept Lekarskich.

Dane te s3 poufne i nie nalezy udostepniac ich osobom nieuprawnionym.
Przycisk Akceptuj zatwierdzi wprowadzone dane i uruchomi operacje sprawdzania zgodnosci loginu
i hasta dla danego operatora. Btad przy rejestracji do systemu spowoduje wyswietlenie komunikatu btedu. Nalezy

woéwczas powtorzy¢ czynnosé logowania do systemu.

W przypadku, gdy para PIN - hasto nie pozwolg na zalogowanie sie do systemu, nalezy skontaktowac
sie z Administratorem OW NFZ.
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Uwaga!

W trakcie logowania do systemu nalezy zwrdci¢c uwage na wielkos¢ liter wystepujgcych
w hasle. Jezeli operator wprowadzi prawidtowy cigg znakéw okreslajacy PIN/hasto, ale wielko$¢ znakéw bedzie
nieprawidtowa, dostep do systemu bedzie niemozliwy.

Trzykrotne btedne wprowadzenie hasta dla okreslonego PIN-u spowoduje zablokowanie konta.

5. System Numerowania Recept Lekarskich

Wykonanie poprawnego logowania do systemu, wyswietli okno wyboru systemu pracy. Obszar ten wyznacza

sposGb uzyskania recept lekarskich. System pracy nalezy wybra¢ korzystajac z przycisku | Wybierz
System Numerowania Recept Lekarskich
W ramach aktywnej umowy na wystawianie recept lekarskich modut SNRL umozliwia:
e przydzielanie numerdw recept;
e pobieranie przydzielonych zakresdw recept;
o drukowanie zarezerwowanych recept;
o blokowanie numerdw wydrukowanych recept;
Wybierz
Modut Dystrybucji Recept Lekarskich
W ramach aktywnej umowy na wystawianie recept lekarskich modut MDRL umozliwia:
e zamawianie bloczkdw w punktach dystrybucji recept;
e podaglad stanu realizacji zamdwienia;
o podalad numerdw recept zakupionych na podstawie zrealizowanych zamdwieri;
e blokowanie numerdw z zakupionych bloczkdw recept;
Wybierz
Zestawienia statystyczne wartosci refundacii:
e z podziatem na grupy ATC;
e z podziatemn na grupy uprawnieri
= ordynacja refundacji w czasie;
Wybierz
Rysunek 4 Wybdr modutu pracy
Dostepne opcje pracy to:
System Numerowania Recept Lekarskich (SNRL) — system pracy pozwala na wykonanie rezerwacji

i wydruku wybranego zakresu recept we wtasnym zakresie lub zlecenie wydruku duzej liczby recept wybranej przez
siebie drukarni. Zarzagdzanie pulami i zakresami recept w systemie moze by¢ realizowane przez personel w miejscu
wykonywania $wiadczen. Modut spetnia wymagania okreslone w Rozporzadzeniu MZ z dnia 17 maja 2007 roku
w sprawie recept lekarskich (Dz. U. Nr 97 poz.646) oraz rozporzadzeniu MZ z dnia 26 listopada 2015 r. w sprawie
recept wystawianych przez pielegniarki i potozne (Dz. U. poz. 1971).

Modut Dystrybucji Recept Lekarskich (MDRL) — system pracy pozwala na wykonanie zamdéwienia na zakup
bloczkéw recept lekarskich. Zamoéwienie przekazywane jest drogg elektroniczng do wybranego punktu dystrybucji
recept. Wykonujac operacje w tym systemie uzytkownik ma mozliwos¢ ztozenia zamdwienia na okreslong liczbe
bloczkéw recept, modyfikacje zamoéwienia przed jego realizacjg, wydruk potwierdzenia zamodwienia, a takze
zarzgdzanie systemowe pobranymi numerami z bloczkdow recept (blokada numerdw). System pozwala na wybdr
sposobu realizacji zamdwienia.

Uwaga! Modut dostepny jest tylko w wybranych OW NFZ. Funkcjonalno$¢ modutu zostata ograniczona do
sktadania zamoéwien na bloczki recept rézowych.
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— system pracy pozwala na wykonanie zestawien refundacji lekow
zaordynowanych przez lekarzy Swiadczeniodawcy.
Zestawienia mogg by¢ wykonane:

— dla wszystkich zaordynowanych lekéw przez lekarzy
— dla poszczegdlnych grup lekow ATC
— dla poszczegdlnych grup uprawnien pacjenta
Z systemu pracy lekarz ma mozliwos$¢ przegladania ordynacji w czasie.

Uwaga! Modut dostepny jest tylko w wybranych OW NFZ.

Po zalogowaniu sie do Systemu Numerowania Recept Lekarskich powinno wyswietli¢ sie okno powitalne aplikacji.

Witamy w Systemie Numerowania Recept Lekarskich!

System Numerowania Recept Lekarskich zostat opracowany w oparciu o technologie WEB, przy
uwzglednieniu wszelkich sposobdw zabezpieczenia dostepu do tego systemu (szyfrowanie
komunikacji). Druki recept zaopatrzonych w kod kreskowy zgodny z rozporzadzeniem Ministra
Zdrowia z dnia 10 maja 20032 r. generowane sg wylgcznie za pomoca systemu SNRL/MDREL. W
ramach aktywnej umowy na wystawianie recept lekarskich system umozliwia:

® przydzielanie numerdw recept;

® pobieranie przydzielonych zakresdw recept;
® drukowanie zarezerwowanych recept;

® blokowanie numerdw wydrukowanych recept;

Rysunek 5 Okno powitalne Systemu Numerowania Recept Lekarskich

Goérna czesc okna jest niezmienna i pozwala na poruszanie sie pomiedzy dostepnymi obszarami systemu. Catos¢
aplikacji jest podzielona na sze$¢ dostepnych obszaréw:

Regulamin  Komunikaty Recepty Grupy personelu Administrator

1. Regulamin — jest to obszar zawierajgcy Regulamin korzystania z systemu, czyli zbidér warunkéw
i zasad wystawiania recept lekarskich, nadawania przez Narodowy Fundusz Zdrowia numerdw receptom i
drukowania recept przy wykorzystaniu SNRL oraz prawa i obowigzki uzytkownikdow.

2. Komunikaty — przeznaczone dla operatoréw. Dotycza one zaréwno pracy w SNRL jak i zmian zwigzanych z
prawami/obowigzkami operatoréw i postanowieniami OW NFZ.

3. Recepty — jest obszarem zawierajgcym informacje na temat personelu wykonujgcego ustugi w ramach
Swiadczeniodawcy. Opcje obszaru pozwalajg na zarzadzanie zakresami recept oraz takie przypisanie personelu
do istniejacych grup, ktore usprawni prace operatora systemu. Dostepne w tym obszarze opcje to:

przydzielenie nowych numerdw recept

pobieranie recept: w postaci wydruku lub pliku, a takze jako zamdéwienie wydruku do drukarni

blokady numerdéw recept

zgtoszenie wystgpienia zdarzenia losowego

rezerwacja i przegladanie puli recept

VVVVY

4. Grupy personelu — to obszar dajgcy mozliwos¢ tworzenia i zarzadzania receptami grup personelu. Jest on
aktywny w zaleznosci od ustawien systemu i liczby personelu w placéwce $wiadczeniodawcy. Operator ma
mozliwos¢ stworzenia w tym miejscu grupy integrujgcej w sobie dowolnych lekarzy, pielegniarki lub potozne
(np. tylko lekarzy internistow lub tylko lekarzy, ktérzy wystawiajg bardzo duzo recept), ktérzy beda sie
charakteryzowaé jednakowg liczbg rezerwowanych recept. Opcja ta pozwala na przydzielanie i pobieranie
zakresow recept jednoczesnie dla wszystkich osdb personelu przypisanych do grupy.

5. Administrator — jest obszarem konfiguracyjnym Systemu Numerowania Recept Lekarskich w trybie pracy

Swiadczeniodawcy.  Zamieszczone w  tej zakladce funkcje pozwalajg na dodanie, edycje
i usuniecie nowego operatora, ktéry moze w czasie nieobecnosci operatora systemowego wykonywaé wszelkie
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6.

przydzielone mu operacje.

System — obszar pozwalajacy na zakoriczenie pracy z Systemem Numerowania Recept Lekarskich oraz
udzielenie zgody na awaryjng zmiane hasta przy pomocy adresu email.

6. RECEPTY

Okno Lista personelu jest informacjg na temat personelu wykonujgcego ustugi w ramach swiadczeniodawcy. Jest to
obszar, z ktérego operator ma dostep do wszystkich podstawowych operacji wykonywanych dla lekarza,
pielegniarki czy potozne;j.

Sg to operacje:

dotyczace bezposrednio personelu (indywidualne przypisanie lekarza, pielegniarki czy potoznej do grupy, edycja
ustawionych parametrow oraz usuniecie cztonka personelu z grupy) — opcja moze by¢ niedostepna (w
zaleznosci od konfiguracji systemu);

dotyczace rezerwacji i blokowania zakresu recept oraz kontrolowania puli.

Swiadczeniodawca:
Nazwa:

Lista personelu

|Pese| V| Zawiera Vl ‘
| Szukaj
Grupa | -- nie uwzgledniana -- V| [Ipokaz usunigtych
Biezgcy zakres pozycji: 1-20 20 >>
Lp. Pesel Nr prawa wyk. zawodu Imig Nazwisko Recepty Grupa
1. = = = rezerwacija recept dodaj do grupy
wszystkie recepty

Rysunek 6 Lista personelu

Lista personelu wyswietlana jest w postaci tabeli zawierajgcej nastepujgce informacje i dostepne do wykonania
operacje:

PESEL - numer PESEL

Nr prawa wykonywania zawodu — nowy numer prawa wykonywania zawodu sktadajacy sie z siedmiu znakow

Imie - imie

Nazwisko - nazwisko

Recepty - zawiera przejscie do dodatkowych operacji:

> rezerwacja recept — pozwala na dodanie i wydruk nowego zakresu recept, oraz zgtoszenie blokady recept

> wszystkie recepty — wyswietla informacje o wszystkich zarezerwowanych numerach recept oraz bloczkach
recept zakupionych za posrednictwem systemu MDRL

Grupa — to kolumna wyswietlajgca aktualng grupe personelu oraz dostepne operacje na grupie (operacje

grupowe dostepne s3 tylko dla swiadczeniodawcow zatrudniajgcych lekarzy powyzej okreslonego limitu - limit

jest okreslany przez OW NFZ):
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funkcja dodawania Grupa
lekarza do grupy ~ | doda) do qrupy

liczba przypisanych

Lekarze rodzinni- G015 lekarzowi recept

usuf 2 grupy grupowasindywidualna
nazha erupy — £i0/15
lekarza IS0 2 aripy | _ funkcia usuwania

lekarza z grupy

> dodaj do grupy - przypisanie konkretnej osoby personelu do grupy,
> usun z grupy - usunigcie cztonka personelu z aktualnej grupy.

> wybierajgc przycisk z nazwg grupy, mozna dokonac¢ zmiany grupy lub zmiany indywidualnej liczby zakresu
recept.

Uwaga !

Poniewaz dane zestawione sg w postaci tabeli, funkcje dostepne dla wybranej osoby personelu zawarte sg w
tym samym wierszu, co jego dane personalne. Przy wykonywaniu czynnosci rezerwacji i blokowania recept,
nalezy zwrdcic¢ na ten fakt szczegdlng uwage.

Zaznaczenie znacznika ) pokaz usunigtych i wybraniu opcji | SZUKa1 | \wyéwietli dodatkowo na licie usunietego

personelu — podswietlonych na szaro. Pod pojeciem usunietego personelu rozumie sie zaréwno osoby
zdezaktywowane w rejestrze personelu jak i z usunietym zatrudnieniem u danego swiadczeniodawcy. Personel taki
bedzie podswietlony na licie kolorem szarym.

Osoby usuniete nie moga rezerwowac nowych puli recept, mogg jedynie przegladac i zgtaszac blokady.

6.1. Indywidualna rezerwacja recept personelu

Wybranie opcji rezerwacja recept (dostepnej w oknie Lista personelu w kolumnie recepty) otwiera nowg strone
przegladarki. Jest to okno zawierajgce informacje na temat juz zarezerwowanych zakresdow recept oraz opcje
umozliwiajgce zarzadzanie receptami. Pierwsze uruchomienie obszaru recept wyswietli puste okno tabeli. W
przypadku, gdy w obrebie danej osoby personelu byly juz wykonane rezerwacje zakresow recept okno bedzie
zawierato zestawienie tabelaryczne dostepnych zarezerwowanych zakreséw.

I «— Powrdt do listy personelu | I Przydziel nowe numery recept ]

Recepty osoby personelu

Nr poczatkowy zakresu recept VlZawiera Vl |

Szukaj

X
Numer recepty: |22 oyfry W
Kategoria dostepnosdi: | -- dowolna -- A
2>y Biezgcy zakres pozygi: 1 - 20 2>
Kat. Poczatkowy numer Liczba -
Lp- dost. Koficowy numer recept Data Operacje
1. Rp P: 021 5 i 3 2016-02-16 11:29:25 blokady recept
K: 0215 i
2. Rpw P: 0215 e = 3 2016-02-15 14:19:53 blokady recept
K: 0215 p= == == -

Rysunek 7 Rezerwacja recept
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Operator systemowy moze przeszukiwaé powyziszg liste przy pomocy pola filtrujgcego Numer recepty, ktére
umozliwia wyszukiwanie zakresu numerdéw recept zawierajgcych szukany numer recepty.

Przed wprowadzeniem numeru recepty nalezy najpierw zdefiniowac czy szukana recepta sktada sie z 20 czy tez 22
cyfr:

Pt

Mumer recepty 22 cyfry | =

22 ocyfry

Pole wyszukiwania recepty, moze by¢ uzupetniane za pomocg klawiatury oraz czytnika kodéw kreskowych. W
przypadku wprowadzania numeru recepty z klawiatury wymagane jest podanie petnego numeru recepty.

Informacje o wyswietlanych zakresach przedstawione sg w tabeli, ktérej oznaczenia sg nastepujace:
e Kategoria dostepnosci

¢ Poczatkowy numer / Koficowy numer — zakresu recept

e Liczba recept —jaka znajduje sie w zakresie do pobrania

e Data — przydzielenia zakresu recept

e Operacje — dodatkowe opcje dla kazdego z dodanych zakresow:

> pobieranie recept z systemu
> blokowanie recept w przypadku zagubienia

Od 30 grudnia zablokowano mozliwos¢ rezerwacji recept z dotychczas przydzielonych pdl (z
prefixem ‘01’) oraz pobierania recept 20 znakowych.

Pobieranie recept z prefixem ‘01’ zostato zablokowane od 1 kwietnia 2013.
Jezeli operator bedzie chciat pobra¢ recepty 20 znakowe pojawi sie nastepujacy komunikat:

Btad operacji

Fobieranie recept 20 cyfrowych zostalo zablokowane zgodnie z rozporzadzeniem Ministerstwa Zdrowia

Rysunek 8 Komunikat swiadczeniodawcy w sprawie blokady recepty

Opcjg umozliwiajgcg wykonanie indywidualnej rezerwacji numerdw recept jest funkcja systemu Przydziel nowe
numery recept. Jezeli Swiadczeniodawca nie ma aktywnej umowy na realizacje swiadczen, to po wybraniu tej opcji
pojawi sie komunikat Nie mozna przydzielic nowych numerdéw recept ze wzgledu na brak aktywnej umowy na
realizacje swiadczen.

6.2. Ogdlne informacje o receptach 22 znakowych
6.2.1. Nr recept dla lekarzy

Od 30 grudnia zablokowano moiliwos¢ rezerwacji recept =z dotychczas przydzielonych pdl
(z prefixem ‘01’). Pobieranie recept z prefixem ‘01’ zostanie zablokowane od 1 kwietnia 2013.

Budowa 22 cyfrowych numerdw recepty udostepnianych w ramach systemu SNRL dziatajgcych
w Oddziatach Wojewddzkich NFZ obowigzujacych od 30 grudnia 2012 roku jest nastepujaca:
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[of2]x[xofoJoJo[n|nfn[n]n|nfnfn[n]n|n|n[8]53]

Legenda:

x - kod Oddziatu Wojewddzkiego NFZ

n — kolejny numer recepty w ramach Oddziatu Wojewddzkiego NFZ
> - suma kontrola

Uwaga! Na podstawie dostosowania 00/0397/2015/12/K (SKADOST-2798; SD-2015-159) Zgodnie z zarzgdzeniem
Prezesa NFZ nr 107/2015/DGL zdefiniowane zostang nowe przestrzenie numeracji w ramach prefiksu 02 tj. cyfra 6
bedzie przyjmowac wartosci: 1, 4. Pozostanie rozréznienie recept Rp i Rpw - na cyfrze 21 (wartosci 8, 9). Kazda z
tak powstatych przestrzeni w zakresie cyfr od 9 do 20 bedzie numerowana niezaleznie (osobne liczniki).
Przestrzenie numeracji bedg osobne dla kazdego OW. W systemie SNRL przestang by¢ wydawane recepty o
prefiksie 02 z cyframi na pozycji 6 o wartosciach 0i 9.

6.2.1. Nr recept dla pielegniarek i potoznych

Dla pielegniarek oraz potoznych zdefiniowane zostaty przestrzenie numeracji recept (prefiks 03). Przestrzenie te sg
rozrézniane na podstawie 6 cyfry, ktdra bedzie przyjmowac wartosci: 2, 3, 5, 6 (zgodnie z zarzagdzeniem Prezesa
NFZ nr 107/2015/DGL), a takze cyfry 21, ktdra bedzie przyjmowaé wartosci: 5, 6 (zgodnie z pkt 3 zatgcznika nr 4 do
rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 26 listopada 2015 r. w sprawie recept wystawianych przez pielegniarki i
potozne (Dz. U. poz. 1971). Kazda z tak powstatych przestrzeni w zakresie cyfr od 9 do 20 bedzie numerowana
niezaleznie (osobne liczniki).

Budowa 22 cyfrowych numerdw recepty dla pielegniarek i potoznych udostepnianych w ramach systemu SNRL
dziatajacych w Oddziatach Wojewddzkich NFZ jest nastepujgca:

ofs[x[x[nfnfnfnfnfnfnfnfn]n[nfnfnfn[n][n][x]5]

Legenda:

E - 0znaczenie wzoru recepty

x - kod Oddziatu Wojewddzkiego NFZ

n — unikalny numer recepty w ramach Oddziatu Wojewddzkiego NFZ

X — cyfra przyjmuje wartosci:
»,5” — dla recept na leki posiadajgce kategorie dostepnosci ,Rp”, Srodki spozywcze specjalnego
przeznaczenia zywieniowego i wyroby medyczne podlegajace refundacji, ordynowane samodzielnie przez
pielegniarki i potozne,
,6” — dla recept na leki posiadajgce kategorie dostepnosci ,Rp”, srodki spozywcze specjalnego
przeznaczenia zywieniowego i wyroby medyczne podlegajgce refundacji, ordynowane przez pielegniarki i
potozne w ramach realizacji zlecen lekarskich (kontynuacja);

> - suma kontrola

Pielegniarce / potoinej zostang przydzielone numery recept tylko wtedy, gdy w momencie rezerwacji spetnia
przynajmniej jeden z ponizszych warunkdéw:
1. W przypadku ordynacji samodzielnej:

e ma ukonczone studia wyzsze Il stopnia na kierunku pielegniarstwo (kod wyksztatcenia: 0011)/
potoznictwo(kod wyksztatcenia: 0013) i jednoczesnie ukonczony kurs specjalistyczny dot. ordynacji
lekdw i wyrobdw medycznych (kod kompetencji: 0368) (art. 15a ust.1)

e ma ukonczone studia wyzsze Il stopnia na kierunku pielegniarstwo (kod wyksztatcenia: 0011)/
potoznictwo(kod wyksztatcenia: 0013) i jednoczesnie nabyta odpowiedng wiedze w ramach
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ksztatcenia w szkole pielegniarskiej lub potoznych lub w ramach szkolenia specjalizacyjnego, co
zwalnia z obowiazku odbycia kursu specjalistycznego w tym zakresie (kod K:0369) (art. 15a ust.1 i ust
7)

posiada tytut specjalisty w dziedzinie pielegniarstwa (kod zawodu/specjalnosci: dla pielegniarek od
kodu 222201 - do kodu 222290 i dla potoznych od kodu 223201 do kodu 223290) i jednoczesnie
ukoniczony kurs specjalistyczny dot. ordynacji lekéw i wyrobéw medycznych (kod kompetencji: 0368)
(art. 15a ust.2)

posiada tytut specjalisty w dziedzinie pielegniarstwa (kod zawodu/specjalnosci: dla pielegniarek od
kodu 222201 - do kodu 222290 i dla potoznych od kodu 223201 do kodu 223290) i jednoczesnie
nabyta odpowiedng wiedze w ramach ksztatcenia w szkole pielegniarskiej lub potoznych lub w ramach
szkolenia specjalizacyjnego, co zwalnia z obowigzku odbycia kursu specjalistycznego w tym zakresie
(kod kompetencji: 0369) (art. 15a ust.2 i ust 7)

2. W przypadku ordynacji w ramach kontynuacji leczenia:

ma ukonczone studia wyzsze Il stopnia na kierunku pielegniarstwo (kod wyksztatcenia: 0011)/
potoznictwo(kod wyksztatcenia: 0013) i jednoczesnie ukonczony kurs specjalistyczny dot. ordynacji
lekow i wyrobow medycznych (kod kompetencji: 0368) (art. 15a ust.1)

ma ukonczone studia wyzsze Il stopnia na kierunku pielegniarstwo (kod wyksztatcenia: 0011)/
potoznictwo(kod wyksztatcenia: 0013) i jednocze$nie nabyta odpowiedng wiedze w ramach
ksztatcenia w szkole pielegniarskiej lub potoznych lub w ramach szkolenia specjalizacyjnego, co
zwalnia z obowigzku odbycia kursu specjalistycznego w tym zakresie (kod K:0369) (art. 15a ust.1 i ust
7)

ma ukonczone studia wyzsze | stopnia na kierunku pielegniarstwo/potoznictwo (kod wyksztatcenia:
0011)/ potoznictwo(kod wyksztatcenia: 0013) i jednoczesnie ukonczony kurs specjalistyczny dot.
ordynacji lekéw i wyrobéw medycznych (kod kompetencji: 0368) (art. 15a ust.2)

ma ukonczone studia wyzsze | stopnia na kierunku pielegniarstwo (kod wyksztatcenia: 0011)/
potoznictwo(kod wyksztatcenia: 0013) i jednoczesnie nabyta odpowiedng wiedze w ramach
ksztatcenia w szkole pielegniarskiej lub potoznych lub w ramach szkolenia specjalizacyjnego, co
zwalnia z obowigzku odbycia kursu specjalistycznego w tym zakresie (kod kompetencji: 0369) (art.
15a ust.2 i ust 7)

posiada tytut specjalisty w dziedzinie pielegniarstwa (kod zawodu/specjalnosci: dla pielegniarek od
kodu 222201 — do kodu 222290 i dla potoznych od kodu 223201 do kodu 223290) i jednoczesnie
ukonczony kurs specjalistyczny dot. ordynacji lekow i wyrobow medycznych (kod kompetencji: 0368)
(art. 15a ust.2)

posiada tytut specjalisty w dziedzinie pielegniarstwa (kod zawodu/specjalnosci: dla pielegniarek od
kodu 222201 — do kodu 222290 i dla potoznych od kodu 223201 do kodu 223290) i jednoczesnie
nabyta odpowiedng wiedze w ramach ksztatcenia w szkole pielegniarskiej lub potoznych lub w ramach
szkolenia specjalizacyjnego, co zwalnia z obowigzku odbycia kursu specjalistycznego w tym zakresie
(kod kompetencji: 0369)(art. 15a ust.2 i ust 7)

6.3. Przydzielenie nowych numerdw recept (rezerwacja recept)

Aby mozliwa byta rezerwacja recept, swiadczeniodawca musi posiadaé przynajmniej jedng umowe o statusie
Zatwierdzona, obowigzujgca w chwili rezerwacji.

Wybranie opcji Przydziel nowe numery recept pozwala narezerwacje nowych zakreséw recept dla wybranej
osoby personelu. Jezeli opcja ta jest niewidoczna, oznacza to, ze Swiadczeniodawca nie ma aktywnej umowy na
realizacje Swiadczen. Rezerwacja odbywa sie na odgdrnie ustalone wielkosci zakresow recept, a dozwolone
wartosci znajdujg sie w polu llos¢ recept:
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Rezerwacja recept

Ilos¢ dostepnych recept w biezgcej puli Rp - ordynaga samodzielna: 9159565
Ilos€ dostepnych recept w biezacej puli Rp - kontynuacja: 92610
Ilos¢ dostepnych recept w biezgcej puli Rp: 2970

Ilos¢ dostepnych recept w biezacej puli Rpw: 55455

Nr prawa wykonywania zawodu: | -- wybierz -- v|

ategoria dostepnosc: [N ENNN v

| Anuluj | | Przywro & | | Zatwierdz —

Rysunek 9 Rezerwacja numerow recept

W przypadkach posiadania wiecej niz jednego Nr prawa wykonywania zawodu nalezy wybrac jeden z listy.
Nastepnie podaé Kategorie dostepnosci, po czym pojawi sie pole wyboru llosé recept. Jezeli liczba recept dostepna
w puli spadnie ponizej 1500 recept, w rozwijalnym menu pojawi sie wartos¢ rowna ilosci recept dostepnej w puli.
Nowy zakres recept pojawi sie w oknie Recepty.

Jezeli cata pula zostanie wykorzystana w polu llos¢ recept zostanie wyswietlona informacja
o koniecznosci wygenerowania nowej puli:

Rezerwacja recept

Ilog¢ dostgpnych recept w biezacej puli Rp: 0
Ilog¢ dostepnych recept w biezacej puli Rpw: 3000

Kategoria dostepnosci: IRp : @ llog¢ recept: -- wymagana nowa pula -- t|
-- wymagana nowa pula —
[ Anuluj ] [ Praywrod I [ Zatwierd? —

Rysunek 10 Rezerwacja numerdw recept

Uwagal
W zaleznosci od wielkosci zakresu recept zmieniajg sie dozwolone metody pobierania recept. Nalezy mie¢ to na
uwadze decydujac o rezerwacji.

Jezeli pula recept zostata wykorzystana system sam zapyta czy operator nie chce zgtosi¢ nowego wniosku o
przydzielenie nowej puli. Po wybraniu opcji Zatwierdz, zostanie wygenerowany wniosek. Po jego zatwierdzeniu
przez OW NFZ bedzie mozna rezerwowac nowe recepty:

Ostrzezenie!

Operacja nie moze by¢ wykonana. Brak recept w dostepnym zakresie lub nie
przydzielono nowej puli.

Czy chcesz zgtosié wniosek o przydzielenie brakujgcych puli?

[ +~ Caofnij ] [ ZatwierdZ — ]

Rysunek 11 Rezerwacja numerdw recept

Aktualnie obowigzujg nastepujace ograniczenia ustalone przez OW NFZ:

— zakresy o wielkosci do 90 recept, moga by¢ drukowane bezposrednio ze strony lub pobierane
w postaci pliku PDF (recepty 22 cyfrowe)

— zakresy o wielkosci do 900 recept, mogg byc¢ pobierane w postaci skompresowanego pliku PDF,

— zakresy recept o wielkosci powyzej 900 recept, mogg by¢ pobrane w postaci skompresowanego pliku
XML.

Oprécz pobierania numerdw recept dostepna jest opcja pobrania pliku zatgcznika do zaméwienia do drukarni, na

podstawie, ktorego drukarnia ma mozliwosc wydrukowania recept zgodnie
z zarezerwowanymi dla osoby personelu numerami.
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6.4. Pobieranie recept

Pobieranie numerdéw recept mozna wykonaé na trzy sposoby:

— pobranie zakresu numeréw recept (22 cyfrowych) ze strony WWW i wydruk z drukarki (przytgczonej
do komputera). Opcja ta jest dostepna za pomocg przycisku Drukowanie/Pobieranie recept

— pobranie zaméwienia do drukarni, zawierajgcego zakres zarezerwowanych numerdéw recept. Zlecenie
zobowiazuje drukarnie do wydruku recept z ustalonymi numerami i kodem kreskowym zgodnie ze
wzorem. (Drukuj zaméwienie do drukarni)

— pobranie ze strony WWW zakresu przydzielonych numerdw recept w postaci pliku XML, ktéry po
wczytaniu do programu komputerowego pozwoli na wydruk recept zgodnie z obowigzujagcym wzorem
(Pobierz plik XML)

Poszczegdlne opcje sg dostepne dla:
e Pobieranie pliku pdf —ilos¢ recept do 90
e  Pobieranie pliku zip - ilo$¢ recept do 900
e  Pobierz plik xml - ilo$¢ recept powyzej 900

Kazdy lekarz indywidualny, pielegniarka, potozna lub $wiadczeniodawca przy wdrozeniu do systemu 22 cyfrowych
recept otrzymat pule recept nadawang automatycznie przez system.

Z takiej "pre-rezerwowanej" puli s3 wykonywane faktyczne rezerwacje. Podczas rezerwacji operator systemu jest
informowany o ilo$ci dostepnych recept w biezacej puli.

Nowa pula recept jest dostepna dopiero po wykorzystaniu biezgcej puli. W przypadku wykorzystania puli biezgce;j i
probie dokonania kolejnej rezerwacji, zostanie wyswietlone pytanie o to, czy zgtosi¢ wniosek

o przydziat kolejnej puli.

Pobieranie zarezerwowanych recept

Tl TR TEEET | Drukowanie / Pobieranie recept |(I\c:zni|-c: o)

Poczatkowy numer: 0215000000000004650182 | Drukuj zaméwienie do drukarni |(I\c:zni|-c: a)
Kofcowy numer: 0215000000000004665083
Tloéé recept: 150 Pobierz plik XML (licznik: 0)

Ilog¢ dostepnych recept: 150
Kategoria dostgpnosci: Rp

Pierwsze pobranie
Data operacji: 2012-12-28 09:51:02

Anuluj

Rysunek 12 Pobieranie numerdw recept 22 cyfrowych

Jezeli OW NFZ z jakiego$ powodu zablokowat dang recepte, to podczas pobierania zarezerwowanych recept pojawi
sie komunikat: Uwaga! w pobieranym zakresie zostaly zablokowane nastepujgce pozycje.

Jezeli wystapi powyzsza sytuacja, ilos¢ pobieranych zarezerwowanych recept, zostanie zmniejszona
o liczbe zablokowanych recept.

O fakcie zablokowania recepty swiadczeniodawca zostanie takze powiadomiony komunikatem.

6.5. Drukowanie / Pobieranie recept 22 cyfrowych

Uwaga! Od wersji 2010.08.1.45 na wydrukach recept umieszczane s3 dane swiadczeniodawcy
w sposdb jawny i zakodowany. W zwigzku z tym przed wykonaniem wydruku nalezy zweryfikowaé poprawnos¢
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drukowanych informacji. W przypadku niezgodnosci danych nalezy porozumiec sie z komérka organizacyjng OW

NFZ.
UWAGA!
1. ZAKAZANE JEST POStUGIWANIE SIE DRUKAMI RECEPT ZAWIERAJACYMI DANE NIEZGODNE.
2. ZAKAZANE JEST POStUGIWANIE SIE DRUKAMI RECEPT PRZEZ PERSONEL, KTOREGO DANE SA NIEZGODNE
Z DANYMI WYDRUKOWANYMI NA DRUKU RECEPTY.
3. ZAKAZANE JEST POStUGIWANIE SIE DRUKAMI RECEPT W MIEJSCACH NIEZGODNYCH
Z DANYMI WIDNIEJACYMI NA RECEPCIE.
Uwagal!

Opcja drukowanie/pobieranie recept jest niedostepna dla rezerwacji zakreséw recept powyzej 900 recept.
W takim przypadku funkcja ta nie bedzie wyswietlana na stronie.
Aby pobra¢ lub wydrukowaé zarezerwowane recepty nalezy:

1.

2.

3.

4.

Z gtéwnego menu systemu wybrac opcje Recepty ->Personel, a nastepnie dla wybranej osoby personelu z
kolumny Recepty opcje Rezerwacja recept.
Nastepnie z kolumny Operacje wybrac opcje Pobieranie recept:

Nr poczatkowy zakresu recept « Zawiera W Szukaj
x
wumer recepty: 22 ey ] L0 ]
Kategoria dostepnosdci: | -- dowolna --
Biezacy zakres pozygji: 1 - 20
Kat. Poczatkowy numer Liczba o
Lp. dost. Koficowy numer recept pars Breisas
1. Rp F: 021500 N 1500 2013-11-14 09:14:33 pobranie recept
K: 021500 blokady recept
2. Rp F: 021500 1500 2013-11-14 09:14:18 pobranie recept
K: 021500 blokady recept
3. Rp F: 021500 1500 2013-07-10 07:22:43 pobranie recept
K: 021500 blokady recept
4, Rp P: 021500 “ 60 2013-07-09 09:24:55 pobranie recept
K: 021500 blokady recept
Rysunek 13 Recepty
. : Drukowanie / Pobieranie recept
Wybra¢ opcje ! R
Pobieranie zarezerwowanych recept
Y — o Drukowanie / Pobieranie recept | (licznik: 1)
Poczatkowy numer: 02150( Drukuj zaméwienie do drukarni | (licznik: 0)
Koricowy numer: 0215010
Ilogé recept: 15 Pobierz plik XML (licznik: )

Ilosc dostepnych recept: 15
Kategoria dostepnogci:  Rp

Pierwsze pobranie
Data operacji: 2013-07-10 09:47:30

Anuluj

Rysunek 14 Pobieranie zarezerwowanych recept

Jezeli wnioskowany plik byt juz wczeéniej pobierany/drukowany system zgtosi odpowiedni komunikat. Jezeli

operator jest tego Swiadom moze przejs¢ do kolejnego etapu przy pomocy opcji Dokl
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Pobieranie zarezerwowanych recept

Uwaga !

Wybrany zakres recept mégt byé juz wykorzystany
(poniewaz byt pobierany wczesniej jako pdf, zgtaszane byto zaméwienie do drukarni
lub byt pobrany jako plik xml). Czy chcesz kontynuowad?

Anuluj «— Wstecz Dalej —

Rysunek 15 Pobieranie zarezerwowanych recept - komunikat

5. Wybrac rodzaj wydruku:
Fobranie pliku pdf

o - zapis pliku z zarezerwowanymi receptami na dysku komputera.

Fobranie plilku zip

- zapis zarezerwowanych recept, na dysk komputera w postaci skompresowanego
pliku PDF w formacie ZIP

Pobieranie zarezerwowanych recept

Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia:
1. Wzér recepty, o ktérej mowa § 3 ust. 1, okresla zalacznik nr 6 do rozporzadzenia, a wzor recepty na lek
posiadajacy kategorie dostepnosci "Rpw" okresla zalacznik nr 7 do rozporzadzenia.
2. Wymiary recept, o ktérych mowa w ust. 1, nie moga by¢ mniejsze niz 200 mm diugosci i 90 mm szerokosci.
Recepty na leki posiadajace kategorie dostepnosci "Rpw" sa wystawiane na druku w kolorze bialym.

W przypadku niezgodnoséci danych widniejacych w Systemie Numerowania Recept Lekarskich nale?y porozumied
sie z komdrka organizacyjna Oddzialu Wojewddzkiego NF2, z ktérym podmiot zawarl umowe. Zakazane jest
postugiwanie sie drukami recept w miejscach niezgodnych z danymi widniejacymi na recepcie. Zakazane jest
postugiwanie sie receptami przez lekarza, ktérego dane sa niezgodne z danymi nadrukowanymi na recepcie.

Zakres numeréw recept

Poczatkowy numer: oz
Koficowy numer: 02
Ilogc recept: &0 Pobranie pliku pdf

Ilogc dostepnych recept: 60 - - -
. .. Pobranie pliku zip
Kategoria dostepnosci:  Rp
Pierwsze pobranie
Data cperacji: 2013-11-15 14:08:48
Biezace pobranie
wydruk/pobranie recept

Anuluj «— Wstecz

Rysunek 16 Pobieranie zarezerwowanych recept — tryb wydruku

6. Wybdr powyzszych opcji rozpocznie generacje pliku. Po wyswietleniu opcji pobierz plik nalezy ja wybraé, a
nastepnie wskaza¢ lokalizacje, w ktdrej zostanie zapisany plik. Po zapisaniu pliku na dysk komputera nalezy

Zakoricz —

wybrac opcje
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Pobieranie zarezerwowanych recept

Zakres numerow recept

Poczatkowy numer: 02150
Koncowy numer: 02151
Ilogc recept: 15

Ilogé dostepnych recept: 15
Kategoria dostepnosci:  Rp
Pierwsze pobranie
Data operacji: 2013-07-10 09:47:30
Biezace pobranie
wydruk/pobranie recept ZIP

Stan procesu

Data rozpoczecia generacji: 2013-11-15 08:38:37
Catlkowity czas generacji: 2.17 =sec.

Status: DOKUMENT WYGENERCWANY

pobierz plik

Anuluj Zakoricz —

Rysunek 17 Pobieranie zarezerwowanych recept — generacja pliku

6.6. Blokady recept

Funkcja blokowania recept zostata stworzona z myslag o wydarzeniach losowych zagubienia, zniszczenia czy tez
kradziezy recept z wydrukowanego zakresu recept. Nalezy z niej skorzysta¢, aby uniemozliwi¢ niepowotanym
osobom wykorzystanie recepty w niewtasciwym celu.

Nr poczgtkowy zakresu recept = Zawiera - Szukaj

Biezacy zakres pozygji: 1-20

Kat. Poczatkowy numer - .
Lp. dost. e e —— Ilosc Data Status Typ Operacje
1. Rpw P: 0215000000000000317290 1 2013-01-03 10:27:32 ZGLOSZONA Indywidualna
K: 0215000000000000317250 pobieranie wniosku

Rysunek 18 Blokady recept

Informacje o zablokowanych zakresach recept przedstawione sg nastepujgco:
e Kategoria dostepnosci
e Poczatkowy numer / Koricowy numer — zablokowanego zakresu recept,
o llos¢ —recept, jaka znajduje sie w zablokowanym zakresie,
e Data — zgtoszenia blokady recept,
e Status —informacja na temat etapu, w ktérym znajduje sie blokada recept. Dostepne statusy to:
> ZGLOSZONA - zostato wygenerowane zgtoszenie wystgpienia zdarzenia losowego. W tym przypadku
uaktywnia sie opcja pobierania wniosku zgtoszenia.
> ZATWIERDZONA - zgtoszenie zostato przyjete i potwierdzone w SNRL przez operatora NFZ.
e Typ — blokady,
> Indywidualna — blokada ztozona przez dang osobe personelu w systemie
> Zewnetrzna — blokada zatozona automatycznie przez system po 90 dniach od zakonczenie umowy z
Swiadczeniodawcag
e Operacje

Nim jednak blokada zakresu recept uzyska status 'zatwierdzona', nalezy potwierdzi¢ elektroniczne zgtoszenie
podpisanym dokumentem zgtoszenia. Wydruk  wniosku zgtoszenia uzyskuje sie klikajac
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w opcje pobieranie wniosku.

Wazne elementy okna, na ktére nalezy zwrdci¢ uwage przed wykonaniem blokady, to:
e dane S$wiadczeniodawcy, w ramach ktérego osoba personelu wykonuje ustugi (nazwa i adres
Swiadczeniodawcy),
e dane osoby personelu, dla ktérego ma zosta¢ wykonana blokada recept (imie, nazwisko, pesel, nr prawa
wykonywania zawodu, adres),
o  zakres recept, w ramach ktérego ma by¢ dokonana blokada (poczatkowy i koricowy numer zakresu recept,
liczba recept w zakresie, data wykonania rezerwacji danego zakresu).

Uwagal!

Wazine jest, aby przed wykonaniem blokady recept poréwnaé ww. elementy z tymi, na ktorych chcemy wykona¢é
operacje. Blokada recept jest czynnoscig nieodwracalng dla wybranych numeréw recept, a wydrukowanie
zgtoszenia blokady jest pierwszym krokiem do uniewaznienia recepty.

6.7. Zgtoszenie blokady numerdéw recept

Formularz zdarzenia losowego przedstawiony na ponizszej ilustracji, pozwala na bezbtedne wypetnienie wniosku.
Aplikacja zostata stworzona w taki sposdb, aby zminimalizowa¢ mozliwosé pomytki w zakresie blokowanych recept.
W goérnej czesci okna zostaty powtdrzone informacje na temat swiadczeniodawcy, lekarza, pielegniarki lub potoznej
i zakresu recept, w ramach, ktérego ma zosta¢ wykonana blokada recept.

Blokowanie zakresow recept
N iery j blokov i by
umer pierwszej blokowanej recepty: [T e o g o llallolollolallolo allx
Numer ostatniej blokowanej recepty: olzlilsTollollellolollalollollollo ol x
Opis przyczyny blokady:

[ Anuluj | [ Praywroe | | zatwierdz — |

Rysunek 19 Blokowanie zakreséw recept 22 cyfrowych

Aby zgtosic¢ blokade, dla recept 20 cyfrowych nalezy wypetnic pola:

e Numer pierwszej blokowanej recepty - w pole tekstowe nalezy wpisa¢ szesciocyfrowy cigg znakdéw
przypadajacych na pola 13 - 18 z dwudziestoznakowego numeru recepty. W tym miejscu wprowadzana jest
pierwsza recepta z blokowanego zestawu recept.

e Numer ostatniej blokowanej recepty - w pole tekstowe nalezy wpisal szesciocyfrowy cigg znakow
przypadajacych na pola 13 - 18 z dwudziestoznakowego numeru recepty. W tym miejscu wprowadzana jest
ostatnia recepta z blokowanego zestawu recept.

Uwaga!
Blokowany zakres recept musi zawierac sie¢ w zarezerwowanym zakresie recept, ktérego numer poczatkowy
i koncowy wyswietlane s3 w gornej czesci okna.

Ponizej przedstawiono model budowy numeru recepty z zaznaczonymi polami, z ktérych nalezy wprowadzi¢
blokowane numery:

Znak "-" oznacza ciag cyfr wprowadzonych automatycznie przez SNRL

Znak "X" oznacza cigg cyfr koniecznych do wprowadzenia przy blokowaniu zakresu recept
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“Nrpola 1“2 H3 4 |56 |7 8 9|10 11 12 13 |14 15 16 .17 “18 .19 20
L e -

W przypadku blokowania recept 22 cyfrowych nalezy wypetni¢ pola:

e Numer pierwszej blokowanej recepty - w pole tekstowe nalezy wpisaé¢ szesciocyfrowy cigg znakéw
przypadajgcych na pola 15 - 20 z 22 znakowego numeru recepty. W tym miejscu wprowadzana jest pierwsza
recepta z blokowanego zestawu recept.

e Numer ostatniej blokowanej recepty - w pole tekstowe nalezy wpisa¢ szesciocyfrowy cigg znakdéw
przypadajacych na pola 15 - 20 z 22 znakowego numeru recepty. W tym miejscu wprowadzana jest ostatnia
recepta z blokowanego zestawu recept.

Uwagal
Blokowany zakres recept musi zawiera¢ sie w zarezerwowanym zakresie recept, ktérego numer poczatkowy
i koncowy wyswietlane sg w gornej czesci okna.

Ponizej przedstawiono model budowy numeru recepty z zaznaczonymi polami, z ktérych nalezy wprowadzi¢
blokowane numery:

» Znak "-" oznacza ciag cyfr wprowadzonych automatycznie przez SNRL

» Znak "X" oznacza ciag cyfr koniecznych do wprowadzenia przy blokowaniu zakresu recept

“Nrpola“l 2 3“4 5/4 58910 11 12 | 13 14 | 15 16 17 18“19 20“21“22
L T - - ——— - | -

Uwagal
Wprcg)wadzenie blokady zakresu recept nie oznacza, ze blokada zostata wykonana. Aby zakornczy¢ proces
blokowania numeroéw recept nalezy:

— pobrac i wydrukowa¢ wniosek zgtoszenia zdarzenia losowego

— przestaé podpisany i opieczetowany wniosek do wtasciwego OW NFZ

Wprowadzona blokada umozliwia pobranie formularza zgtoszenia zdarzenia losowego. Formularz jest gotowy
do pobrania za pomocg opcji pobierz znajdujacej sie w kolumnie Status.

Uwaga! Blokowanie numeréw recept przydzielonych pielegniarkom i potoznym bedzie sie odbywac¢ na
identycznych zasadach jak ma to miejsce obecnie w przypadku lekarzy

6.8. Pobieranie wniosku zgtoszenia losowego

W przypadku, gdy zostat wypetniony formularz blokady recept nalezy niezwtocznie dokona¢ pobrania wniosku tego
zgtoszenia w celu przestania go do OW NFZ. Opcja ta jest dostepna w kolumnie Status przy wybranym zakresie
zablokowanych recept. Funkcja Pobierz wniosek umozliwi wykonanie tej czynnosci.

Po zakonczeniu generacji dokumentu nalezy wybra¢ opcje Pobierz plik. Plik nalezy zapisaé, a nastepnie
wydrukowac.

Uwagal
Pobranie formularza nie jest jednoznaczne ze zgtoszeniem do Oddziatu NFZ blokady zakresu recept. Zgtoszenie
uznaje sie za niewaine, jezeli nie zostanie przestane pisemne potwierdzenie blokady recept.
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6.9. Pule recept dla recept 20 cyfrowych

Do czesci systemu Pule recept swiadczeniodawca ma dostep tylko w przypadku, gdy OW NFZ wyrazit zgode na
obstuge recept 20 cyfrowych.

Okno Puli recept to okno zawierajace informacje na temat zarezerwowanych recept dla wybranej osoby personelu.
Opcja ta jest dostepna z obszaru Personel w kolumnie Recepty. Wyswietlane informacje dotyczg ilosci
przydzielonych puli recept oraz ilosci recept dostepnych w aktywnej puli do zarezerwowania.

Od 30 grudnia zablokowano moiliwos¢ rezerwacji recept =z dotychczas przydzielonych pdl
(z prefixem ‘01’) oraz pobierania recept 20 znakowych. Pobieranie recept z prefixem ‘01’ zostanie zablokowane
od 1 kwietnia 2013.

Jezeli jest to pierwsze uruchomienie Systemu Numerowania Recept Lekarskich lub ilo$¢ recept wystepujgca w
rozpoczetej puli zbliza sie ku koncowi, nalezy niezwtocznie ztozy¢ wniosek o przydziat nowej puli.

Zestawienie puli przedstawione jest w formie tabeli:
e Numer - numer puli (max 99)
e Data wprow. - data wprowadzenia puli do systemu

W celu utatwienia pracy operatorom systemu, w systemie wprowadzono oznaczenia kolorystyczne wykorzystanych

puli:

- - - wiersz w tabeli oznacza pule recept w catosci wykorzystang,

— 26ty - pule rozpoczeta, majgcg okreslong liczbe recept mozliwych do rezerwacji (liczba ta jest wyswietlana w
nawiasie),

— tzielony - nowo przydzielona pula recept.

Uwaga!
Brak ztozonego wniosku i akceptacji przydziatu ze strony operatora Narodowego Funduszu Zdrowia moze
uniemozliwi¢ pobranie i wydruk zakresu recept.

Przydziat nowej puli recept uzyskuje sie wykonujac operacje Zgtos wniosek o przydziat puli. Opcja jest niedostepna
w przypadku, gdy zostat juz ztozony wniosek o rezerwacje lub istniejg nierozpoczete pule recept. Zgtoszenie moze
tez by¢ wykonane automatycznie w chwili rezerwacji zakresu recept.

6.10. Zgtoszenie wniosku o przydzieleniu nowej puli

Ztozenie wniosku o przydzielenie nowej puli recept mozliwe jest dopiero po wykorzystaniu wszystkich recept z
aktualnej puli. Aby zarezerwowad nowg pule nalezy:

1. Z gtdwnego menu wybraé opcje Recepty -> Personel.

2. Dla wybranej osoby personelu z kolumny Recepty wybrac opcje Rezerwacja recept.

3. Nastepnie wybra¢ opcje Przydziel nowe numery recept
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Nr poczatkowy zakresu recept v | Zawiera w Szukaj
x
Numer recepty: | 22 cyfry v
Kategoria dostepnosci: | -- dowaolna - w
23> Biezacy zakres pozycji: 1 - 20 >
P th i
i Kat. ocz'q oWy numer Liczba Data Operacie
dost. Koricowy numer recept
1. Rpw p: 02150001 1116 2013-12-12 10:22:13 pobranie recept
K: 02150001 blokady recept
2 Rpw  P: 02150001 1500 2013-12-12 10:21:51 pobranie recept
K: 02150001 blokady recept
3. Rpw P: 02150001 1500 2013-12-12 10:21:35 pobranie recept
K: 02150001 blokady recept

Rysunek 20 Recepty

4. Wybrac¢ kategorie dostepnosci. Jezeli wykorzystano wszystkie recepty dla wybranej kategorii, operator

nie bedzie miat mozliwosci wskazania ilosci recept. W taki przypadku widoczna bedzie informacja
Wymagana nowa pula.

Rezerwacja recept

Iloé¢ dostepnych recept w biezacej puli Rp: 35568
Ilos¢ dostepnych recept w biezacej puli Rpw: 0

Kategoria dostepnosci: | Rpw v Iloé¢ recept:  -- wymagana nowa pula -- v

Anuluj Przywroé Zatwierdz —

Rysunek 21 Rezerwacja recept

5. Wybra¢ opcje Zatwierdz —

6. Jezeli operator chce przydzieli¢ nowa pule recept musi wybraé¢ opcje . Z2tWierdZ — | ios0li nie nalezy

wybraé opcje | — Cofnil

Ostrzezenie!

Operacja nie moze by¢ wykonana. Brak recept w dostepnym zakresie lub nie
przydzielono nowej puli.

Czy chcesz zgtosi¢ wniosek o przydzielenie brakujacych puli?

— Cofnij Zatwierdz —

Rysunek 22 Ostrzezenie o przydzieleniu nowej puli

7. Nowa pula recept zostata przydzielona.

Rezerwacja recept

Ilosc dostepnych recept w biezacej puli Rp: 35568
Ilosc dostepnych recept w biezacej puli Rpw: 48000

Kategoria dostepnosci: | Rpw v | Ilosc recept: | -- wybierz - w

Anuluj Przywrad Zatwierd?z —

Rysunek 23 Rezerwacja recept

6.11. Indywidualne przypisanie personelu do istniejacej grupy
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Uwaga!

Operacja zwigzana z przypisywaniem czfonka personelu do istniejgcej grupy oraz edycja tego ustawienia jest
dostepna tylko w systemach skonfigurowanych dla swiadczeniodawcow zatrudniajacych duzo personelu.
Minimalna liczba lekarzy, pielegniarek i potoznych niezbedna do zarzgdzania grupami, jest ustalana na poziomie
OW NFZ. Z powyizszych wzgledéw funkcja grup moze byc¢ niedostepna w SNRL.

System Numerowania Recept Lekarskich pozwala na tworzenie grup charakteryzujgcych sie podobnymi
parametrami w przypadku wykorzystania recept. Jest to szczegdlnie przydatna funkcja w placdwkach, gdzie jedna
osoba wykonuje obstuge puli i zakreséw recept dla wszystkich wykonujacych ustugi cztonkéw personelu.

Cechga charakterystyczng zaktadanej grupy jest liczba rezerwowanych recept.

Przyktad:

W szpitalu pracuje wielu lekarzy. Niektdrzy, ze wzgledu na fakt, ze udzielaja porad medycznych tylko raz
w tygodniu wykorzystuja nieduzg liczbe recept numerowanych, np.: 60 recept. Lekarze Ci stanowig grupe, dla
ktorej rezerwacje recept bedzie dokonywana na zakres 60 sztuk.

Inni lekarze, poniewaz udzielajg porad medycznych internistycznych codziennie, wykorzystujg znacznie wiecej
recept. Dla nich, mozna utworzy¢ oddzielng grupe lekarzy, gdzie rezerwacja bedzie wykonywana na 300 numeréw
jednorazowo.

Dodanie osoby personelu do grupy
Stworzenie grupy (Grupy personelu/Dodaj nowq grupe personelu) oraz odpowiednia jej konfiguracja pozwala na

wykonanie rezerwacji i pobierania recept jednoczesnie dla wszystkich w grupie, zamiast - jak byto to opisane
powyzej - dla kazdego z cztonka personelu oddzielnie.

Opcja Dodaj do grupy znajdujgca sie w obszarze Recepty (Personel / kolumna Grupa) pozwala na przypisanie
konkretnego cztonka personelu do istniejacej juz grupy.

Lekarz: MAJA NAZWISKO_§934
Grupa lekarzy:* -- wybierz -- -

Czy zdefiniowa¢ indywidualna [T,
liczbe recept dla lekarza:

l Anuluj J I Przywroc I I Zatwierdz — J

Rysunek 24 Przypisanie do grupy

Przypisanie do grupy polega na wybraniu z dostepnej listy grup tej, w ktérej ma by¢ obecna wskazana osoba
personelu oraz zdefiniowaniu - jezeli jest to konieczne - Indywidualnej ilosci recept. Dane cztonka personelu
wyswietlone sg w Srodkowej czesci okna.

Schemat postepowania jest nastepujacy:

1. Przypisanie do grupy - z rozwijalnego pola Grupa personelu nalezy wybra¢ jedna ze zdefiniowanych wczesniej
grup. Wybierajac grupe, do ktérej ma byé przypisana osoba personelu, nalezy kierowaé sie iloscig recept
rezerwowanych jednorazowo dla grupy, wzgledem s$redniej ilosci recept wykorzystywanych przez osobe
personelu.

2. Definicja indywidualnej ilosci recept
- Jezeli liczba zdefiniowanych grupowo recept jest odpowiednia dla wybranego cztonka personelu nalezy

pozostawic¢ puste pole 'Tak' przy zapytaniu o Indywidualng ilos¢ recept i Zatwierdz wprowadzone dane. W tym
wypadku rezerwacja recept bedzie wykonywana doktadnie na taka ilos$¢ recept, jaka jest przypisana grupie.
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Czy zdefiniowac indywidualna [ ] 5
liczbe recept dla lekarza:

Anuluj Przywrac Zatwierdz —

- Jezeli liczba recept ma sie réznic¢ od liczby recept zdefiniowanej dla grupy (np. lekarz internista wykorzystuje
wiecej drukéw recept niz inni lekarze, gdyz udziela wielu porad medycznych osobom starszym) nalezy
zaznaczy¢ pole 'Tak' przy zapytaniu o Indywidualng ilos¢ recept. W tym przypadku ulegnie zmianie wyglad okna
Przypisanie do grupy, zostanie ono poszerzone o pole Indywidualnej ilosci recept.

Czy zdefiniowac indywidualna Tak
liczbe recept dla lekarza:

Indywidualna liczba recept:* | 150 v

Anuluj Przywrod Zatwierdz —

W polu rozwijalnym Indywidualna ilos¢ recept, wybranie liczby z dostepnego zakresu od 15 do 1500 okresli, ile
recept jednorazowo bedzie rezerwowanych przy korzystaniu z funkcji grupowej rezerwacji recept.

Edycja przypisania cztonka personelu do grupy

Wprowadzeni do systemu cztonkowie personelu, ktérzy zostali juz dotgczeni do odpowiedniej grupy, nadal moga
mie¢ zmieniane parametry rezerwacji recept. Czynnos¢ tg wykonuje sie przez wybranie w oknie Lista personelu
nazwy grupy, do ktérej osoba jest przypisany.

Schemat postepowania dla edycji przypisania cztonka personelu do grupy jest identyczny jak w przypadku dodania
cztonka personelu do istniejgcej grupy.

Grupe mozna modyfikowac poprzez usuniecie niektorych oséb z przypisania do grupy.

Jesli cztonek personelu ma mie¢ tylko i wytgcznie indywidualny przebieg rezerwacji, pobierania i blokowania recept
mozna usungc go z grupy za pomocy opcji Usun znajdujgcej sie w kolumnie Grupa w oknie Lista personelu.

Uwaga!
Usuniecie osoby personelu z grupy nie powoduje usuniecia informacji o danej osobie.

7. BLOKADY

Obecnie w systemie SNRL istnieje mozliwo$¢ wprowadzenia blokady recepty / zakresu recept po uprzednim
wskazaniu cztonka personelu (modut Recepty), do ktérego nalezy dana recepta oraz puli zarezerwowanych
numerdw recept, w ktérej zawiera sie blokowana recepta. Na podstawie wybranego cztonka personelu i puli
numerdw uzupetnianych jest automatycznie pierwszych 12/14 cyfr z numeru blokowanej recepty, kolejne 6
wymaga wprowadzenia przez operatora (w zaleznosci od rodzaju recepty). Powyzsza funkcjonalnos¢ pozostaje bez
zmian. Funkcjonalnos$¢ ta zostata opisana w czesci Recepty -> Blokady recept.

W celu przyspieszenia wykonywania operacji blokady recepty bez koniecznosci wyszukania kolejno osoby
personelu i puli numerdéw, co jest szczegdlnie istotne przy duzej liczbie blokad do wprowadzenia,
w systemie SNRL zostata dodana osobna funkcjonalno$¢ umozliwiajagca wprowadzenie blokady recepty w jednym
miejscu dla wszystkich cztonkéw personelu swiadczeniodawcy i wszystkich ich zakreséw numerdw recept.
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Blokady recept

Zgtos blokade numerow recept
Pesel w | Zawiera W Szukaj
Status: -- wybierz -- | Kategoria dostgpnosdci: -- dowolna -- «

3>y Biezacy zakres pozydi: 1 - 20 >3
Lekarz dlf:)astt-. Poczatkowy numer Koncowy numer :_Eleizel:)at Data Status

Pesel: 59 Rp 0215000000 1 0215000000 1 2013-12-12 ZGEOSZONA
Nr prawa pobieranie
zaw.: 275 wniosku
Imie: MAR
MNazwisko: NAZWISKO_1464
Pesel: 1212 Rp  021500000( 0215000000 1 2013-07-10 ZGLOSZONA
Nr prawa w pobieranie
zaw.; 9115 whniosku
Imig: WERO
Nazwisko: k
Pesel: 591 Rp 0215000001 | 0215000000 2 2013-07-09 ZATWIERDZONA
Nr prawa
zaw.: 275!
Imig: MAR]
MNazwisko: NAZWISKO_1464 I>»

Rysunek 25 Blokady recept

Funkcjonalno$¢ dostepna w powyzszym oknie, umozliwia zablokowanie pojedynczej recepty jak
i zakresu numerdw recept (nr pierwszej blokowanej recepty, nr ostatniej blokowanej recepty).
Nr blokowanej recepty moze by¢ wprowadzony zaréwno przy uzyciu klawiatury jak i czytnika kodéw kreskowych.

Informacje o zablokowanych zakresach recept przedstawione sg nastepujgco:

e Lekarz — ktéremu recepty zostaty przypisane

e Kategoria dostepnosci — Rp lub Rpw

e Poczatkowy numer — zablokowanego zakresu recept,

e Koncowy numer — zablokowanego zakresu recept,

e Liczba recept — jaka znajduje sie w zablokowanym zakresie,

e Data — zgtoszenia blokady recept,

e Status —informacja na temat etapu, w ktérym znajduje sie blokada recept. Dostepne statusy to:
> ZGLOSZONA - zostato wygenerowane zgtoszenie wystgpienia zdarzenia losowego. W tym przypadku

uaktywnia sie opcja pobierania wniosku zgtoszenia.

> ZATWIERDZONA - zgtoszenie zostato przyjete i potwierdzone w SNRL przez operatora NFZ.

Aby wprowadzi¢ nowa pozycje nalezy skorzystac z opcji | 29tes blokade numerdw recept
W pierwszej kolejnosci nalezy podac rodzaj recepty (20 lub 22 cyfrowa), a nastepnie:

e Numer pierwszej blokowanej recepty

e Numer ostatniej blokowanej recepty

e Opis przyczyny blokady
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(1) Blokowanie zakresow recept

Zakres recept

Recepta: 22 cyfry «

Mumer pierwsze]j blokowanej recepty:

MNumer ostatniej blokowanej recepty:

Opis przyczyny blokady:*

Anuluj Dalej —

Rysunek 26 Dodawanie blokady zakreséw recept

Po wprowadzeniu nr recepty / zakresu numerdw, system sam na podstawie nr odszuka wtasciwg osobe personelu
Swiadczeniodawcy oraz pule numerdw i wykona blokade. W przypadku braku wtasciwego rekordu lub wykraczania
podanego zakresu blokowanych recept poza jedna pule, operator zostanie o tym poinformowany komunikatem:

e Numer pierwszej blokowanej recepty — btedny numer

e Numer ostatniej blokowanej recepty — btedny numer

Dalej —

Opcja umozliwia przejscie do Podsumowania, ktore nalezy zatwierdzic.

Nowo wprowadzona blokada otrzyma status Zgtoszona. Nim jednak blokada zakresu recept uzyska status

Zatwierdzona, nalezy potwierdzi¢ elektroniczne zgtoszenie podpisanym dokumentem. Wydruk wniosku zgtoszenia
uzyskuje sie klikajac w opcje Pobieranie wniosku.
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8. GRUPY PERSONELU

Obszar Grupy personelu zawiera informacje na temat wszystkich grup stworzonych przez operatora w ramach
Swiadczeniodawcy.

Jest to obszar, z ktérego operator ma dostep do wszystkich podstawowych operacji wykonywanych na grupach,
czyli:

— parametréw pracy grup personelu (dodawanie, edycja, usuwanie)

— operacji przeprowadzanych na receptach (rezerwacji i pobierania zakreséw recept dla grupy).

Swiadzeniodawca:
Nazwa:

Dodaj nowa grupe lekarzy

Grupy personelu

Nazwa VI Zawiera VI |

Szukaj I

grupy: ® dowolne (L) aktywne () nieaktywne

Biezacy zakres pozycjii 1-20

Lp. MNazwa Rodzaj grupy Domysina Aktw. Obshga IGEOERTEEE

liczba rec. grupow e
1. Grupa Grupa lekarzy 1500 T edytuj grupe rezerwacie
usuf grupe
pokaz personel
2. PSZ_150 Grupa lekarzy 3 T edytuj grupe rezerwacie
usur grupe

pokaz personel

Rysunek 27 Grupy personelu

Informacje na temat wprowadzonych grup personelu wyswietlane sg w postaci tabeli:
— Nazwa - nazwa grupy
— Domyslna ilosé recept - liczba recept, jaka zostanie przydzielona dla kazdej z oséb znajdujacych sie w grupie
— Aktw. - aktywnos¢ grupy:
e status T oznacza, ze grupa jest aktywna i mogg by¢ wykonywane dla niej dostepne operacje
e status N oznacza, ze grupa jest nieaktywna, a operator nie ma mozliwosci wykonywania rezerwacji
dla tej grupy
— Obstuga — udostepnia opcje umozliwiajace:
e edycje — zmiane ustawien parametrow pracy grupy
e usuwanie — usuwanie grupy — opcja jest dostepna tylko dla tych grup, w ramach ktérych nie byty
wykonywane zadne rezerwacje
— Rezerwacje grupowe — wyswietla dodatkowa opcje rezerwacje. Funkcja jest dostepna dla tych grup, do
ktorych sg juz przypisani lekarze, pielegniarki badZ potozne; pozwala na przydzielenie i podglad nowych
numerdw recept dla wskazanej grupy.

Opcja | Dodal nowa grupe lekarzy | ., a1 na wprowadzenie nowej grupy (lekarzy, pielegniarek lub potoznych)
o charakterystycznych parametrach pracy.

8.1. Dodanie nowej grupy personelu

Stworzenie odpowiednich grup znacznie przyspiesza prace w systemie, a jednoczesnie zmniejsza mozliwosé
popetnienia bteddw.
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Dodawanie grupy personelu

Nazwa:* |

Typ:* | Grupa lekarzy V|
Ilosé recept:*
Aktywnosc* [CIF

Czy przypisaé wszystkich lekarzy, .
ktorzy nie zostali wczesniej ) Lia ) el
przydzieleni do Zzadnej grupy?

Anuluj | Praywrod Zatwierdz —

Rysunek 28 Dodawanie grupy personelu

Schemat postepowania przy dodawaniu nowej grupy jest nastepujacy:
1. W pole tekstowe Nazwa nalezy wprowadzi¢ nazwe dla grupy.
2. Z listy rozwijalnej llos$¢ recept nalezy wybra¢ domysiny zakres recept, ktéry ma by¢ rezerwowany dla grupy
personelu w trakcie rezerwacji.
3. Pole Aktywno$¢ bedzie automatycznie zaznaczone w przypadku tworzenia nowej grupy. Oznacza to, ze bedzie
mozna wykonywac operacje na grupie po przypisaniu do niej listy oséb personelu.
Opcja Nie pola 'aktywnosé¢' umozliwia wytgczenie grupy, co oznacza, ze osobom przypisanym do grupy nie
bedzie mozna wykonaé grupowej rezerwacji recept. Opcje wykorzystuje sie na przyktad wtedy, gdy osoby
personelu w grupie nie sg zatrudnieni u Swiadczeniodawcy.
Jesli mozliwos¢ wykonywania operacji na grupie ma by¢ niedostepna nalezy wybraé pole nie, dostepne z pozycji
edycji grupy Grupy personelu/edytuj grupe)
4. Ostatni krok dotyczy przypisania wszystkich “wolnych” oséb z danego typu grupy personelu.
Zaznaczenie pola tak spowoduje, ze kazdy cztonek wskazanego typu personelu (czyli odpowiednio
Lekarz/Potozna/Pielegniarka) istniejgcy na Liscie personelu, ktéry dotychczas nie byt przypisany do zadnej
grupy, zostanie przydzielony do tworzonej grupy odpowiednio lekarzy lub pielegniarek lub potoznych.
Zaznaczenie pola nie pozwoli na reczne przypisanie o0sob personelu do grupy z obszaru
Lekarze/Pielegniarki/Potozne.

8.2. Edycja grupy personelu

Wprowadzone do systemu grupy mogg by¢ modyfikowane. Wybranie opcji edytuj grupe w oknie Grupy personelu
przy  wybranej nazwie  grupy, pozwoli na  wprowadzenie zmian. Schemat postepowania
w przypadku edycji grupy jest identyczny jak w przypadku dodania grupy personelu.

8.3. Usuwanie grupy personelu

Opcja usuwania grupy personelu jest dostepna tylko i wytgcznie w stosunku do tych grup, ktore nie miaty
dotychczas wykonywanej rezerwacji recept.

Jesli rezerwacje grupowe byty juz wykonywane, grupa posiada w systemie tzw. plik historii SNRL, decydujacy o tym,
ze grupa nie moze by¢ usunieta z listy. W takim wypadku, w celu dezaktywacji grupy nalezy wykorzystac¢ opcje
Aktywno$¢ dostepna w trybie edycji grupy operatorow.

8.4. Edycja przypisania personelu do grupy z poziomu przegladania grup
personelu

W celu wprowadzenia modyfikacji powigzania cztonka personelu z grupa nalezy z poziomu okna Grupy personelu
wybrac opcje pokaz personel. Wybér opcji spowoduje wyswietlenie okna Przeglgdania listy personelu w grupie.
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Swiadczeniodawca:
MNazwa: T

Grupa personelu:
Nazwa:
Domyslna liczba przypisana do grupy: 1500

— Powrdtdo listy grup ‘ | Przypisz personel do grupy

Lista personelu w grupie

Pesel VIZawiera Vl |
Szukaj
Biezgcy zakres pozygi: 1-20
Lp. Pesel Nr prawa wyk. zawodu Imie Nazwisko Obstuga
1 = - usuri
2, 1EE = - C usuri

nEw = usur

Rysunek 29 Lista personelu w grupie

Dostepne w tej czesci systemu opcje umozliwiajg wykonanie nastepujacych czynnosci:
e przypisz personel do grupy — opcja umozliwia dodanie do grupy personelu nieskojarzonego z inng grupa.
e usuni —opcja umozliwia usuniecie z grupy wybranego personelu.

Wykonanie czynnosci przypisywania personelu do grupy z poziomu przegladania personelu w grupie, wykonuje sie
analogicznie do czynnosci indywidualnego przypisania personelu do istniejgcej grupy.

8.5. Przegladanie rezerwacji grupowych recept

Funkcje dostepne w tym oknie pozwalajg na wykonanie rezerwacji, podglad raportu rezerwacji i pobranie
zakresOw recept zarezerwowanych grupowo z wybranej grupy.
Dostep do opcji uzyskuje sie wybierajgc opcje rezerwacje w obszarze Grupy personelu.

Informacje o zarezerwowanych zakresach recept oraz dostepne dla nich operacje przedstawione s3
w tabeli.
e Sumaryczna ilos¢ recept — rzeczywista liczba recept, jaka zostata zarezerwowana tacznie dla wszystkich
cztonkdw personelu nalezgcych do grupy
o Data rezerwacji — data grupowego przydzielenia recept
e Raport rezerwacji — opcja pokaz raport dostepna w tej kolumnie pozwala na podejrzenie szczegétow
wykonanej rezerwacji w ramach grupy
e Operacje — opcja pobierz grupowo umozliwia pobranie zarezerwowanego zakresu recept w postaci
wydruku lub pliku.

8.6. Rezerwacja grupowa recept

Aby mozliwa byta rezerwacja recept, swiadczeniodawca musi posiada¢ przynajmniej jedng umowe o statusie
Zatwierdzona, obowigzujaca w chwili rezerwacji.

Zamieszczona w oknie Grupowa rezerwacja recept funkcja | PrZvdziel nowe numery recept | ;.\ a3 na dodanie

nowego zakresu recept dla wszystkich osdb personelu przydzielonych do grupy. Jezeli opcja ta jest niewidoczna,
oznacza to, ze $wiadczeniodawca nie ma aktywnej umowy na realizacje Swiadczen.

Wykonanie rezerwacji polega na zatwierdzeniu wyswietlanej listy rezerwacji. Lista zawiera personel przypisanych
do grupy oraz liczbe numerdw recept, ktdre zostang zarezerwowane.

Nowe numery recept zostang przypisane, a osoby personelu bedg mogty wydrukowa¢ nowe zakresy recept
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zarowno przez funkcje pobierz grupowo (okno Grupowe rezerwacje recept) jak i funkcje pobieranie recept (obszar
Personel/rezerwacja recept).

W przypadku, gdy pojawig sie problemy z rezerwacjg (np. gdy jedna z osdb przypisanych do grupy nie ma
dostepnej wymaganej ilosci recept w puli) pojawi sie komunikat o btedach operacji oraz informacja
o dostepnych opcjach rozwigzania problemu.

8.7. Przegladanie raportu rezerwacji

Raport rezerwacji zawiera liste personelu biorgcego udziat w rezerwacji grupowej.
Dane zestawione w tabeli sg nastepujace:

e Pesel - numer pesel osoby personelu majgcego udziat w rezerwacji

¢ Nr prawa wyk. zawodu - osoby personelu majacej udziat w rezerwacji

¢ Imie - imie osoby personelu majacej udziat w rezerwacji

e Nazwisko - nazwisko osoby personelu majgcej udziat w rezerwacji

o llos¢ - liczba zarezerwowanych recept

8.8. Pobieranie recept zarezerwowanych grupowo

Grupowe pobieranie numerdw recept, dostepne z okna Grupowe rezerwacje recept obszaru Grupy personelu.
Pobieranie numeréw recept wykonywane jest analogicznie jak indywidualne pobieranie recept. Formy
zapisu/wydruku sg takie same:

— Pobranie zakresu numeréw recept ze strony WWW i wydruk z wiasnej (przytaczonej do komputera)
drukarki. Opcja ta jest dostepna za pomocg przycisku Drukowanie/Pobieranie recept i wymaga
zainstalowanej aplikacji Acrobat Reader.

— pobranie zaméwienia do drukarni, zawierajgcego zakres zarezerwowanych numerdw recept. Zlecenie
zobowigzuje drukarnie do wydruku recept lekarskich z ustalonymi numerami i kodem kreskowym zgodnie
ze wzorem. (Drukuj zaméwienie do drukarni).

— pobranie ze strony WWW zakresu przydzielonych numerdw recept w postaci pliku XML, ktory po wczytaniu
do programu komputerowego pozwoli na wydruk recept zgodnie z obowigzujagcym wzorem. Funkcjg
umozliwiajgcy pobranie zakresu recept w opisany sposdb jest funkcja Pobierz plik XML.

W celu zapoznania sie z zasadami pobierania recept nalezy przejs¢ do punktu Pobieranie recept.

9. ADMINISTRATOR
9.1. Operatorzy

Czes¢ Operatorzy pozwala uzytkownikowi zdefiniowanemu przez Oddziat NFZ na utworzenie wtasnych operatoréw
obstugujacych SNRL. Kazdy z nowych operatorow moze logowac sie do systemu na indywidualny login i hasto oraz
wykonywac przydzielone mu w operacje.

Dostepne opcje w oknie operatorzy to:

— Dodawanie operatora — tworzenie nowego operatora obstugujgcego system

— Edytuj — edycja danych operatora oraz wytgczenie operatora dla pracy w systemie

— Usun — usuniecie operatora systemu. Opcja niedostepna w stosunku do operatoréw, ktérzy wykonywali juz
pewne operacje w systemie i istnieje dla nich powigzanie z plikiem historii wykonywanych prac.

— Uprawnienia — dopisanie uprawnien poszczegdlnym operatorom.
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Informacje o wprowadzonych operatorach wyswietlane sg w postaci tabeli:

e Obstuga — wyswietla dodatkowe opcje edycji / usuniecia wybranego operatora

e Login - podaje skrocong nazwe uzytkownika systemu. Klikniecie w tg nazwe pozwala na przestanie wiadomosci
elektronicznej do operatora

e Nazwisko - nazwisko i imie operatora

e Aktw. - aktywnos¢ operatora:

> zapis "T" oznacza, ze operator jest aktywny i moze obstugiwac system,

> zapis "N" - oznacza wytgczenie operatora
e Upraw. - ustawienie uprawnien dla okreslonego operatora

Jezeli osoba personelu wystepujgca na liscie personelu jest czasowo niedostepny, nalezy skorzysta¢ z opcji zmien i
wytaczy¢ jej aktywnosé w systemie. Ponowne klikniecie w opcje zmien spowoduje wtgczenie aktywnosci wybrane;j
osoby personelu.

Dla personelu o typie aktywnosci N nie ma mozliwosci wykonywania wszystkich operacji np.: dodawania pozycji
zamowienia, dodawania osoby personelu do grupy. Personel ten bedzie niewidoczny w obszarze Listy personelu.

9.1.1. Dodawanie operatora

Uwagal!

Do listy personelu nie mogg by¢ dodane osoby, ktére nie istniejg w Bazie personelu medycznego OW NFZ.
Dodanie osoby personelu medycznego jest tylko i wytacznie wykonaniem powigzania pomiedzy danymi
personelu a danymi swiadczeniodawcy w systemie informatycznym OW NFZ.

Wybér opcji | Dedawanie operatora | oo, 0duje wyséwietlenie okna pozwalajacego na wprowadzenie danych o

nowej osobie obstugujgcej system SNRL.

Dodaj operatora
Imie:*
Nazwisko:*
Login:*
Hasto:*
Potwierdzenie hasta: *
Adres e-mail:*
Aktywnosé:* ® tak

Wy:lij powiadomienie B
mailem

Anuluj Zatwierdz —

UWAGI:
= pola wymagane

Rys 9.1 Dodawanie operatora

W pierwszej kolejnosci nalezy uzupetnic:

> Imie

» Nazwisko

> Login - nazwa uzytkownika, na ktorg operator bedzie sie logowat do systemu (nazwa musi posiadac od pieciu
do dwudziestu znakdow)

» Hasto - indywidualne hasto uzytkownika, ktérym operator bedzie potwierdzat swoje logowanie do systemu
(hasto musi sktada¢ sie z minimum pieciu znakdéw — maksymalnie dwudziestu znakow)

> Potwierdzenie hasta

> Adres e-mail

> Aktywnosé — wtgczenie / wytgczenie aktywnego trybu pracy operatora
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» Wyslij powiadomienie mailem - zaznaczenie pola daje mozliwos¢ przestania informacji do operatora na adres
e-mail.

Zapis wprowadzonych danych uzyskuije sie klikajac w przycisk | Z3twierdz —
Nalezy pamietaé o nadaniu odpowiednich uprawniern nowemu operatorowi (Operatorzy/ Uprawnienia).

9.1.2 Edycja operatora systemu — wptyw na upowaznienia eWUS

Konta operatoréw w systemie SNRL s3 wykorzystywane réwniez do uwierzytelniania w systemie eWUS, zmiana
danych operatora w systemie (imie i nazwisko) skutkuje automatyczng modyfikacja tych danych w systemie eWUS.
Jezeli operator, ktéremu zmieniono dane, posiadat w systemie eWUS aktywne upowaznienie administracyjne lub
zwykte, wowczas upowaznienia te sg blokowane, a informacja o blokadzie jest przekazywana do systemu SNRL.

Jesli podczas edycji danych operatora zostanie zmienione imie i nazwisko, system sprawdzi czy dany operator
posiada upowaznienie eWUS. Jesli tak, operatorowi zostanie wy$wietlony komunikat:

Edytuj dane

Zmiana danych osobowych (imienia lub nazwiska) spowoduje zablokowanie upowaznlema 15-E0-2013-07-11-000529 w systemie eWus.
Czy na pewno chcesz zablokowad upowaznienie operatora B ==88 do korzystania z systemu eWUS?

NIE TAK
Rysunek 30 Edycja danych operatora — Blokada upowaznienia eWU$

W przypadku potwierdzenia (opcja TAK) zmiany zostang zapisane, w przypadku zaprzeczenia (opcja NIE) zmiany
nie zostang zapisane i operacja zmiany danych zostanie anulowana.

Jesli operator, ktéremu zmieniono imie lub nazwisko, posiadat w systemie eWUS aktywne upowaznienie zwykfe, to
po zatwierdzeniu operacji zostanie wyswietlony komunikat:

Komunikat

Uwaga! .
Zablokowano upowaznienie 15-EQ-2013-07-11-000529 operatora i il Bm w systemie eWUs.
W celu umozliwienia pracy tego operatora w systemie nalezy dodac nowe upowaznienie.

Przetaduj

Rysunek 31 Edycja danych operatora — Informacja

Jedli operator, ktéremu zmieniono imie lub nazwisko, posiadat w systemie eWUS aktywne upowaznienie
administracyjne, to po zatwierdzeniu operacji zostanie wyswietlony komunikat:

Edytuj dane

Zmiana danych osobowych (imienia lub nazwiska) spowoduje zablokowanie upowaznienia 15-EQ-2013-07-11-000530 w systemie eWus.
Czy na pewno chcesz zablokowad upowaznienie operatora Ak &ii &M do korzystania z systemu eWUS?

NIE TAK

Rysunek 32 Edycja danych operatora — Informacja

9.1.3 Usuwanie operatora systemu

Opcja Usun znajdujgca sie w kolumnie Obstuga umozliwia usuniecie tych operatorow, ktorzy nie wykonywali w
systemie zadnych operacji. W przypadku operatoréw, ktérzy korzystali wczesniej z SZOl, nalezy dokonaé
dezaktywacji operatora (Operatorzy -> Popraw -> Aktywnosc - N).
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9.1.4 Nadawanie uprawnien operatorowi systemu

Okno Edytuj uprawnienia pozwala na przydzielenie zadan operatorowi. Login, imie i nazwisko edytowanego
operatora sg wyswietlane w Srodkowej czesci okna. Tabela przedstawia zestawienie dostepnych uprawnien w
formacie:
e Upraw. - przydzielone uprawnienia;

puste pole oznacza brak przydzielonych uprawnien,

pole z zaznaczeniem - przypisanie danego uprawnienia do operatora,
e Nazwa - nazwa uprawnienia.

Lista dostepnych uprawnien jest nastepujgca:

e Administracja kontrahentem - wykonywanie wszelkich operacji z zakresu administratora: dodawanie, edycje i
usuwanie operatoréw oraz ustawienia uprawnien

¢ Blokowanie recept - wykonywanie blokad recept w systemie

e Odczyt komunikatéw operatora

e Praca z modutem uzytkownika SNRL - wykonywanie prac w SNRL, po ponownym zalogowaniu sie do systemu.

e Rezerwacja / zamawianie recept - wykonywanie rezerwacji zakreséw numerdéw recept dla poszczegdlnych
0s6b personelu

e Zarzadzanie lekarzami swiadczeniodawcy — praca w czesci Administrator —> Personel.

Kazdy z operatoréw moze posiada¢ dowolng liczbe uprawnien (z wyjatkiem administratora systemu, ktéremu na
state przypisano uprawnienie administracji kontrahentem).

9.2 Personel

Czes¢ Personel pozwala uzytkownikowi zdefiniowanemu przez Oddziat NFZ na przegladanie i edycje osdb
personelu, dla ktérych rezerwowane sg recepty w SNRL.

Dostepne opcje w oknie Lista personelu to:
— Dodawanie personelu — dodanie nowej osoby personelu

Informacje o wprowadzonych operatorach wyswietlane sg w postaci tabeli:
e PESEL — numer PESEL/identyfikator centralny
e Nr prawa wykonywania zawodu
e Imie
e Nazwisko
e Aktw. - aktywnos¢ osoby personelu:
> zapis "T" oznacza, ze osoba jest aktywna i moze obstugiwac system,

> zapis "N" - oznacza wytgczenie osoby
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NAZL
NAZL
NAZL
ALA

NAZY
RUS1
NAZ\
NAZ\
NAZ\
NAZ\
NAZ\
NAZL
NAZ\
PSZ_
DRO:
NAZL
SZAL
MDRI

Lista personelu
[Pesel v|zawiera ~ | Szukaj |
Aktywnosé ® dowolna Otak O nie [ pokaz usunigtych
Biezgcy zakres pozycji: 1-20

Lp. Pesel Nr prawa wyk. zawodu Imie

1. 0oC 0382 IMIE_1:

2. 0oC 172¢ IMIEGG:

3. 042 414 IMIE_g&:

4. 13C 312t ALA

5. 241 243¢ IMIESS!

6. 58C 813¢ GENERY

7. 601 623 MALGOI

8. 63C 232« IWONA

9. 71C 875t IMIE_3:

10. 75C 071: IMIE78t

11. 751 DIAC IMIEZ2

12. 78C 572 IMIE_C

13. 771 792( IMIES1D

14. 79C 016: PSZ_52

15. 79C 2437 ANNA

16. 790 727t IMIESY!

17. 80C 623z STEFAMN

18. 83C 8441 MDRL_1

19. 841 764t PSZ_TE

20. 86C 5732 MARTA

PIELE

Dodawanie personelu

Nazwisko Aktyw.
T zmied
T zmied
T zmied
T zmied
T zmied
T zmied
T zmied
T zmied
T zmied
T zmied
T zmied
T zmied
N zmien
T zmied
T zmied
T zmied
T zmied
T zmied
T zmied
T zmied

Rysunek 33 Lista personelu

9.2.1 Dodawanie osoby personelu

Wybor Opcji| Dodawanie personelu |

nowej osobie personelu.

spowoduje wyswietlenie okna pozwalajgcego na wprowadzenie danych o

Dodawanie personelu

Charakter pracy:*

Nr prawa wykon. zawodu:* |

PESEL:*

[Anului | [ Praywréc | ‘ Zatwwerdia‘

Rysunek 34 Dodawanie osoby personelu

W oknie nalezy uzupetnic:

» Charakter pracy

» Numer prawa wykonywania zawodu

» PESEL — numer PESEL lub identyfikator centralny

Zapis wprowadzonych danych uzyskuje sie klikajgc w przycisk

Zatwierdz —

W sytuacji, gdy wpisany identyfikator osoby nie jest aktualnie obowigzujgcym operator zostanie powiadomiony

odpowiednim komunikatem:

Komunikat

Operacja zakoriczona pomysinie

7Y Podany identyfikator osoby jest nieaktualny.
. Osoba personelu wystepuje obecnie w rejestrze z nr PESEL

W takim wypadku, w kolejnych krokach zwigzanych z ewidencjg osoby personelu nalezy postugiwaé sie aktualnym

identyfikatorem
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10. ZMIANA HAStA OPERATORA

Zgodnie z ustawg z dn. 29.08.1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r., Nr 101, poz. 926
z pdézn. zm) oraz z rozporzgdzeniem MSWIA z z dn. 29.04.2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych
osobowych oraz warunkéw technicznych organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy
informatyczne  stuzagce do przetwarzania danych (Dz. U. Nr 100, poz.1024)), wprowadzono
w systemie mozliwos$é zmiany hasta uzytkownika zalogowanego do systemu.

Czynnos$¢ zmiany hasta wykonuje sie przez wybdr menu System ->Zmiana hasta.

W oknie Zmiana hasta, nalezy uzupetni¢ pola:
e stare hasto — hasto zalogowanego uzytkownika dotychczas uzywane w celu autoryzacji systemu;
¢ nowe hasto — nowe hasto zalogowanego uzytkownika (min. 8 znakdéw)
e potwierdzenie hasta — powtdrzenie wpisu nowego hasta

Uwaga!
Wprowadzone zmiany beda obowigzywaty od momentu wykonania kolejnej autoryzacji

—

Login: SWIAD

Stare hasto:
Nowe hasto:

Potwierdzenie hasta:

Anuluj WyczysE Zmien

Rysunek 35 Zmiana hasta operatora

11. SYSTEM — WYGENEROWANIE NOWEGO HAStA DO SYSTEMU

Ponizej opisana funkcjonalno$¢ zgéd na przetwarzanie email oraz zgéd na awaryjng zmiane hasta, dotyczy
zaréwno systemu SNRL jak i SZOIl. Wyrazenie zg6d w jednym systemie, skutkuje automatycznym wyrazeniem
zgod w drugim. Wprowadzany adres poczty elektronicznej
w systemie SNRL oraz SZOI bedzie taki sam.

W systemie SNRL wprowadzony zostat nowy mechanizm wykorzystywany do awaryjnej zmiany hasta. Wynika on z
najnowszych ustalen zwigzanych z bezpieczenstwem przechowywanych danych (brak mozliwosci podgladu
wprowadzanych danych zwigzanych z procesem uwierzytelniania awaryjnego
w oparciu o mechanizm pytan i odpowiedzi).

Ustawienia systemowe

Wyrazam zgode na przetwarzanie danych (email) w celu identyfikacji uzytkownika w trakcie

procedury zmiany hasta dostepowego do systemu SZOI|SNRL za pomocg poczty elektronicznej Cmen ERstoria)
- TAK

Wyrazam zgode na operacje awaryjnej zmiany hasta w systemie SZOI|SNRL za posrednictwem Zmieri Historia
poczty elektroniczne] (email) - NIE

Wyrazam zgode na przesylanie informacji o zblizajacym sie koricu okresu upowaznienia eWUS Zmieri Historia

na podany adres e-mail - TAK

Rysunek 36 Ustawienia systemowe

Powyzsza funkcjonalno$¢ wprowadzita do systemu takze mechanizm do pamietania petnej historii zmian kazdej ze
zgdd udzielonych przez Swiadczeniobiorce (podglad zapiséw historycznych jest dostepny po wybraniu opgji
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Historia ) kazdorazowe zatwierdzenie procesu zmiany w zakresie wyrazanej lub wycofanej zgody wymaga
dodatkowej autoryzacji w postaci standardowego hasta systemowego.

Historia zgody: Wyrazam zgode na przetwarzanie danych (email) w celu identyfikacji uzytkownika w trakcie procedury
zmiany hasta dostepowego do systemu SZOI|SNRL za pomocq poczty elektronicznej

-,)\Pukaz opcje wyszukiwania

Data i czas operacji Typ operacji Szczegoty
2013-10-30 13:19:48 Dodanie zgody pokaz
2013-10-30 10:56:41 Usunigcie zgody pokaz
2013-10-30 09:10:06 Dodanie zgody pokaz
cxalmes

Rysunek 37 Ustawienia systemowe

11.1. Wyrazenie zgody na przetwarzanie adresu email

Wyrazenie zgody zwigzane jest z koniecznoscia wprowadzenia poprawnego adresu email wraz
z przeprowadzeniem procedury jego weryfikacji. Po wstepnym wprowadzeniu adresu email system wysyta na
podany adres specjalny kod autoryzacyjny, ktéry musi zosta¢ potwierdzony wprowadzeniem przestanego kodu w
odpowiednie pole podczas procedury wyrazania zgody.
Po poprawnym potwierdzeniu catego procesu zmiany adresu, system odnotuje pozytywne wyrazenie zgody na
przetwarzanie adresu email (TAK). Zmiana tak wprowadzonego adresu email jest mozliwa za posrednictwem

standardowej opcji Zut=1) Wycofanie zgody na przetwarzanie adresu email jest jednoznaczne z usunieciem

tego adresu z systemu.

Wyrazenie zgody na przetwarzanie adresu email jest wymagane podczas wyrazania zgody na inne czynnosci
systemowe zwigzane z przetwarzaniem tego adresu (awaryjna zmiana hasta oraz otrzymywanie informacji
dodatkowych za posrednictwem poczty elektronicznej).

Aby wyrazi¢ zgode na zmiane hasta systemowego przy pomocy email, nalezy:
1. Zgtéwnego menu wybraé opcje System -> Udzielone zgody.

2. Wybrac opcje Zmien

Wyrazam zgode na przetwarzanie danych (email) w celu identyfikacji uzytkownika w trakcie
procedury zmiany hasta dostepowego do systemu SZOI|SMRL za pomocg poczty
elektronicznej - TAK

Zmien Historia

3. Zaznaczy¢ opcje Wyrazam zgode na przetwarzanie adresu email, a nastepnie wybraé opcje
Dalej

Zgoda na przetwarzanie adresu email

Wyrazam zgode na przetwarzanie adresu email

Anuluj Dalej

Rysunek 38 Zgoda na przetworzenie adresu email

Uzupetnij

4. Przy pomocy opcji wprowadzi¢ dane zwigzane z adresem email (adres email oraz jego

potwierdzenie).
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Zgoda na przetwarzanie adresu email

Adres email - brak danych Uzupetnij

Anuluj Wstecz Dalej

Rysunek 39 Zgoda na przetworzenie adresu email

Po wybraniu opcji | 22/€]

adres email.

, system automatycznie wysle kod autoryzacyjny na podany wczesniej

Zgoda na przetwarzanie adresu email

Kod autoryzacyjny:

. Anuluj Wstecz Zatwierdz
Uwaga - na podany adres email

zostata wystana wiadomos¢ z kodem
autoryzacyjnym.

QK

Rysunek 40 Zgoda na przetworzenie adresu email — informacja o kodzie autoryzacyjnym

W kolejnym kroku operator musi wybrac opcje E

adres email.

, @ nastepnie wprowadzi¢ kod przestany na

Zgoda na przetwarzanie adresu email

Kod autoryzacyjny:

Anuluj Wstecz Zatwierdz

Rysunek 41 Zgoda na przetworzenie adresu email — Kod autoryzacyjny

Wybra¢ opcje Zatwierdz

W ostatnim etapie nalezy podac hasto operatora do systemu.

Operacja wymaga uwierzytelnienia

Login:

Hasto:

oK

Rysunek 42 Uwierzytelnienie operacji

Po podaniu poprawnego hasta i wybraniu opcji g

zakonczona pozytywnie.

, operacja dodania adresu email zostanie

Zgoda na przetwarzanie adresu email

Operacja zakorficzona pemysinie.

OK
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11.2. Wyrazenie zgody na awaryjng zmiane hasta za posrednictwem poczty
elektronicznej

Wyrazenie zgody na powyzszg czynnosc jest powigzane z wyrazeniem wczesniejszej zgody na przetwarzanie adresu
email:
» Nie mozna wyrazi¢ zgody na awaryjng zmiane hasta, jezeli operator nie wyrazit zgody na przetwarzanie
adresu email
» Jezeli operator wycofa zgode na przetwarzanie adresu email, to zgoda na awaryjng zmiane hasta zostanie
takze wycofana.

W celu awaryjnej zmiany hasta nalezy zdefiniowa¢ dwa pytania dodatkowe wraz z odpowiedziami. Pytania i
odpowiedzi dodatkowe nie mogg sie powtarzac i nie mogg by¢ puste. Maksymalna dtugos¢ pytania i odpowiedzi
zostata ograniczona do 64 znakdw.

Aby wyrazi¢ zgode na zmiane hasta systemowego, nalezy:
1. Zgtéownego menu wybraé opcje System -> Udzielone zgody.

2. Wybraé opcje Zmief

Wyrazam zgode na operacje awaryjne] zmiany hasta w systemie SZOI|SNRL za Zmieri Historia
posrednictwem poczty elektronicznej (email) - NIE

3. Zaznaczy¢ opcje Wyrazam zgode na przetwarzanie adresu email, a nastepnie wybrac opcje
Dalej

Uzupetnij

4. W kolejnym etapie przy pomocy opcji , nalezy podac Pytanie i odpowiedZ dla obydwu

pozycji.

Zgoda na awaryjna zmiane hasta za posrednictwem poczty elektronicznej

Pytanie i odpowiedz (1) - brak danych Uzupetnij

Pytanie i odpowiedz (2) - brak danych Uzupeinij

Anuluj Wstecz Zatwierdz

Rysunek 44 Zgoda na awaryjna zmiane hasta za posrednictwem poczty elektronicznej

5. Po uzupetnieniu powyzszych danych nalezy wybraé opcje | Z3tWierdZ | 5 nactepnie podaé hasto
operatora do systemu.
Operacja wymaga uwierzytelnienia
Login: 150000004
Hasto:
OK
Rysunek 45 Uwierzytelnienie operacji
OK

6. Po pozytywnym wprowadzeniu hasta i wybraniu opcji , operacja wyrazenia zgody na
awaryjng zmiane hasta za posrednictwem poczty elektronicznej zostanie zakonczona.

Strona 39 z 42



KAMSOFT
Dokumentacja uzytkownika Systemu Numerowania Recept Lekarskich

11.3. Wyrazenie zgody na przesytanie informacji o zblizajacym sie koricu okresu
upowaznienia eWUS na podany adres e-mail

W systemie SZOI (dla operatoréw swiadczeniodawcdéw) / SNRL (dla operatoréw kontrahentéw typu lekarz) dodano
zgode o tresci ,, Wyrazam zgode na przesytfanie informacji o zblizajgcym sie koricu okresu upowaznienia eWUS na
podany adres e-mail”. Tylko w przypadku wyrazenia zgody, na adres e-mail operatora wysytane beda
powiadomienia opisane ponizej.

Upowaznienia administratora eWU$

Na 14, 7 i 3 dni przed koricem okresu obowigzywania upowaznienia administratora e-WUS, w systemie SZOI / SNRL
zostanie dla danego kontrahenta utworzony komunikat o nastepujacej tresci :
» w przypadku, gdy administrator nie ztozyt do OW wniosku o nowe upowaznienie:
Temat: Informacja w sprawie dalszej mozliwosci korzystania z ustugi eWUS.
Waznosé¢ uprawnieri Lokalnego Administratora eWUS [login administratora] uptywa dnia [data
wygasniecia].
Aby odnowié¢ te uprawnienia nalezy uzyska¢ od podmiotu, ktéry upowaznit Pana/Paniq do
korzystania z ustugi eWUS uaktualniony dokument upowazniajgcy do korzystania z ustugi eWUS
oraz ztozy¢ do Oddziatu Wojewddzkiego poprzez Portal elektroniczny wniosek o nadanie uprawnien
Lokalnego Administratora.

» w przypadku, gdy administrator ztozyt do OW wniosku o nowe upowaznienie:
Temat: Informacja w sprawie dalszej mozliwosci korzystania z ustugi e WUS.
Waznos¢ Pani/Pana uprawnieri Lokalnego Administratora eWUS [login administratora] uptywa dnia
[data wygasniecial].
Ztozony do Oddziatu Wojewddzkiego elektroniczny wniosek o nadanie uprawnieni Lokalnego
Administratora nie zostat jeszcze rozpatrzony.
Powyzsze komunikaty bedg wystane do kontrahenta, do ktérego jest przypisany dany operator. Bedzie on
widoczny dla wszystkich operatoréw posiadajgcych uprawnienie do odczytu komunikatow.

Dodatkowo jesli operator (administrator, ktérego dotyczy upowaznienie) wyrazit zgode opisang powyzej, zostanie
jedoczesnie na podany przez niego adres e-mail wystana wiadomos¢ o tresci identycznej jak komunikat.

Upowainienia operatora eWU$

Na 14, 7 i 3 dni przed koricem okresu obowigzywania upowaznienia operatora e-WUS, do wszystkich
administratoréw eWUS danego kontrahenta, ktérzy wyrazili zgode opisang powyzej, zostanie, na podany przez
nich adres email, wystana wiadomosc¢ nastepujacej tresci:

Temat: Informacja w sprawie dalszej mozliwosci korzystania z ustugi eWUS.

Waznos¢ uprawnieri Operatora eWUS uzytkownika [login uzytkownika] uptywa dnia [data waznosci]
Aby odnowic¢ te uprawnienia uzytkownik musi uzyska¢ od podmiotu uaktualniony dokument
upowazniajgcy do korzystania z ustugi eWUS, na podstawie ktérego powinien Pan/Pani jako
Lokalny Administrator przedtuzy¢ uzytkownikowi okres uprawnieri Operatora eWUS.

W aplikacji e-wus, w przypadku, gdy zalogowany operator posiada upowaznienie i koficzy sie ono nie pdzniej niz w
ciggu 7 najblizszych dni, zostanie mu wys$wietlony komunikat o tresci:
Temat: Informacja w sprawie dalszej mozliwosci korzystania z ustugi e WUS.
Waznos¢ Pani/Pana uprawnier Operatora eWUS [login uzytkownika] uptywa dnia [data waznosci].
Aby odnowi¢ te uprawnienia nalezy uzyska¢ od podmiotu, ktéry upowaznit Panig/Pana do
korzystania z ustugi eWUS uaktualniony dokument upowazniajgcy do korzystania z ustugi eWUS, na
podstawie ktérego Lokalny Administrator powinien przedtuzy¢ okres uprawnieri Operatora eWUS.

11.4. Wygenerowanie nowego hasta do systemu
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Jezeli powyzsze dwie zgody zostaty wyrazone, a operator zapomniat hasta, bedzie on mdgt wygenerowaé¢ nowe
hasto do swojego konta. Aby to zrobi¢ nalezy przejs¢ do gtéwnego okna logowania sie do systemu, a nastepnie
wybrac opcje Przypomnij mi hasto:

System Numerowania
Recept Lekarskich

PIN:

Hasto

Akceptuj

Przypomnij mi hasto

-

EOOX
% M Q\\\

EAWA
Rysunek 46 Logowanie do systemu

W nowym oknie nalezy poda¢ Nazwe uzytkownika (login operatora) oraz przepisac litery z obrazka. Jesli litery
widniejgce na obrazku sg nieczytelne nalezy wybraé opcje Wyprébuj inne stowo. Wybdr ten ponownie wygeneruje
tekst kontrolny.

Przypomnienie hasta

Nazwa uzytkownika:

Tekst kontrolny

refails

Wyprébu] inne stowe

Prosze przepisac litery
z obrazka:

Anuluj Zatwierdz —

W przypadku gdy wyrazono zgode na awaryina zmiane hasta, na zapisany w systemie adres email zostanie wysfana wiadomosé z dalszymi instrukcjami.

Rysunek 47 Przypomnienie hasta

Po poprawnym uzupetnieniu pdl nalezy wybra¢ opcje ZEiTERE Poprawne uzupetnienie formularza

Przypomnienia hasta spowoduje wystanie wiadomosci e-mail na adres uzytkownika podany w konfiguracji konta
dostepowego. Wiadomosc¢ zawiera link do formularza zmiany hasta dla konta. Formularz bedzie dostepny tylko w
czasie wskazanym w wiadomosci.

Drogi Uiytkowniku,
W systemie SNRL - System Numerowania Recept wypelniono formularz odzyskiwania haska.

Kliknij poniZszy link, aby przejsé do formularza zmiany hasta
[ formularz zmiany hasta ]

Link do formularza wazny jest przez 15 minut od momentu wygenerowania.

Jesli nie zakladales konta w systemie SNRL lub nie dokonywales zmian w jego ustawieniach - zignoruj ta wiadomosc.
Operacja zostata wykonana z adresu IP 10.1@.7.188 w dniu 2013-12-13 09:34:19.

Ta wiadomos¢ zostala wygenerowana automatycznie - nie odpowiadaj na nig.

Rysunek 48 Przypomnienie hasta — Wiadomos¢ email
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Klikniecie w link w wiadomosci spowoduje wyswietlenie okna wprowadzenia Loginu operatora, dla ktérego
wykonywana jest zmiana hasta.

Zmiana hasta

Login

Anuluj Dalej —

Rysunek 49 Zmiana hasta - Login

Po wprowadzeniu poprawnego loginu i wybraniu opgcji LEi = operator bedzie musiat poprawnie

odpowiedzie¢ na jedno z wczesniej zdefiniowanych pytan. Dodatkowo nalezy poda¢ nowe hasto.

Zmiana hasta

Pytanie kontrolne

IMIE KOTA
Odpowiedz na pytanie
Nowe hasto
Nowe hasto
Nowe haslo - powtdrzenie
Anuluj « Wstacz Zzatwierdz — | [}

Rysunek 50 Zmiana hasta — Pytanie kontrolne

Jesli wprowadzona odpowiedz na pytanie jest prawidtowa zostanie wyswietlony komunikat: ,,Operacja zakoriczyta
sie pomyslnie”. Operator moze zalogowac sie do systemu korzystajgc z nowego hasta.

Strona 42 z 42



