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1. Stowo wstepu

Modut obstugi rejestru kolejek oczekujacych to aplikacja internetowa bedgca czescig Portalu SZOIl. Jej
podstawowym zadaniem jest umozliwienie $wiadczeniodawcom rejestrowanie informacji o kolejkach
oczekujgcych do poszczegdlnych swiadczen w ramach miejsc realizacji tych swiadczen.

Aplikacja ta realizuje zapisy ustawowe mowigce o udostepnionej przez Prezesa Funduszu aplikacji do
prowadzenia list oczekujgcych na udzielenie swiadczen gwarantowanych, do ktérych dostepnosé, mierzona
Srednim czasem oczekiwania, jest znacznie utrudniona.
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2. Jak uzyskaé uprawnienia do pracy z aplikacjg Kolejki Centralne
(AP-KOLCE)?

2.1. Nadanie uprawnienia administratorowi w Portalu SZOl/Portalu
Swiadczeniodawcy

W pierwszym kroku $wiadczeniodawca przydziela uprawnienie operatorowi/operatorom - administratorom,
ktérzy beda mieli mozliwos¢ definiowania uprawnien operatorom w aplikacji AP-KOLCE.

Uwaga! W tym miejscu nie nalezy dodawac¢ uprawnienia wszystkim operatorom, ktérzy majg mie¢ dostep do
AP-KOLCE, gdyz bedzie mozna to zrobic z poziomu aplikacji AP-KOLCE.

Informacje dla OW NFZ: Kujawsko-Pomorskiego, Lubelskiego, Mazowieckiego, Podlaskiego, Swietokrzyskiego,
Warmirisko-Mazurskiego, Wielkopolskiego, Zachodniopomorskiego

Aby zdefiniowa¢ operatora — administratora, nalezy skorzysta¢ w Portalu SZOl z menu: Administrator > Dostep
do zarzadzania modutem kolejek centralnych. Woweczas nastgpi przejscie do okna Operatoréw uprawnionych
do zarzqdzania modutem kolejek centralnych.

[ Dodawanie uprawnienia operatora do zarzadzania modulem kolejek centralnych

Operatorzy uprawnieni do zarzadzania modulem kolejek centralnych

[Login v[Zawiera V[ ] [ Szukej | [ Zlicz rekordy |

Brak danych

Rys. 2.1 Przyktadowe okno operatoréow uprawnionych do zarzqdzania modutem kolejek centralnych

Aby dodaé¢ uprawnienie operatora - administratora, nalezy skorzystaé z opcji Dodawanie uprawnienia
operatora do zarzgdzania modutem kolejek centralnych. Wyswietlone wéwczas zostanie wtasciwe okno do
wykonania takiej operacji.

(1) Dodawanie uprawnienia operatora do zarzadzania modutem kolejek centralnych
Operator:™ [ |Ex
= pola wymagane
Zatwierdz —

Rys. 2.2 Przyktadowe okno dodawania uprawnienia operatora do zarzgdzania modutem kolejek centralnych

Po wskazaniu ze stownika operatora — administratora i zatwierdzeniu tej operacji, zostanie wyswietlone okno
informujace o pomysinym zakonczeniu operacji.

Dodawanie uprawnienia operatora do zarzadzania modutem kolejek centralnych

Operacja zakoriczona pomysinie.

Rys. 2.3 Przyktadowe okno dodawania uprawnienia operatora do zarzgdzania modutem kolejek centralnych

Po dodaniu uprawnienia, operator — administrator bedzie mogt przejs¢ do drugiego kroku nadawania
uprawnien w aplikacji AP-KOLCE.

Informacje dla OW NFZ: Dolnoslgskiego, Lubuskiego, tddzkiego, Matopolskiego, Opolskiego, Podkarpackiego,
Pomorskiego, Slgskiego

Aby zdefiniowa¢ operatora — administratora, nalezy skorzysta¢ w Portalu Swiadczeniodawcy z obszaru:
Administracja i opcje > Administracja prawami dostepu.
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Swiadczeniodawca zalogov

dnia

Kod $wiadczeniodawcy:
Nazwa éwiadczeniodawcy:
Uzytkownik:

o

29.08.1997 r. 0 0

' Moja struktura organizacyjna
=

formagami na Twdj
Z

Tu 23p0znasz sié 2 po
temat zgromadzonymy w syst
» Moje podstawowe dane
» Moje petne dane (Portal Potencjatu)

@ Umowy na realizacje swiadczen
.

Informage oraz funkge zwigzane z realzaga swiadezer

> Stan przelewéw bankowych

_ Kompleksowy przeglad wynikéw weryfikacji
" Swiadczen

» Moje umowy

Pokaz wigcej..

ny jest do przestrzegania przepisdw przy przetwarzaniu danych osobowych, zgodnie z postanowieniami Ustawy z
h (Dz. U. 2002 r. nr 101, poz. 926, ze zm.)

Nowosci

Zaopatrzenie ortopedyczne

h funkgi umo:
0pat1Ze

P ie danych o h srodkach -
szczegotowe sprawozdanie refundacyjne
» Stan przelewéw bankowych

Pokaz wigcej..

A Refundacja lekéw
Grupa tematycznyct
roziczena w zakresie ref W
. P danych o i h lekach -
szczegotowe sprawozdanie refundacyjne
» Sprawdzanie poprawnosci recept

3Ca przeprowadzenie

Pokaz wigcej..

R

Administracja i opcje

B

Yo
4 Parametry dzalnia apikagi
- > Zmiana hasta

I » Administracja prawami dostepu I

» Przekaz pytanie do operatora

Pokaz wigcej..

Rys. 2.4 Przyktadowe okno Portalu Swiadczeniodawcy

Wodwczas nastapi przejscie do okna Edycji uprawnien uzytkownika. Na samym dole listy nalezy zaznaczy¢ dla
operatora uprawnienie o nazwie Zarzgdzanie modutem kolejek centralnych — po zapisaniu uprawnien, operator
—administrator bedzie mogt przejs¢ do drugiego kroku nadawania uprawnien w aplikacji AP-KOLCE.

Edycja uprawnien uzytkownika - dla systeméw DilLO, KOLCE

Uprawnienia:

Uprawnienie DLO

| Zarzadzanie modutem kolejek centralnych

Przywr6¢

‘Zarpsz uprawnienia uzxtlfovimka

Rys. 2.5 Przyktadowy fragment okna edycji uprawnien uzytkownika — dla systemdéw DiLO, KOLCE

2.2.  Nadanie uprawnien operatorowi do pracy z kolejkami w aplikacji AP-

KOLCE

Po pomysinym dodaniu uprawnienia operatorowi - administratorowi po stronie Portalu, operator ten moze
zalogowac sie do aplikacji Kolejki Centralne, uzywajac loginu i hasta do Portalu.
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Kolejki Centralne

Oddziat Wielkopolski (15) +
Login 150005220
Hasto esccce

Akceptuj

NPZ

Narodowy Fundusz Zdrowta

Rys. 2.6 Przyktadowe okno logowania do aplikacji Kolejki Centralne

Nastepnie operator — administrator, korzystajgc z menu: Administracja > Operatorzy przechodzi na Liste
operatoréw — sg to wszyscy operatorzy danego $wiadczeniodawcy.

Lista operatoréw

Aktywnos¢ operatora: |-- wybierz -- E]

Biezacy zakres pozycji: 1 - 20

Lp. Login Dane operatora Aktywnosé

1. T e T

2. = T

3. @ = T
N = : =

Operacje
uprawnienia do aplikacji

uprawnienia do $wiadczen

uprawnienia do aplikacji

uprawnienia do Swiadczen

uprawnienia do aplikacji

uprawnienia do $wiadczen

uprawnienia do aplikacji

uprawnienia do $wiadczen

Rys. 2.7 Przyktadowa lista operatorow

Na liscie prezentowani sg wszyscy operatorzy danego swiadczeniodawcy z nastepujacymi informacjami:

Login
Dane operatora
Aktywnos¢ (T- Tak, N — Nie)

Uprawnienia:

o Uprawnienia do aplikacji — obszar umozliwiajgcy zdefiniowanie, do jakich operacji w aplikacji

operator ma dostep,

o Uprawnienia do swiadczen — obszar umozliwiajacy zdefiniowanie, do jakich $wiadczen

operator moze wprowadzac kolejki oczekujgcych

W kolejnym kroku operator — administrator korzysta z opcji Uprawnienia do aplikacji (kolumna: Operacje) dla
operatora, ktéremu chce da¢ mozliwos¢ pracy z aplikacja.
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(1) Edycja uprawnien operatora

® wszystkie warunki O dowolny warunek

Obiekt uprawnien| V||| Zawiera [v]

Dodaj warunek | Usuri warunek Szukaj | Ziicz rekordy

Biezacy zakres pozydji: 1 - 20

Lp. Wartosé Obiekt uprawnieri ¥
YE

Dezaktywacja kolejek

) Dodawanie kolejek

Edycja kolejek

) Edycja pacjentow

Generacja komunikatu KWX
Generacja raportu XLS

) Praca z modutem kolejek centralnych
Przegladanie kolejek

® Przegladanie pacjentéw

) Przywracanie kolejek

11. O @ Zarzadzanie modutem kolejek centralnych

NPZ

Narodowy Punduss Zdcowla

Rys. 2.8 Przyktadowe okno edycji uprawnien

Wszystkie uprawnienia dostepne na liscie sg domysinie ustawione jako nieaktywne, a s3 to:

Dezaktywacja kolejek

Dodawanie kolejek

Edycja kolejek

Edycja pacjentow

Generacja komunikatu KWX

Generacja raportu XLS

Praca z modutem kolejek centralnych — uprawnienie niezbedne do pracy z aplikacjg
Przegladanie kolejek

Przegladanie pacjentow

Przywracanie kolejek

Zarzadzanie modutem kolejek centralnych — uprawnienie umozliwiajgce operatorowi -—
administratorowi definiowaé uprawnienia pozostatych operatoréw swiadczeniodawcy

Lp. Wartosé Obiekt uprawnien v
||

O Dezaktywacja kolejek
Dodawanie kolejek

Edycja kolejek

Edycja pacjentéw
Generacja komunikatu KWX

Generacja raportu XLS

® Praca z modutem kolejek centralnych
8. O @ Pprzegladanie kolejek

Przegladanie pacjentéw

O Przywracanie kolejek

@ Zarzadzanie modutem kolejek centralnych

Rys. 2.9 Przyktadowe okno edycji uprawnien z przyktadowq konfiguracjq uprawnien

W celu przyznania danemu operatorowi konkretnego uprawnienia, nalezy zaznaczy¢ takie uprawnienie
w kolumnie Wartos¢ przy znaczku v'.

Po zatwierdzeniu uprawnient dany operator Swiadczeniodawcy moze rozpoczgé prace w AP-KOLCE, uzywajgc do
logowania danych dostepowych do Portalu.
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Odebranie uprawnienia Zarzqgdzanie modutem kolejek centralnym po stronie AP-KOLCE powoduje rowniez
dezaktywacje tego uprawnienia w Portalu. W przypadku operatora, ktéry byt administratorem AP-KOLCE
konieczne bedzie ponowne nadanie uprawnien po stronie Portalu lub jesli istnieje inny operator-administrator
moze to uczyni¢ w AP-KOLCE.

Z kolei opcja Uprawnienia do swiadczen znajdujgca sie w kolumnie Operacje stuzy do definiowania, do jakiego
Swiadczenia dany operator moze wprowadzac kolejki oczekujacych.

Lista uprawnier do swiadczen

Dodanie uprawnienia

Kod pier. miejsca [ V||| Zawiera v
Miejsce udzielania Ex
$wiadczen:
Swiadczenie: Ex
Biezacy zakres pozydji: 1 - 20
L Kod pier. miejsca ¥ Kod Swiadczenia Oneratie
& Nazwa miejsca Nazwa $wiadczenia P
1. Kod pier.: 58172 Kod: 80003 usun
Nazwa: GABINET DIAGNOSTYCZNO-ZABIEGOWY Nazwa: ENDOPROTEZOPLASTYKA STAWU BIODROWEGO
2. Kod pier.: 58173 Kod: 50014 usun
Nazwa: ODDZIAt KARDIOCHIRURGICZNY Nazwa: KARDIOLOGICZNE ZABIEGI INTERWENCYJNEU DZIECI DO LAT 18, W TYM
PRZEZSKORNE ZAMYKANIE PRZECIEKOW Z UZYCIEM ZESTAWOW ZAMYKAJACYCH

Narodowy Fundusz Zdrowia

Rys. 2.10 Przyktadowe okno listy uprawnien do swiadczen

Na liscie uprawnien do swiadczen umieszczono filtry, umozliwiajgce wyszukiwanie wg nastepujgcych kryteriow:

Kod pierwotny miejsca
Nazwa miejsca

Kod swiadczenia
Nazwa swiadczenia

Miejsce udzielania swiadczen

Filtrowanie danych wg kodu pierwotnego miejsca udzielania swiadczen
Filtrowanie danych wg nazwy miejsca udzielania swiadczen

Filtrowanie danych wedtug kodu $wiadczenia

Filtrowanie danych wedtug nazwy swiadczenia

Wyszukiwanie uprawnien wg wybranego miejsca udzielania swiadczen

Swiadczenie Wyszukiwanie uprawnien wg wybranego swiadczenia

Dane na liscie prezentowane sg w nastepujgcych kolumnach:
e Kod pierwotny miejsca/Nazwa miejsca udzielania $wiadczen
e Kod $wiadczenia/Nazwa $wiadczenia
e  Operacje: Usun

Aby danemu operatorowi dodaé¢ uprawnienie do rejestrowania kolejek dla danego swiadczenia, nalezy
skorzystac z opcji Dodanie uprawnienia.

Strona9:z71



(1) Dodawanie uprawnienia do swiadczenia

Operator:* = = (o mi =
Miejsce udzielania Swiadczen:* BEx

Swiadczenie:*
Prosze wybrac¢ miejsce udzielania $wiadczen

O Wszystkie Swiadczenia dostepne w miejscu

NYZ

Narodowy Fueduss Zdrowla

Rys. 2.11 Przyktadowe okno dodawania operatora obstugujgcego kolejke (1)

W pierwszym oknie nalezy wskaza¢ ze stownika S$wiadczenie, do ktérego dany operator bedzie mogt
rejestrowac kolejki oczekujgcych.

(1) Dodawanie uprawnienia do $wiadczenia

Operator:* -=n — 8

Miejsce udzielania Swiadcze:* 10730 Ex
NZOZ "ARTES" SP. Z 0.0.

Swiadczenie:* 00000 Ex

SWIADCZENIA UDZIELANE NA PODSTAWIE KARTY ONKOLOGICZNE)

] Wszystkie $wiadczenia dostepne w miejscu

NYZ

Narodowy Funduss Zdrowia

Rys. 2.12 Przyktadowe okno dodawania operatora obstugujgcego kolejke

W kolejnym oknie widniejg informacje na temat operatora (imie, nazwisko, login), nalezy wskaza¢ miejsce
udzielania Swiadczen oraz swiadczenia (kod, nazwa), do ktorego operator zyska mozliwosc¢ rejestracji kolejek.
W przypadku zaznaczenia checkboxa Wszystkie $wiadczenia dostepne w miejscu, kolumna Swiadczenie nie
bedzie wyswietlana.

(2) Dodawanie uprawnienia do $wiadczenia - Podsumowanie

Operator
Imieg: -
Nazwisko: -
Login: =T LT
System: KOLCE

Miejsce
Kod pierwotny: 10730
Nazwa: NZOZ "ARTES" SP. Z 0.0.
Swiadczenie

Kod: 00000
Nazwa: SWIADCZENIA UDZIELANE NA PODSTAWIE KARTY ONKOLOGICZNEJ

NYZ

Narodowy Fundusz Zdrowia

Rys. 2.13 Przyktadowe okno dodawania operatora obstugujgcego kolejke - Podsumowanie

Po sprawdzeniu poprawnosci wprowadzonych danych, operacje mozna zatwierdzi¢, korzystajac z opcji
Zatwierd?z.
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3. Logowanie do sytemu

Po nadaniu uprawnien do pracy w aplikacji Kolejki Centralne, operator loguje sie do aplikacji korzystajgc
z danych dostepowych do Portalu. W przegladarce internetowej w polu adres nalezy w pisa¢ adres strony
internetowej, pod ktérym zostata zainstalowana aplikacja, tj.: https://dilo.nfz.gov.pl/ap-kolce/.

Po wczytaniu strony, wyswietlone zostanie okno logowania.

Kolejki Centralne

Oddziat -- wybierz - +

Akceptuj

NPZ

Narodowy Fundusz Zdrowla

Rys. 3.1 Przyktadowe okno logowania do aplikacji (1)

W pierwszej kolejnosci operator wskazuje Oddziat Wojewaddzki NFZ, z ktédrym podpisana jest umowa na
realizacje $wiadczen. Nastepnie zostang wyswietlone dodatkowe pola, w ktorych nalezy uzupetnic:

1. Login operatora uprawnionego do pracy w systemie

2. Hasto operatora (pamietajac, iz s to dane dostepowe, z ktérych swiadczeniodawca korzysta

w przypadku pracy w Portalu)

W przypadku oddziatéw korzystajacych z Portalu Swiadczeniodawcy dodatkowo w oknie logowania pojawiaja
sie dwa pola: typ kontrahenta oraz kod swiadczeniodawcy.
Jezeli para login — hasto sg poprawne, wéwczas operator zostanie zalogowany do systemu i wyswietlona
zostanie Lista kolejek oczekujgcych.
W przypadku podania nieprawidtowych danych do logowania lub braku uprawnien zostanie wyswietlony
stosowny komunikat.

Kolejki Centralne

Oddziat Wielkopolski (15) +

Login

Hasto

Akceptuj

NPZ

Narodowy Fundusz Zdrowta

Rys. 3.2 Przyktadowe okno logowania do aplikacji (2) - dla OW NFZ: Kujawsko-Pomorskiego, Lubelskiego, Mazowieckiego,
Podlaskiego, Swietokrzyskiego, Warmirsko-Mazurskiego, Wielkopolskiego, Zachodniopomorskiego
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Kolejki Centralne

Oddziat

Typ kontrahenta

Kod $wiadczeniodawcy

Login

Hasto

Dolnoslgski (01)

+|

Swiadczeniodawca

+|

|

|

Narodowy Fundusz Zdrowla

Rys. 3.3 Przyktadowe okno logowania do aplikacji (3) — dla OW NFZ: Dolnoslgskiego, Lubuskiego, tédzkiego, Matopolskiego,

Opolskiego, Podkarpackiego, Pomorskiego, Slgskiego
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4, Pracazsystemem

Po poprawnym zalogowaniu do aplikacji, zostanie wyswietlona Lista kolejek oczekujgcych. Cate okno
zbudowane jest z obszaréw opisanych w ponizszych punktach.
1. W gornej czesci okna umieszczono informacje na temat nazwy i wersji systemu wraz z informacjg na
temat daty i godziny ostatniego logowania.
2. Obok wersji systemu wyswietlana jest informacja na temat zalogowanego operatora (identyfikator
oraz nazwa $wiadczeniodawcy)
3. Menu systemowe zawiera nastepujace obszary:
a. Kolejki oczekujacych — obszar zawierajacy opcje Zarzgdzania kolejkami oraz Pacjenci
b. Raporty — obszar zawierajacy opcje Import kolejek oraz Raporty przeniesienia
c. Administracja — obszar zawierajgcy opcje Operatorzy

4. Zmiana hasta — obszar umozliwiajacy operatorowi zmiane hasta
5. Wyloguj — obszar umozliwiajgcy wylogowanie sie z aplikacji
6. Pod obszarem menu wyswietlane sg petne dane $wiadczeniodawcy (identyfikator, nazwa, adres)
7. Nazwa listy — informuje, jaki zakres danych jest prezentowany aktualnie w oknie
8. Operacje dostepne dla catej listy
9. Filtry — obszar umozliwiajgcy zawezenie wyszukiwanych danych wg wprowadzonych parametrow
10. Pozycje listy wraz z dostepnymi dla nich operacjami
System: KOLCE (o] Opera T T uu>..o } 1
Wersjo: testing-SNAPSHOT (15-02-18 10:46:25) | & 0. @ bled: nie: 2015-02-13 09:13:46
Kolejki oczekujgcych ¥  Raporty ¥  Administracja ~ Zmiana hasta  Wyloguj 2
Swiadczeniodawca A < =
Identyfikator: 150005220 \
Nozve: 3
Adres: &
4
Pobieranie kolejki 5
Nazwa miejsca [v]| Zawiera [v]
Aktywnos¢ miejsca:| Aktywne [v] kolejki:| ONKOLOGICZNA (DILO)[v| 6
Aktywnos¢ kolejki: | Aktywna v
Biezacy zakres pozycji: 1 - 20 7
5 Typ kolejki pier. miejsca Kod $wi i Data ostatniej Pierwszy wolny Ak
P Aktywnos¢ kolejki Nazwa miejsca ¥ Nazwa swiadczenia oceny termin miejsca 8
1. Typ: ONKOLOGICZNA (DILO) Kod pier.: 10730 Kod: 00000 2015-02-13  2015-02-13  aktywne
Aktywnos¢: aktywna Nazwa: NZOZ"ARTES"  \a7wa: SWIADCZENIA zmied zm
SP.Z0.0. UDZIELANE NA historia historia 9
Miejscowos¢: LESZNO PODSTAWIE KARTY
Kod pocztowy: 64100 o\ oaiczNgy \
Ulica: MAGAZYNOWA 4

- 10
Rys. 4.1 Przyktadowa lista kolejek oczekujgcych

Na licie istnieje mozliwo$¢ sortowania danych wg nazw poszczegdlnych kolumn, o ile nazwa ta zawiera
podkreslenie, np.:

Typ kolejki

Aktywnos¢ kolej . Lo .. . .
....................... ! - takie ustawienie oznacza, iz dane sortowane s3 alfabetycznie malejgco wg

aktywnosci kolejki

Typ kolejki
Aktywnos¢ kolejki &

takie ustawienie oznacza, iz dane sortowane sg alfabetycznie rosngco wg
aktywnosci kolejki
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5. Komunikaty

Obszar Komunikaty umozliwia $wiadczeniodawcom odczytywanie komunikatéw zdefiniowanych przez
operatorow NFZ.

Kazdy z wystanych przez operatora NFZ komunikatéw jest wyswietlany Swiadczeniodawcy zaraz po zalogowaniu
do AP-KOLCE i bedzie to miato miejsce do momentu, gdy operator potwierdzi jego przeczytanie.

Jesli operator nie potwierdzi zapoznania sie z komunikatem, dalsza praca w systemie nie bedzie mozliwa.

Komunikat operatora systemu KOLCE

Numer komunikatu: 164

Data publikacji: 2015-10-22 16:37
Temat: Komunikaty
Zatgczniki: brak

Testowy komunikat.

Uwaga: Dalsza praca w systemie mozliwa po potwierdzeniu zapoznania sie z komunikatem.

Anuluj | wyjdz z systemu Drukuj

Narodowy Fundusz Zdrowia

Rys. 5.1 Przyktadowy komunikat wyswietlany po zalogowaniu do aplikacji

Lista komunikatow operatora dostepna jest po wyborze menu: Komunikaty.

Komunikaty operatora

Temat [v]|| Zawiera v

Status: | -- wszystkie - [V]

Biezacy zakres pozycji: 1 - 20

Lp. Nrkom. Temat Operacje
1. 164 2015-10-22  Komunikaty odczyt
16:37 wydruk

NPZ

Narodowy Fundusz Zdrowia

Rysunek 5-1 Przyktadowa lista komunikaty operatora

W gérnej czesci listy umieszczono obszar filtrowania danych wg nastepujacych kryteriow:
e Temat
e Status (nowe, odczytane, wszystkie)
Na liscie komunikatéw prezentowane sg nastepujgce informacje:
e Numer komunikatu
e  Priorytet
e  Data publikacji

e Temat
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e  Operacje — w zaleznosci od statusu komunikatu:
o Dla komunikatéw o statusie nowy — operacja: odczyt
o Dla komunikatéw o statusie odczytany — operacje: odczyt, wydruk

W celu utatwienia przeglagdania listy komunikatéw i odrdznienia tych pozycji, ktére byty juz przegladane od
nowo przekazanych wiadomosci, w systemie zastosowano wyrdznik wiadomosci nieodczytanych.

* odczyt ! odczyt
Komunikat nieodczytany Komunikat odczytany

Dzieki temu elementowi nowe wiadomosci wyrdzniajg sie na Liscie komunikatow, dzieki czemu operator nie
jest zmuszony do przegladania wszystkich informacji.

5.1. Operacja: Odczyt

Dzieki opcji Odczyt dostepnej w kolumnie Operacje, operator AP-KOLCE ma mozliwos$¢:
a. zapoznania sie z trescig przekazanego komunikatu,
b. pobrania zatgcznikow, jesli takowe zostaty dotgczone do komunikatu;

i jesli istnieje zatgcznik do komunikatu, wyswietlana jest ikona pobierania pliku wraz z nazwg
pliku;

ii. klikniecie w ikone (lub nazwe) spowoduje rozpoczecie procesu pobierania zatacznika;

c. wydruku komunikatu (opcja: Drukuj).

Komunikat operatora systemu KOLCE

Numer komunikatu: 164

Data publikacji: 2015-10-22 16:37
Temat: Komunikaty
Zatgczniki: brak

Testowy komunikat.

NYZ

Narodowy Pundusz Zdrowia

Rys. 5.2 Przyktadowy komunikat operatora systemu KOLCE

5.2. Operacja: Wydruk

Dzieki opcji Wydruk dostepnej w kolumnie Operacje, operator AP-KOLCE ma mozliwos¢ wydrukowania tresci
komunikatu.

Uwaga! Opcja Wydruk dostepna jest w kolumnie Operacje wytgcznie dla komunikatéw o statusie odczytany.
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6. Zarzadzanie kolejkami

Operator systemu po wskazaniu z menu: Kolejki oczekujgcych, a nastepnie podmenu: Zarzqdzanie kolejkami ma
dostep do listy zawierajgcej kolejki oczekujgcych.

System: KOLCE @ Operator: 150005220 p =& _
Wersjo: testing-SNAPSHOT (15-02-11 17:05:11) @ Oszatnie bledne logowanie: 2015-02-11 1

Kolejki oczekujgcych ¥  Administracja ¥ Zmiana hasta Wyloguj

Swiadczeniodawca A
Identyfikator: 0
Nazwa: PSZ TEST!
Adres:

Lista kolejek oczekujacych

Nazwa miejsca (]| Zawiera [v| Zlicz rekordy

Dodawanie kolejki Pobieranie kolejki

Aktywnos¢ miejsca:| Aktywne v Typ kolejki:| -- wybierz - [v]
Aktywnos¢ kolejki: | Aktywna vl
Biezgcy zakres pozycji: 1 - 20
) Typ kolejki pier. miejsca Kod $wiadczenia Data ostatniej Pierwszy wolny Aktywnos¢ G
. o . o T
F Aktywnos¢ kolejki Nazwa miejsca ¥ Nazwa swiadczenia oceny termin miejsca perad
1. Typ: ONKOLOGICZNA (DILO) Kod pier.: 58172 Kod: 00000 2015-01-13 2015-03-20  aktywne pacjenci
Aktywnos¢: aktywna Nazwa: GABINET Nazwa: $WIADCZENIA zmied zmied statystyka
DIAGNOSTYCZNO- UDZIELANE NA historia historia zestawienia
ZABIEGOWY PODSTAWIE KARTY dezaktywuj

Miejscowos¢: LESZNO
Kod pocztowy: 64-100
Ulica: KASPROWICZA 4

ONKOLOGICZNEJ

Rys. 6.1 Przyktadowa lista kolejek oczekujgcych

W gornej czesci listy umieszczono obszar filtrowania, umozliwiajgcy wyszukiwanie danych wedtug
nastepujgcych kryteriow:

Nazwa miejsca Filtrowanie wg nazwy miejsca udzielania $wiadczen

Nazwa swiadczenia Filtrowanie danych wg nazwy S$wiadczenia, ktérego dotyczy kolejka
oczekujacych

Kod swiadczenia Filtrowanie danych wedtug kodu swiadczenia

Kod pierwotny Filtrowanie danych wedtug kodu pierwotnego miejsca udzielania swiadczen

(kod pochodzacy z Centralnego Wykazu Swiadczeniodawcow)

Aktywnos¢ miejsca Wyszukiwanie danych wg miejsc aktywnych badz nieaktywnych

Aktywnosc kolejki Wyszukiwanie danych wg kolejek aktywnych lub nieaktywnych

Typ kolejki Wyszukiwanie danych wedtug typu kolejki (onkologiczna (DILO) Ilub
standardowa)

Po wpisaniu zakresu danych, wedtug ktérych ma nastgpic¢ wyszukiwanie, nalezy skorzystac z opcji Szukaj.
Natomiast opcja Zlicz rekordy umozliwi wyswietlenie na liscie biezgcego zakresu pozycji.

Dane prezentowane na Liscie kolejek oczekujgcych prezentowane sg w kilku kolumnach.
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i Akt%e'ki Nagtéwek kolumny: Typ kolejki, Aktywnos¢ kolejki
1451 ONKOLOGICZNA OILO) | Prezentowane informacje: Typ kolejki, np. ONKLOGICZNA (DILO) Ilub
- Aktywnos¢: aktywna . standardowa

' Aktywnos¢ — kolejka aktywna badz nieaktywna

1 1
1 1
H 1
i i
N !
% Nagtéwek kolumny: Kod pier. miejsca, Nazwa miejsca
N iej v . . . . e s . ,

'< m"a Prezentowane dane: Kod pierwotny miejsca udzielania $wiadczers wg CWS
.Kod pier.:

INazwa: GABINET Nazwa miejsca udzielania Swiadczen wraz z danymi adresowymi

1
1
'DIAGNOSTYCZNO- !
'ZABIEGOWY :
1
1
1

Miejscowosé: LESZNO
od pocztowy: 64-100
'Ulica: KASPROWICZA 4
L

| " “Kod éwiadczenia | Nagtéwek kolumny: Kod $wiadczenia, Nazwa $wiadczenia
Prezentowane dane: Kod swiadczenia, do ktérego sprawozdawana jest kolejka

Nazwa swiadczenia, do ktérego sprawozdawana jest kolejka

1
Nazwa swiadczenia 1
; Kod: 00000 :
i Nazwa: SWIADCZENIA
i UDZIELANE NA i
| PODSTAWIE KARTY i
| ONKOLOGICZNE) i

1

L r—— 4

i Data ostatnis] | Nagtéwek kolumny: Data ostatniej oceny

1 oceny | o . . o

{ B | Prezentowane dane: Data ostatniej okresowe]j oceny kolejki.

' ozmien | Istnieje mozliwo$¢ zmiany daty (opcja: Zmien) oraz przegladu historycznych

: fstona : wpisdw (opcja: Historia).

i i Zgodhnie z art. 21 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych

! | ze srodkow publicznych (Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 z péin. zm.) listy oczekujqcych podlegajg

R okresowej, co najmniej raz w miesigcu, ocenie. Dlatego w przypadku Swiadczeniodawcy
posiadajgcego kolejki z nieaktualng datq oceny, zostanie wyswietlony komunikat modwigcy
o koniecznosci dokonania takiej oceny.

i Pierwszy wolny Nagtéwek kolumny: Pierwszy wolny termin

1 termin 1 . . . .. .

! : Prezentowane dane: Data informujgca o pierwszym wolnym terminie, kiedy

. 15-01-1 L . ; . . .. . ;1 . . .

i 20,;‘0&1 31 moze zosta¢ wykonane $wiadczenie. Istnieje mozliwos¢ edycji tej daty (opcja:

: historia : Zmien) oraz przegladu historycznych wpiséw (opcja: Historia). Dla kolejki

i i standardowej osobno podawany jest pierwszy wolny termin dla kategorii

o ! medycznej pilnej (P) i stabilnej (S).

:'A;(M.-'n-c;é-c’.: Nagtéwek kolumny: Aktywnosé miejsca

i miejsca . Prezentowane dane: Informacja na temat aktywnosci miejsca udzielania

! aktywne $wiadczen

Nagtéwek kolumny: Operacje

Pacjenci — opcja pozwalajaca na przejscie na Liste pacjentéw oczekujgcych;
Statystyka — opcja udostepniajaca dane statystyczne danej kolejki;

Zestawienia — opcja umozliwiajgca zapoznanie sie z podstawowymi informacjami
zwigzanymi z dajg kolejka;

Dezaktywuj — opcja umozliwiajgca dezaktywacje kolejki oczekujgcych.
Szczegotowy opis wszystkich operacji znajduje sie w dalszej cze$ci dokumentacji.

6.1. Dodawanie kolejki oczekujgcych

Aby dodaé nowa kolejke oczekujgcych, nalezy skorzysta¢ z opcji Dodawanie kolejki znajdujgcej sie w prawym
gornym rogu Listy kolejek oczekujgcych. Zostanie wéwczas wyswietlone okno Dodawania kolejki oczekujgcych

(1).
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(1) Dodawanie kolejki oczekujgcych

Typ kolejki:* ONKOLOGICZNA (DILO) V]
Miejsce udzielania swiadczen:* |- wybierz ——--——- E] BEx
Swiadczenie 00000

* pola wymagane

NYZ

Narodowy Fundusz Zdrowla

Rys. 6.2 Przyktadowe okno dodawania kolejki oczekujgcych (1)

W pierwszej kolejnosci nalezy wskazaé typ kolejki, nastepnie wybraé ze stownika miejsce udzielania swiadczen,
do ktérego odnosi sie kolejka, nastepnie wybraé ze stownika s$wiadczenie (dla kolejek standardowych)
i skorzystac z opcji Dalej.

@‘ W przypadku, gdy operator prébuje wprowadzi¢ istniejacg kolejke, system wyswietli btad operacji:
Podana kolejka juz istnieje. Swiadczeniodawca moze posiadac tylko jedng kolejke na dane swiadczenie w danym
miejscu. Jesli kolejka zostata dezaktywowana, konieczne bedzie jej przywrdcenie.

®“ W przypadku, gdy operator probuje wprowadzi¢ kolejke odnoszaca sie do swiadczenia, do ktérego nie
posiada uprawnien, system wyswietli btad operacji: Operator nie posiada uprawniern do pracy z tym
Swiadczeniem.

W przypadku nieposiadania przez Swiadczeniodawce umowy na dany zakres swiadczen i miejsce, kolejka
zostanie automatycznie dezaktywowana. Jako przyczyna usuniecia zostanie podany opis: ,,Brak obowigzujgcej
pozycji umowy dla miejsca [kod miejsca] i zakresu swiadczen [kody zakreséw Swiadczen]. Kolejke usunieto
[data i czas usuniecial.

W kolejnym kroku zaprezentowane zostanie okno podsumowania dodawania kolejki oczekujgcych.

(2) Dodawanie kolejki oczekujgcych - Podsumowanie
zZwin Kolejka
Typ: ONKOLOGICZNA (DILO)
Miejsce udzielenia Swiadczen
Kod pierwotny: 27041
Nazwa: PORADNIA POLOZNOCZO-GINEKOLOGICZNA
Adres: 64-100 LESZNO KASPROWICZA 4
Swiadczenie
Kod swiadczenia: 00000
Nazwa swiadczenia: SWIADCZENIA UDZIELANE NA PODSTAWIE KARTY ONKOLOGICZNE])

Rys. 6.3 Przyktadowe okno dodawania kolejki oczekujgcych (2)

W oknie podsumowania wyswietlane sg informacje na temat typu kolejki, kodu pierwotnego i nazwy miejsca
udzielania Swiadczen, adresu miejsca udzielania $wiadczen oraz kodu i nazwy Swiadczenia.
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6.2. Pobieranie kolejki oczekujgcych

Aby pobra¢ kolejke oczekujgcych, nalezy skorzystac z opcji Pobieranie kolejki znajdujgcej sie w prawym gérnym
rogu Listy kolejek oczekujgcych. Spowoduje to uruchomienie procesu generacji pliku XML, ktdory zawiera dane
o kolejkach oczekujgcych (format KWX). W pliku znajdujg sie dane wytacznie tych kolejek, ktore znajdujg sie
aktualnie na liscie po zastosowaniu wybranych filtrow.

(1) Generacja pliku z danymi o kolejkach

Uzyto nastepujacych filtrow:

+ Aktywnosc kolejki Aktywna
+ Aktywnos< miejsca Aktywne

Czy w pliku maja sie znalez&: ® wszystkie terminy pacjentéw O Ostatnie aktualne terminy

Czy w pliku maja sig znalez&: ® wszyscy pacjenci O Tylko pacjenci zapisani do kolejki

Rys. 6.4 Przyktadowe okno generacji pliku z danymi o kolejkach (1)

Uzycie funkcji spowoduje wyswietlenie okna Generacji pliku z danymi o kolejkach, gdzie prezentowane jest
podsumowanie zawierajgce informacje o zakresie zastosowanych filtrow. Dodatkowo, zostanie udostepniona
opcja wyboru czy w pliku maja sie znalezé:
a) informacje o wszystkich zmianach terminu poszczegdlnych pacjentéw czy tylko termin ostatni —
aktualny;
b) wszyscy pacjenci (takze jeszcze nieprzypisani do zadnej kolejki) czy tylko pacjenci zapisani do kolejki.

Po wybraniu opcji Dalej, zostanie zaprezentowana uzytkownikowi ilosci kolejek spetniajgcych zadane kryteria,
liczba pacjentéw oczekujacych oraz liczba termindw.

(2) Generacja pliku z danymi o kolejkach

Informacja o generowanych kolejkach
Liczba pacjentow: 23
Liczba generowanych kolejek: 23
Liczba pacjentéw w kolejkach: 12868

Liczba terminéw w kolejkach: 12972

NYZ

Narodowy Pundusz Zdrowla

Rys. 6.5 Przyktadowe okno generacji pliku z danymi o kolejkach (2)

Po kolejnym wybraniu opcji Dalej nastgpi generacja pliku xml.
Po wygenerowaniu pliku, opcja Pobierz plik umozliwia zapisanie pliku KWX na dysku komputera.

Strona 19z 71




Aby operator mégt wygenerowac plik XML musi posiada¢ odpowiednie uprawnienie Generacja komunikatu
KWX.

6.3. Zmiana daty ostatniej oceny kolejki

Aby zmieni¢ date ostatniej oceny kolejki w kolumnie Data ostatniej oceny nalezy skorzysta¢ z opcji Zmien.
Zostanie wyswietlone okno Zmiany daty ostatniej oceny kolejki.

(1) Zmiana daty ostatniej oceny kolejki

Data oceny:| 2015-01-08 |E

Rys. 6.6 Przyktadowe okno zmiany daty ostatniej oceny kolejki

Po wprowadzeniu aktualnej daty ostatniej oceny kolejki, nalezy skorzystac z opcji Dalej — wyswietli sie wéwczas
okno Podsumowania zmiany daty ostatniej oceny kolejki. Po zweryfikowaniu prawidtowosci wprowadzonych
danych nalezy uzy¢ opcji Zatwierdz.

(2) Zmiana daty ostatniej oceny kolejki - Podsumowanie

Ocena kolejki

Rys. 6.7 Przyktadowe okno podsumowania zmiany daty ostatniej oceny kolejki

Data oceny 2015-01-08

6.4. Historia zmian daty oceny kolejki oczekujgcych

Operator ma mozliwosé przegladania historii zmian daty oceny kolejki, dzieki opcji Historia umieszczonej
w kolumnie Data ostatniej oceny. Wyswietlone zostanie woéwczas okno Historii zmian daty oceny kolejki, gdzie
oprocz danej daty oceny, operator bedzie miat rowniez prezentowang informacje na temat daty wykonania
takiej zmiany oraz informacje o operatorze dokonujgcym zmian.

Historia zmian daty oceny kolejki oczekujacych

Data wykonania zmiany: &-

8|
Data oceny: E. E Ziicz rekordy |

Biezacy zakres pozycji: 1 - 20

Lp. Data oceny Data onania zmiany & Operator
1. 2015-01-13 2015-01-13 09:26:51 pokaz
2. 2015-01-07 2015-01-09 11:08:15 pokaz
3. 2015-01-08 2015-01-08 21:48:24 pokaz

Rys. 6.8 Przyktadowe okno historii zmian daty oceny kolejki oczekujgcych

W gérnej czesci okna istnieje mozliwosc filtrowania danych wg nastepujgcych kryteriow:
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e Data wykonania zmiany — mozliwo$¢ wpisania przedziatu dat od — do;
e Data oceny — mozliwos¢ wpisania przedziatu dat do — do.

6.5. Zmiana pierwszego wolnego terminu

Aby dokona¢ zmiany pierwszego wolnego terminu w kolumnie Pierwszy wolny termin nalezy skorzysta¢ z opcji
Zmien. Wys$wietlone zostanie wéwczas okno pozwalajgce na dokonanie takiej zmiany.

(1) Zmiana pierwszego wolnego terminu

Data przygotowania pierwszego wolnego terminu:* | 2015-02-06 |&E

Pierwszy wolny termin:* E

* pola wymagane

Rys. 6.9 Przyktadowe okno zmiany pierwszego wolnego terminu

Po wprowadzeniu daty przygotowania pierwszego wolnego terminu oraz aktualnego pierwszego wolnego
terminu, nalezy skorzysta¢ z opcji Dalej — wyswietli sie wowczas okno Podsumowania zmiany pierwszego
wolnego terminu. Po zweryfikowaniu prawidtowosci wprowadzonych danych nalezy uzyé opcji Zatwierdz.
Uwaga! W przypadku kolejki standardowej system bedzie umozliwiat zmiane pierwszego wolnego terminu
zarowno dla kategorii pilnej, jak i stabilne;j.
Uwaga! Wprowadzono niewymagalnos¢ podawania pierwszego wolnego terminu dla Swiadczen:

e 80004 - REWIZJA PO ENDOPROTEZOPLASTYCE STAWU BIODROWEGO

e 80006 — REWIZJA PO ENDOPROTEZOPLASTYCE STAWU KOLANOWEGO

(2) Zmiana pierwszego wolnego terminu - Podsumowanie

zwin Zmiana pierwszego wolnego terminu
Data przygotowania pierwszego wolnego 2015-02-06

terminu:

Pierwszy wolny termin: 2015-02-27

Rys. 6.10 Przyktadowe okno podsumowania zmiany pierwszego wolnego terminu
6.5.1. Walidacje podczas wprowadzania informacji o pierwszym wolnym terminie

Podczas wprowadzania informacji o pierwszym wolnym terminie w systemie wykonywane sg nastepujgce
sprawdzenia:

. data przygotowania informacji o pierwszym wolnym terminie nie moze by¢ wczesniejsza niz 1
stycznia 2015 — niespetnienie warunku blokuje mozliwos$¢ wprowadzenia danych do systemu

. data pierwszego wolnego terminu dla kategorii medycznej ,,przypadek pilny” nie moze by¢ pdzniejsza
niz data pierwszego wolnego terminu dla kategorii medycznej ,przypadek stabilny” (sprawdzenie
dotyczy kolejek standardowych) — niespetnienie warunku blokuje mozliwos¢ wprowadzenia danych
do systemu

. data pierwszego wolnego terminu udzielania $wiadczenia jest o ponad miesigc (30 dni) pdzniejsza niz
planowany termin udzielenia $wiadczenia ostatniej osoby wpisanej na liste oczekujgcych (tj. osoby
z najpdiniejszg data wpisu - nie z najpdéiniejszym terminem planowanego udzielenia $wiadczenia).
Sprawdzenie jest odrebne dla kazdej kategorii medycznej (jedno dla swiadczenia o kodzie 00000).
Niespetnienie warunku powoduje wyswietlenie ostrzezenia ,Pierwszy wolny termin udzielania
Swiadczenia (w kategorii [x]) jest o ponad miesigc pdzniejszy od planowanego terminu udzielania
Swiadczenia ostatniej osoby wpisanej na liste oczekujgcych (w tej kategorii)”. Ostrzezenie nie blokuje
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mozliwosci wprowadzenia danych. Powyzsze sprawdzenia funkcjonujg zaréwno podczas
wprowadzania danych bezposrednio w aplikacji, jak rowniez przy imporcie pliku KWX. W przypadku
plikdw importowanych KWX nie jest jednak wyswietlane ostrzezenie.

6.6. Historia zmian pierwszego wolnego terminu

Operator ma mozliwos¢ przegladania historii zmian pierwszego wolnego terminu, dzieki opcji Historia
umieszczonej w kolumnie Pierwszy wolny termin. Wyswietlone zostanie wéwczas okno Historii zmian daty
pierwszego wolnego terminu, gdzie oprécz danego pierwszego terminu, operator bedzie miat réwniez
prezentowang informacje na temat daty wykonania takiej zmiany, daty przygotowania pierwszego wolnego
terminu, a takze dzieki opcji Pokaz w kolumnie Operacje dostep do podgladu danych operatora, ktéry dokonat
zmian.

Uwaga! Dla kolejek standardowych prezentowana jest dodatkowa kolumna z kategoria medyczng, gdzie
widnieje informacja na temat tego czy termin dotyczy kategorii pilnej czy stabilnej.

Historia zmian pierwszego wolnego terminu

Data wykonania zmiany: E-

&
Pierwszy wolny termin: &- 8] Zlicz rekordy

Biezacy zakres pozycji: 1 - 20

Lp. Pierwszy wolny termin lemg;[—:’f:‘%mmu Data wykonania zmiany a Operator
pierwszego wolnego terminu
1. 2015-05-15 2015-01-13 2015-02-13 14:16:23 pokaz
2. 2015-05-15 2015-02-13 2015-02-13 12:41:12 pokaz

Rys. 6.11 Przyktadowe okno historii zmian daty pierwszego wolnego terminu

W gérnej czesci okna istnieje mozliwosc filtrowania danych wg nastepujgcych kryteriow:
e Data wykonania zmiany — mozliwo$¢ wpisania przedziatu dat od — do;
e  Pierwszy wolny termin — mozliwos$¢ wpisania przedziatu dat do — do.

6.7. Lista pacjentéw oczekujgcych

Po skorzystaniu z opcji Pacjenci znajdujacej sie w kolumnie Operacje, operator przechodzi na Liste pacjentow
oczekujgcych.

Lista pacjentéw oczekujacych
Dodawanie pacjenta do kolejki Sprawdzanie pacjenta w kolejkach
Status:| Po terminie | v/| Data wpisu: od 5] do &)
Kategoria medyczna:| —- wybierz — ll Planowany termin udzielenia Swiadczenia: od 1] do 1]
Rzeczywista data udzielenia Swiadczenia: od E do E
Data skreélenia z listy: od & do a
Rodzaj operacji:| —- wybierz — v
Uwaga! Duza liczba oséb, ktorym uplyngt pl 1y termin udzielenia swiadczenia
Biezacy zakres pozycji: 1 - 20
Typ identyfikatora Imi Katesoria Data w‘g'is.u Planowany termin Data RzecMV ista‘data Przmr?cenie '
Lp. g Nazwis:ko m_g_ed o Nr na liscie udzielenia skr_eslenia udzielenia na liste Operacje
scentylixator  e— i oczekujacych HUELC+IFR M — Swiadczenia oczekujacych
1. Typ: OSOBISTY NRID Imie: f® Stabilny Data i czas: 2016-09-06 # - Tak podglad
Ident.: B B Nazw.: 1 Eia 2015-09-08 zmien edytu
12:27 historia skresl
Nr: 16/2015 przenies
historia zmian

Rys. 6.12 Przyktadowa lista pacjentow oczekujqcych
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Na Liscie pacjentow oczekujgcych dodano ostrzezenia o tresci: Uwaga! Duza liczba oséb, ktorym uptynat
planowany termin udzielenia swiadczenia. Komunikat bedzie wyswietlany, gdy liczba pacjentow ze statusem:
Po terminie bedzie wieksza od 30 lub gdy liczba tych pacjentow bedzie stanowi¢ 5% wszystkich pacjentéw

oczekujgcych nieskreslonych.
W goérnej czesci
nastepujgcych kryteriow:
Identyfikator

Imie

Nazwisko

Status

Kategoria medyczna

Data wpisu

Planowany termin udzielenia
Swiadczenia

Rzeczywista data udzielenia

Swiadczenia

Data skreslenia z listy

Rodzaj operacji

Operator

Etap w ramach SSO

listy umieszczono obszar filtrowania,

umozliwiajacy wyszukiwanie danych wedtug

Filtrowanie wg identyfikatora pacjenta
Filtrowanie danych wg imienia pacjenta
Filtrowanie danych wedtug nazwiska pacjenta

Filtrowanie danych wedtug statusu pacjentow w kolejce (do wyboru
sposrod: skresleni, oczekujacy, po terminie). Domysinie ustawiona wartosé¢
filtra: Po terminie.

Filtrowanie danych wg kategorii medycznej (do wyboru sposréd: pilny,
stabilny) — nie dotyczy kolejek o typie onkologiczna (DILO)

Wyszukiwanie danych wg daty wpisu do kolejki (przedziat dat od — do)

Wyszukiwanie danych wg planowanego terminu udzielenia Swiadczenia
(przedziat dat od — do)

Wyszukiwanie danych wedtug rzeczywistej daty udzielenia sSwiadczen
(przedziat dat od — do)

Wyszukiwanie danych wedtug daty skreslenia pacjenta z listy oczekujacych
(przedziat dat od — do)

Wyszukiwanie danych wg wykonanej przez wybranego operatora operacji:
a) Dodanie pacjenta do kolejki
b) Zmiana planowanego terminu
c) Edycja danych/skreslenie pacjenta

Filtr zostanie wyswietlony po wskazaniu rodzaju operacji.

Zawiera stownik wszystkich operatoréw sSwiadczeniodawcy. Domyslnie sg
w nim wyswietleni operatorzy aktualnie posiadajacy uprawnienie Praca z
modutem kolejek centralnych

Filtr widoczny wytgcznie dla pacjentéw oczekujagcych w kolejach
onkologicznych. Wyszukiwanie wg etapu leczenia w ramach $ciezki SSO.

Po wpisaniu zakresu danych, wedtug ktérych ma nastgpic¢ wyszukiwanie, nalezy skorzystac z opcji Szukaj.
Natomiast opcja Zlicz rekordy umozliwi wyswietlenie na liscie biezgcego zakresu pozycji.

Dane prezentowane na Liscie pacjentow oczekujgcych prezentowane sg w kilku kolumnach.

Strona23z71



1 Typ / Identyfikator
; Imie
Nazwisko

1
;Typ:T dent.:
-Imie: ANNA
-Nazw.:

| Kategoria

, medyczna !
. 1

1 .
{NIE DOTYCZY!
k 1

! Data wpisu -
! Nrnaliécie -

! oczekujacych :
1 .

1
1

1
\Dataiczas: !
12015-09-08 !
|

1

1

|

1 12:27
'Nr: 16/2015

Planowany termin L
f udzielenia Swiadczenia [l

zmien
historia

| Rzeczywista data
1udzielenia Swiadczenia .

Przywrécenie na liste -
oczekujacych

1
9 1
1
b 1
1
i Nie dotyczy !
1 1
1 .
1 1
1

1 1
1

1 1
1

1 1

| skreélenia !
12015-10-22;

Operacje

podglad
edytu
skres

przenies

sprawdz? pozyc

! historia zmian
1

Nagtéwek kolumny: Identyfikator, Imie, Nazwisko

Prezentowane informacje: Typ identyfikatora (P — PESEL, R — OSOBISTY NUMER
IDENTYFIKACYJNY, D — SERIA | NUMER DOWODU OSOBISTEGO, T — SERIA |
NUMER PASZPORTU, | — NAZWA, SERIA | NUMER INNEGO DOKUMENTU
STWIERDZAJACEGO TOZSAMOSC), identyfikator pacjenta oraz imie i nazwisko
pacjenta oczekujgcego

Nagtéwek kolumny: Kategoria medyczna
Prezentowane dane: Wyswietlana jest kategoria medyczna stabilna lub pilna (nie
dotyczy to kolejek o typie onkologiczna (DILO))

Nagtéwek kolumny: Data wpisu Nr na liscie oczekujgcych

Prezentowane dane: Data oraz godzina wpisania pacjenta do kolejki
oczekujgcych, numer na liscie oczekujgcych w konkretnej kolejce u dane
Swiadczeniodawcy w danym roku

Nagtéwek kolumny: Planowany termin udzielenia swiadczenia

Prezentowane dane: Data planowanego terminu udzielenia Swiadczenia

Istnieje mozliwos¢ zmiany daty (opcja: Zmier) oraz podgladu historii zmian
(opcja: Historia)

Nagtéwek kolumny: Rzeczywista data udzielenia swiadczenia
Prezentowane dane: Data informujgca, kiedy faktycznie zostato pacjentowi
udzielone Swiadczenie

Nagtéwek kolumny: Przywrdcenie na liste oczekujgcych

Prezentowane dane: informacja na temat tego czy pacjent w przypadku
skreslenia z listy oczekujgcych zostat na nig przywrdcony (warto$é: TAK oznacza,
ze pacjent zostat skreslony, a nastepnie przywrdécony do kolejki, wartos¢: NIE
DOTYCZY oznacza, ze pacjent nie byt skreslony z kolejki, zatem nie mégt by¢ do
niej przywrdcony)

Nagtéwek kolumny: Data skreslenia
Prezentowane dane: data skreslenia pacjenta z kolejki

Nagtéwek kolumny: Operacje
Operacje: podglad, edytuj, skresl, przenies, sprawdz pozycje, historia zmian —
opcje szczegbtowo opisane w dalszej czesci dokumentacji
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6.7.1. Dodawanie pacjenta do kolejki

Aby wprowadzi¢ pacjenta do danej kolejki, nalezy skorzysta¢ z opcji Dodawanie pacjenta do kolejki,
znajdujacej sie w gornej czesci Listy pacjentow oczekujgcych.

Nalezy pamietac, ze aby dodac pacjenta do kolejki, nalezy go najpierw wprowadzi¢ do stownika pacjentow
(Menu: Kolejki oczekujgcych > Pacjenci), ktory zostat opisany w dalszej czesci dokumentacji.

(1) Dodawanie pacjenta do kolejki

Pagent* e wybierz ——-— v Ex

Data wpisu na liste:* &

Czas wpisu na liste:* 13 141

Rozpoznanie: Elx

Powdd planowanego przyjecia:

Operowana strona:* —wybierz-- v/
Kategoria medyczna:* e wybierz -————— v|
Doktadnos¢ planowego terminu:® -- wybierz -- 1[
Planowany termin udzielenia $wiadczenia:* &

Uwzglednienie daty zgtoszenia u innego éwiadczeniodawcy: []

* pola wymagane

Rys. 6.13 Przyktadowe okno dodawania pacjenta do kolejki (1)

W pierwszym oknie dodawania pacjenta do kolejki, nalezy wybraé ze stownika pacjentéw imie i nazwisko
pacjenta, date wpisu na liste, czas wpisu na liste (uzupetnia automatycznie system), rozpoznanie, powdd
planowanego przyjecia (wymagane jest uzupetnienie przynajmniej jednego z pdl: Rozpoznanie lub Powdd
planowanego przyjecia, istnieje rowniez mozliwos¢ uzupetniania obu pdl), operowang strone (wymagana dla
wybranych sSwiadczen) oraz kategorie medyczng (w przypadku kolejek standardowych), doktadnos¢
planowanego terminu, planowany termin udzielenia $wiadczenia, numer karty DiLO — dla kolejek
onkologicznych, etap w ramach Sciezki SSO — dla kolejek onkologicznych (etap postepowania diagnostycznego
lub leczniczego, np. oczekiwanie na diagnostyke wstepng, oczekiwanie na konsylium) oraz informacje na temat
uwzglednienia daty zgtoszenia uinnego Swiadczeniodawcy. Po wprowadzeniu danych i uzyciu opcji Dalej,
operator przechodzi do okna podsumowania.

Uwaga! Data wpisania pacjenta do kolejki (oraz edycji pacjenta w kolejce) na swiadczenia:

e 80004 - REWIZJA PO ENDOPROTEZOPLASTYCE STAWU BIODROWEGO

e 80006 — REWIZJA PO ENDOPROTEZOPLASTYCE STAWU KOLANOWEGO
nie moze by¢ pdzniejsza niz 2015-12-31 (dla istniejgcych wpiséw podczas edycji pojawi sie ostrzezenie o tresci:
Data zapisu pacjenta do kolejki wykracza poza okres obowigzywania swiadczenia (2015-12-31))— takie samo
ograniczenie zostato wprowadzone przy imporcie KWX oraz w ustugach sieciowych.
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(2) Dodawanie pacjenta do kolejki - Podsumowanie

Zwin Dane pacjenta w kolejce

Pacjent
Typ osoby: RODZIC LUB OPIEKUN PRAWNY
Typ identyfikatora: SERIA | NUMER PASZPORTU
Identyfikator:

Numer kolejno urodzonego dziecka:
Imie i nazwisko: rew = -

Informacje dotyczace wpisu

Data wpisu na liste: 2015-02-20

Czas wpisu na liste: 13:48

Rozpoznanie: -

Powod planowanego przyjecia: POWOD

Operowana strona: Lewa

Kategoria medyczna: Stabilny [N
Doktadno$¢ planowanego terminu: Dzien

Planowany termin udzielenia $wiadczenia: 2017-02-28

Przywrécenie na liste oczekujacych: Nie dotyczy

Uwzglednienie daty zgtoszenia u innego Tak

$wiadczeniodawcy:

Rys. 6.14 Przyktadowe okno dodawania pacjenta do kolejki — podsumowanie (2)

W oknie podsumowania operator ma mozliwos¢ zweryfikowania wczesniej wprowadzonych danych, by
nastepnie je zatwierdzi¢. Wdweczas na Liscie pacjentow oczekujgcych zostanie wyswietlony nowo dodany
pacjent oczekujgcy w kolejce na wykonanie swiadczenia.
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NOWOSC!

Woybierajgc opcje Dodawanie pacjenta do kolejki (dotyczy typu kolejki: ONKOLOGICZNA (DILO)) umozliwiono
wybdr pacjenta za pomocg pobrania danych z karty DiLO.

(1) Dodawanie pacjenta do kolejki

Pacjent:* wybierz ———[v]| B Wyszukaj pacjenta z DiLO |
Rozpoznanie: Elx

Powéd planowanego przyjecia:

Operowana strona:* Nie dotyczy

Dokfadnos¢ planowego terminu:* —wybierz—- V]

Planowany termin udzielenia Swiadczenia:* a

Data wpisu na liste:* a

Czas wpisu na liste:* 14 s21

Nr karty DiLO:*

Etap w ramach $ciezki SSO:* Elx

Uwzglednienie daty zgtoszenia u innego $wiadczeniodawcy: [

* pola wymagane

Rys. 6.15 Dodawanie pacjenta do kolejki poprzez wyszukanie z DiLO

Po wybraniu opcji Wyszukaj pacjenta z DiLO system przejdzie do okna Dodawania pacjenta
do kolejki (1) Wyszukiwanie pacjenta w DilLO.

Nr karty DiLO:*
Data urodzenia:
PESEL:

Typ osoby:*

Identyfikator:*
Imig:*
Nazwisko:*
Panistwo:*
Ulica:

Nr domu:*

Nr lokalu:

Telefon:

E-mail:

* pola wymagane

Typ identyfikatora:*

Uwaga do nr telefonu:

Dodawanie pacjenta do kolejki
(1) Wyszukaj - Wyszukiwanie pacjenta w DiLO

. 6.16 Dodawania pacjenta do kolejki (1) Wyszukiwanie pacjenta w DilO.
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Pobranie danych pacjenta z karty DiLO nastgpi poprzez podanie jednej z ponizszych par danych:
e nrkarty DiLO + PESEL pacjenta, ktéremu wydano karte
e nr karty DiLO + data urodzenia pacjenta, ktéremu wydano karte — dotyczy kart wydanych pacjentom
identyfikowanych innym identyfikatorem niz wtasny numer
lub poprzez odczytanie kodu kreskowego z karty DILO zawierajacego jedng z par danych opisanych powyze;.

Nastepnie nalezy wybrac opcje > [aCLlzrdEnS

Jesli w systemie DILO bedzie istniata karta DILO spetniajgca kryteria, zostang pobrane nastepujgce dane
pacjenta:
1. W przypadku identyfikacji identyfikatorem wtasnym pacjenta:

e Typ identyfikatora

e Identyfikator

e Imie

e Nazwisko

e Adres zamieszkania (panstwo, kod pocztowy, miejscowos¢, ulica, nr domu, nr lokalu)

2. W przypadku identyfikacji identyfikatorem opiekuna:
e Typ identyfikatora opiekuna
e Identyfikator opiekuna
e Imie pacjenta
e  Nazwisko pacjenta
e Adres zamieszkania pacjenta (panstwo, kod pocztowy, miejscowos¢, ulica, nr domu, nr lokalu)

Wszystkie informacje pobrane z karty DiLO bedg mogty by¢ zmienione przez operatora. Dodatkowo operator
moze recznie uzupetnié pole Uwaga do nr telefonu.

Jezeli wprowadzony z karty DILO pacjent / rodzic lub opiekun prawny istnieje juz w stowniku, informacja o tym
zostanie przedstawiona uzytkownikowi, ktory bedzie mégt zdecydowac czy chce nadpisa¢ dane w stowniku
danymi z karty, czy tez pozostawic je bez zmian.
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Dodawanie pacjenta do kolejki

(2) Wyszukaj - Wyszukiwanie pacjenta w DiLO

zZwin Podsumowanie
Wprowadzone dane pacjenta

Typ osoby: Pacjent

Typ identyfikatora: NUMER PESEL

Identyfikator: LY o

Imie: ™

Nazwisko: [

Panstwo: POLSKA

Kod pocztowy: 43-234

Miejscowosc:

GRAB gm.CZERMIN, pow.POWIAT PLESZEWSKI, woj.WO). WIELKOPOLSKIE

Ulica: -
Nr domu: 4
Nr lokalu: 3
Telefon: -
Uwaga do nr telefonu: -
E-mail: -
Dane pacjenta w bazie Kolce
Typ osoby: Pacjent
Typ identyfikatora: NUMER PESEL
Identyfikator: S | 1
Imie: -
Nazwisko: =
Panstwo: POLSKA
Kod pocztowy: 43-234

Miejscowosé:

GRAB gm.CZERMIN, pow.POWIAT PLESZEWSKI, woj.WO). WIELKOPOLSKIE

Ulica: -

Nr domu: 4

Nr lokalu: 3

Telefon: 000666999/123123123
Uwaga do nr telefonu: -

E-mail: AS@AS.PL

‘L':“,' UWAGA: Pacjent o takim identyfikatorze istnieje juz w bazie

Czy nadpisac dane pacjenta w stowniku danymi z karty DiLO? [7]

Rys. 6.17 Podsumowanie — pacjent istnieje w stowniku

Zaznaczenie pola pod komunikatem [i] spowoduje zastgpienie danych w stowniku, danymi ktére zostaty
wprowadzone na podstawie katy DiLO.

W przypadku, gdy dodawany jest pacjent, ktérego dane, nigdy nie zostaty wprowadzone do systemu AP-KOLCE,
okno podsumowanie bedzie prezentowane w nastepujgcy sposob:
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Dodawanie pacjenta do kolejki
(2) Wyszukaj - Wyszukiwanie pacjenta w DiLO

zZwin Podsumowanie
Wprowadzone dane pacjenta

Typ osoby: Pacjent

Typ identyfikatora: NUMER PESEL

Identyfikator: T

Imie: 5

Nazwisko: ia

Panstwo: POLSKA

Kod pocztowy: 43-234

Miejscowos¢: ABISYNIA gm.KARSIN, pow.POWIAT KOSCIERSKI, woj.WO). POMORSKIE

Ulica:

Nr domu: 3

Nr lokalu: -

Telefon: 345345456

Uwaga do nr telefonu: dodatkowy nr telefonu 765784545

E-mail:

Rys. 6.18 Podsumowanie — pacjent nie istnieje w stowniku

6.7.1.1.  Dodawanie pacjenta - dziecka

Aplikacja AP-KOLCE umozliwia rejestracje w systemie dziecka bez nadanego jakiegokolwiek identyfikatora.
Stuzy do tego réwniez opcja Dodawania pacjenta.
Wodéwczas w polu Typ osoby nalezy wskazaé¢ wartos¢: Rodzic lub opiekun prawny. Nalezy wtedy pamietaé,
iz w polach Typ identyfikatora oraz Identyfikator trzeba poda¢ dane rodzica lub opiekuna prawnego.
Nowym polem do uzupetnienia jest pole Numer kolejno urodzonego dziecka. Nastepnie nalezy podac imiona
i nazwisko dziecka. Mozna uzupetni¢ dane kontaktowe w polach: telefon oraz uwaga do nr. telefonu.

Dane osobowe:

Typ osoby:*

Typ identyfikatora:*

Identyfikator:*

Numer kolejno urodzonego dziecka:*
Imig:*

Drugie imie:

Nazwisko:*

Drugie nazwisko:

Dane kontaktowe:

Telefon:

Uwaga do nr telefonu:

E-mail:

* pola wymagane

(1) Dodawanie pacjenta - dane osobowe i kontaktowe

RODZIC LUB OPIEKUN PRAWNY v |
NUMER PESEL v

1 UWAGA: Jezeli w polu Typ osoby wybrano wartos¢ Rodzic lub
opiekun prawny, dla nastepujgcych pél nalezy podac dane
=" rodzica lub opiekuna:
4 + Typ identyfikatora
= & (m * |dentyfikator

W pozostatych polach nalezy wpisa¢ dane dziecka.

=3

Rys. 6.19 Przyktadowe okno dodawania pacjenta — dziecka
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6.7.2. Zmiana planowane

Aby dokona¢ zmiany planowanego

go terminu udzielenia swiadczenia

terminu udzielenia swiadczenia, w kolumnie Planowany termin udzielenia

Swiadczenia nalezy skorzystaé z opcji Zmien. Wyswietlone zostanie wowczas okno pozwalajgce na dokonanie

takiej zmiany.

Doktadnos¢ teminu:* TYDZIEN

(1) Zmiana terminu udzielenia Swiadczenia

M

* pola wymagane

Termin:* E

Powéd zmiany terminu:* Ex
Uwagi:

Data zmiany:* 2015-01-13 | &

Czas zmiany:* 09 : 159

Rys. 6.20 Przyktadowe okno zmiany terminu udzielenia Swiadczenia

Nastepnie nalezy uzupetni¢ nastepujgce dane:
e Kategoria medyczna — warto$¢ do wyboru: pilny, stabilny (tylko dla kolejek standardowych)
e Dokfadnos¢ terminu — wartos¢ do wyboru: dzien, tydzien
e Termin —do wyboru ze stownika
e  Powdd zmiany terminu — do wyboru ze stownika z powodami zmian terminéw:
1. Termin wpisany przez pomytke

©ENOY A BN

10. Inny

Termin przypada na dzien wolny od pracy

Wzgledy medyczne — przyspieszenie terminu

Wzgledy medyczne — czasowe odroczenie terminu

Uzasadniona prosba pacjenta

Przesuniecie grupowe

Powody organizacyjne swiadczeniodawcy

Brak kompletu badan

. Aktualizacja terminu wyznaczonego pierwotnie z doktadnoscig do tygodnia

11. Aktualizacja terminu w wyniku rezygnacji innych pacjentow

e Uwagi
e Data zmiany —do wyboru z

e stownika

e (Czas zmiany — system automatycznie wyswietla aktualny czas

Po uzupetnieniu danych operator zostanie przekierowany do okna podsumowania operacji zmiany terminu

udzielenia $wiadczenia.
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(2) Zmiana terminu udzielenia swiadczenia - Podsumowanie

zwin
Typ identyfikatora:
Identyfikator:

Imie i nazwisko:

Rozpoznanie/powdd przyjecia:

Dane pacjenta w kolejce
Pacjent
NUMER PESEL

. -
Informacje dotyczace wpisu
CHOLERA WYWOLANA PRZECINKOWCEM VIBRIO CHOLERAE 01, BIOTYP EL-TOR (A00.1)

Operowana strona: Nie dotyczy

Kategoria medyczna: Nie dotyczy

Doktadnos¢ planowanego terminu: Dzien

Planowany termin udzielenia Swiadczenia: 2015-02-26

Data wpisu na liste: 2015-02-02

Czas wpisu na liste: 11:10

Nr karty DiLO: 14100000013

Etap w ramach sciezki SSO: OCZEKIWANIE NA DALSZE LECZENIE ONKOLOGICZNE
Przywrécenie na liste oczekujacych: Nie dotyczy

Uwzglednienie daty zgtoszenia u innego Nie dotyczy

$wiadczeniodawcy:

Zmiana terminu

Data zmiany terminu: 2015-02-05

Czas zmiany terminu: 11:10

Powd6d zmiany terminu: (2) TERMIN PRZYPADA NA DZIEN WOLNY OD PRACY
Uwagi: A

Rys. 6.21 Przyktadowe okno zmiany terminu udzielenia Swiadczenia — podsumowanie

W oknie podsumowania operator ma mozliwos¢ zweryfikowania poprawnosci wprowadzonych danych, tj. dane
pacjenta, rozpoznanie, operowana strona (wymagana dla wybranych $Swiadczen) oraz kategoria medyczna
(w przypadku kolejek standardowych), doktadnos$é planowanego terminu, planowany termin udzielenia
Swiadczenia, data i czas wpisu na liste, nr karty DILO i etap w ramach S$ciezki SSO (dotyczy kolejek
onkologicznych), przywrdécenie na liste oczekujgcych, uwzglednienie daty zgtoszenia u innego
Swiadczeniodawcy), data zmiany terminu, czas zmiany terminu, powdd zmiany terminu oraz uwagi. Pole Uwagi
jest bezwzglednie wymagane w przypadku, gdy powodem zmiany jest przesuniecie grupowe, powody
organizacyjne $wiadczeniodawcy inne niz podany w stowniku. Po zatwierdzeniu, zmieniony termin udzielenia
Swiadczenia zostanie wyswietlony na Liscie pacjentow oczekujgcych.

6.7.3. Przegladanie historii zmian planowanego terminu udzielenia swiadczenia

Aby mie¢ podglad zmian terminu udzielenia $wiadczenia dla danego pacjenta w kolejce oczekujgcych, nalezy
skorzysta¢ z opcji Historia umieszczonej w kolumnie Planowany termin udzielenia swiadczenia na Liscie
pacjentow oczekujgcych.

Wdweczas wyswietlona zostanie Lista zmian terminu udzielenia swiadczenia.

Lista zmian terminu udzielenia Swiadczenia
Powaod zmiany El Zawiera El
Biezacy zakres pozycji: 1 - 20
Kategoria Doktadnosé Planowany termin Powéd - “
5 : = — -« = P j
. medyczna planowanego terminu udzielenia Swiadczenia zmiany Data zmiany Data operacji Operatog
1. NIE DOTYCZY TYDZIEN 2015-01-27 Brak danych 2015-01-13 2015-01-13 pokaz
09:14
2. NIE DOTYCZY TYDZIEN 2015-01-28 (1) TERMIN WPISANY PRZEZ 2015-01-13 2015-01-13 pokaz
POMYtKE 09:49

Rys. 6.22 Przyktadowa lista zmian terminu udzielenia swiadczenia
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Dane prezentowane sg w nastepujgcych kolumnach: kategoria medyczna, doktadnosé planowanego terminu,
planowany termin udzielenia $wiadczenia, powdd zmiany (w przypadku niektérych powodéw zmian dodatkowo
prezentowany jest link Uwagi), data zmiany, data operacji, funkcja Pokaz, ktora wyswietla dane operatora
dokonujgcego zmiany terminu udzielenia Swiadczenia.

Na liscie wyswietlane sg wszystkie zmiany terminu udzielenia swiadczenia dla danego pacjenta w kolejce
oczekujacych.

6.7.4. Opcja: Podglad
W kolumnie Operacje na Liscie pacjentow oczekujgcych istnieje mozliwos¢ podgladu danych danego pacjenta —

stuzy do tego opcja Podglgd. Po jej uzyciu wyswietlone zostanie okno Podglgdu danych pacjenta w kolejce
oczekujgcych.
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Identyfikator:
Imie i nazwisko:

Nr na liScie w roku zapisania:
Status:
Rozpoznanie:

Powod planowanego przyjecia:
Operowana strona:

Kategoria medyczna:

Doktadnos¢ planowanego terminu:

Data wpisu na liste:

Czas wpisu na liste:

Przywrocenie na liste oczekujacych:
Uwzglednienie daty zgtoszenia u innego
$wiadczeniodawcy:

Data skreslenia:
Powdd skreslenia:

Uwagi:
Rzeczywista data udzielenia Swiadczenia:

Operator dodajacy wpis:

Data wprowadzenia do systemu:
Operator skreslajacy pacjenta z kolejki:

zwin

Id techniczne:

Typ osoby:

Typ identyfikatora:

Identyfikator:
Imie:

Drugie imig:
Nazwisko:
Paristwo:

Kod pocztowy:
Miejscowosc:

Ulica:
Nr domu:
Nr lokalu:

Planowany termin udzielenia swiadczenia:

Podglad danych pacjenta w kolejce oczekujgcych

zZwin Dane pacjenta w kolejce
Pacjent
Typ osoby: PACJENT
Typ identyfikatora: Lon™lon "Wl B T i B I
IS SN ol
Tm e L

Informacje dotyczace wpisu

3/2015
Skreslony

PRZEDWCZESNY PRZEROST SUTKOW U
MALYCH DZIEWCZYNEK (E30.81)

Lewa

Pilny

Dzien
2015-06-25
2015-06-25
10:23

Nie dotyczy
Tak

Skreslenie
2015-09-11

WYKONANIE SWIADCZENIA PRZEZ DANEGO
SWIADCZENIODAWCE

2015-09-11

Wprowadzenie do systemu

IMIE_THET N Wi
- W -
2015-06-25 10:29:01
IMIE_"" IS it =
NAZWISKO_"=® K

Pacjent

1610177
PACJENT

NAZWA, SERIA | NUMER INNEGO DOKUMENTU
STWIERDZAJACEGO TOZSAMOSC
- ™

SN N O = [ === e

B
o = es & N ] T T .
| EE

321

Rys. 6.23 Przyktadowe okno fragmentu podglqgdu danych pacjenta w kolejce oczekujgcych

Na podgladzie danych pacjenta przedstawione sg nastepujgce informacje:

Typ osoby

Typ identyfikatora
Identyfikator

Imie i nazwisko

Nr na liscie w roku zapisania
Status

Rozpoznanie
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e Powdd planowanego przyjecia

e Operowana strona

e Kategoria medyczna

e  Dokftadnosé planowanego terminu

e Planowany termin udzielenia swiadczenia

e Data wpisu na liste

e  (Czas wpisu na liste

e Nr karty DiLO — wiersz nie jest widoczny w przypadku pacjenta w kolejce standardowe;j

e Etap w ramach Sciezki SSO — wiersz nie jest widoczny w przypadku pacjenta w kolejce standardowe;j

e  Przywrécenie na liste oczekujgcych

e Uwzglednienie daty zgtoszenia u innego swiadczeniodawcy

e  Operator dodajgcy wpis

e Data wprowadzenia do systemu

e Operator dodajgcy pacjenta do kolejki / Operator skreslajgcy pacjenta z kolejki — pole wyswietlane
w zalezno$ci od tego, ktéra z operacji odbyta sie jako ostatnia

e |d techniczne pacjenta

e Typiwartos¢ identyfikatora

e Imie, drugie imig, nazwisko pacjenta

e Dane teleadresowe

6.7.5. Opcja: Edytu;j

W celu zmiany danych pacjenta w kolejce, nalezy skorzysta¢ z opcji Edycja w kolumnie Operacje. W pierwszym
kroku istnieje mozliwos¢ zmiany rozpoznania/powodu przyjecia pacjenta, strony operowanej (dla kolejek
standardowych na wybrane swiadczenia) oraz uwzglednienie daty zgtoszenia u innego swiadczeniodawcy.

(1) Edycja pacjenta w kolejce

Rozpoznanie/powdd przyjecia:* kS =
S DUR BRZUSZNY
Operowana strona:* Nie dotyczy

Uwzglednienie daty zgtoszenia u innego $wiadczeniodawcy: []

* pola wymagane

Rys. 6.24 Przyktadowe okno edycji pacjenta w kolejce (1)

W kolejnym kroku w oknie podsumowania operacji edycji pacjenta ponownie wyswietlajg sie dane pacjenta,
rozpoznanie, operowana strona (dotyczy kolejek standardowych na wybrane swiadczenia), kategoria medyczna
(dotyczy kolejek standardowych), doktadnos¢ planowanego terminu, planowany termin udzielenia Swiadczenia,
data i czas wpisu na liste, nr karty DiLO oraz etap w ramach $ciezki SSO (dla kolejek onkologicznych), informacja
na temat przywrdcenia pacjenta na liste oczekujacych oraz uwzglednienie daty zgtoszenia uinnego
Swiadczeniodawcy.

Informacja dotyczgca uwzglednienia daty zgtoszenia u innego $wiadczeniodawcy dotyczy sytuacji, w ktdrych
pacjent byt zapisany do kolejki na dane swiadczenie u swiadczeniodawcy, ktory zaprzestat udziela¢ swiadczen
w danym zakresie. Nowy $wiadczeniodawca powinien uwzgledni¢ date zgloszenia pacjenta u innego
Swiadczeniodawcy.
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(2) Edycja pacjenta w kolejce - Podsumowanie

zZwin Dane pacjenta w kolejce
Pacjent

Typ identyfikatora: NUMER PESEL

Identyfikator: e

Imie i nazwisko: .
Informacje dotyczace wpisu

Rozpoznanie/powodd przyjecia: CHOLERA(AQ0)

Operowana strona: Nie dotyczy

Kategoria medyczna: Nie dotyczy

Doktadnosc planowanego terminu: Dzien

Planowany termin udzielenia swiadczenia: 2015-02-02

Data wpisu na liste: 2015-02-02

Czas wpisu na liste: 08:04

Nr karty DiLO: 14100000024

Etap w ramach sciezki SSO: OCZEKIWANIE NA DIAGNOSTYKE WSTEPNA

Przywrocenie na liste oczekujacych: Nie dotyczy

Uwzglednienie daty zgtoszenia u innego Nie dotyczy

Swiadczeniodawcy:

Rys. 6.25 Przyktadowe okno edycji pacjenta w kolejce — podsumowanie (2)

Opcja Zatwierdz spowoduje zapisanie wprowadzonych zmian.

6.7.6. Opcja: Skresl

Jesli zaistnieje sytuacja, w ktdrej pacjent oczekujgcy powinien zosta¢ wykreslony z danej kolejki oczekujgcych
(z reguty nastepuje to z powodu wykonania Swiadczenia), nalezy skorzysta¢ z opcji Skresl umieszczonej
w kolumnie Operacje na Liscie pacjentow oczekujgcych.

Nastepnie w oknie Skreslenia pacjenta — data i powdd skreslenia, nalezy uzupetnié ze stownika date wykreslenia
pacjenta z kolejki.

Dla $wiadczen o kodach 60002, 60003, 60004, 60005, podczas skreslania pacjenta z kolejki z powodu
wykonania $wiadczenia, jako data wykonania $wiadczenia zostanie automatycznie ustawiona data
wprowadzona przez uzytkownika w polu Data skreslenia. Zas pole Data wykonania swiadczenia bedzie mogta
by¢ zmieniona przez uzytkownika.
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Uwagi:

Data skreélenia:* 5]

Powéd skreslenia:* Ex

* pola wymagane

(1) Skreslenie pacjenta - Data i powdd skreslenia

Rys. 6.26 Przyktadowe okno skreslenia pacjenta — data i powdd skreslenia (1)

Nastepnie operator wybiera ze stownika powdd skreslenia pacjenta sposrdd nastepujgcych opcji:

1.

2.
3.
5

N o

9.

Wykonanie swiadczenia przez danego swiadczeniodawce

Powiadomienie o rezygnacji przez osobe wpisang na liste oczekujgcych

Zaprzestanie wykonywania Swiadczenia danego rodzaju przez danego swiadczeniodawce
Przeniesienie osoby wpisanej na liste oczekujgcych na inng liste oczekujgcych o danego
Swiadczeniodawcy

Zgon osoby wpisanej na liste oczekujacych

Informacja potwierdzona przez Fundusz, ze osoba znajduje sie na liscie oczekujacych na to samo
Swiadczenie u innego swiadczeniodawcy

Niezgtoszenie sie przez osobe wpisang na liste oczekujgcych w ustalonym terminie udzielenia
Swiadczenia (tylko w tym przypadku istnieje mozliwo$¢ przywrdcenia przez operatora
u Swiadczeniodawcy pacjenta do kolejki przez Swiadczeniodawce za pomocg opcji Wycofaj)

Inna przyczyna — wybierana ze stownika innych powoddw skreslen

10. Niedostarczenie oryginatu skierowania w ciggu 14 dni od dnia wpisania na liste oczekujgcych

Istnieje rowniez mozliwos¢ wprowadzenia uwag. Jesli jako powdd skreslenia zostanie wybrana pozycja 9 — INNA
PRZYCZYNA, a nastepnie ze stownika innych powoddéw skreélenia opcja INNA NIZ WSKAZANA W StOWNIKU
PRZYCZYNA, uzupetnienia pola Uwagi jest wymagane. W pozostatych przypadkach uzupetnienie pola jest

opcjonalne.

Kolejne okno wyswietla podsumowanie, gdzie operator précz danych pacjenta ma podglad wprowadzonego
powodu skreslenia, ewentualnych uwag oraz daty skreslenia.

(3) Skreslenie pacjenta - Podsumowanie

zwin Skreslenie pacjenta
Pacjent

Typ identyfikatora: NUMER PESEL
Identyfikator: -
Imie i nazwisko: - s

Skreslenie
Data skreslenia: 2015-02-05
Powod skreslenia: POWIADOMIENIE PRZEZ OSOBE WPISANA NA LISTE OCZEKUJACYCH O REZYGNAC)I
Uwagi:

Rys. 6.27 Przyktadowe okno skreslenia pacjenta — podsumowanie (2)
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Opcja ZatwierdZ spowoduje zapisanie wprowadzonych zmian. Wéwczas pacjent, ktéry zostat skreslony z kolejki
oczekujgcych zostanie podswietlony na liscie rézowym kolorem.

6.7.7. Opcja: Przenie$

W przypadku koniecznosci przeniesienia pacjenta do innej kolejki w ramach danego swiadczeniodawcy, nalezy
skorzystac z opcji Przenies umieszczonej w kolumnie Operacje na Liscie pacjentéw oczekujgcych.

Woéwczas w oknie przeniesienia pacjenta do innej kolejki nalezy wskazac¢: kolejke oczekujacych, do ktérej
pacjent zostanie przeniesiony, doktadnosé planowanego terminu, planowany termin udzielenia $wiadczenia,
date wpisu na liste i nalezy przejs¢ do kolejnego kroku, korzystajac z opcji Dalej.

(1) Przeniesienie pacjenta do innej kolejki

Kolejka oczekujacych:* SWIADCZENIA UDZIELANE NA PODSTAWIE KARTY ONKOLOGICZNEJ|V| E1%
Doktadnos¢ planowego terminu:* TYDZIEN zl

Planowany termin udzielenia $wiadczenia:* | 2015-01-29 |El

Data wpisu na lister* 2015-01-13 |&

Czas wpisu na liste:* 1 |36

* pola wymagane

Rys. 6.28 Przyktadowe okno przeniesienia pacjenta do innej kolejki (1)

W kolejnym oknie podsumowania operacji, operator dysponuje podgladem danych dotyczacych: kolejki
aktualnej (typ kolejki, miejsce udzielania $wiadczen, adres, kod i nazwa Swiadczenia), kolejki docelowej (typ,
dane miejsca udzielenia $wiadczen, swiadczenie), dane dotyczace pacjenta w kolejce (typ identyfikatora,
identyfikator, imie i nazwisko), informacje dotyczgce wpisu (rozpoznanie, operowana strona — tylko dla kolejek
standardowych na wybrane $wiadczenia, kategoria medyczna — tylko dla kolejek standardowych, doktadnos¢
planowanego terminu, planowany termin udzielenia $wiadczenia, data i czas wpisu do nowej kolejki, nr karty
DiLO - tylko dla kolejek onkologicznych, etap w ramach sciezki SSO — tylko dla kolejek onkologicznych,
przywrdcenie na liste oczekujgcych, uwzglednienie daty zgtoszenia u innego Swiadczeniodawcy) oraz data
skredlenia z dotychczasowej kolejki.
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zZwin

Typ:

Kod pierwotny:
Nazwa:
Adres:

Kod $wiadczenia:
Nazwa swiadczenia:
zwin

Typ:

Kod pierwotny:
Nazwa:
Adres:

Kod $wiadczenia:
Nazwa swiadczenia:

zwin

Typ identyfikatora:
Identyfikator:
Imie i nazwisko:

Rozpoznanie/powdd przyjecia:
Operowana strona:

Kategoria medyczna:

Doktadnos¢ planowanego terminu:

Data wpisu na liste:

Czas wpisu na liste:

Nr karty DiLO:

Etap w ramach $ciezki SSO:
Przywrécenie na liste oczekujgcych:
Uwzglednienie daty zgioszenia u innego

Planowany termin udzielenia $wiadczenia:

(2) Przeniesienie pacjenta do innej kolejki - Podsumowanie

Kolejka aktualna
ONKOLOGICZNA (DILO)
Miejsce udzielenia Swiadczen
35003
PORADNIA LOGOPEDYCZNA
64-100 LESZNO KASPROWICZA 4
Swiadczenie
00000
SWIADCZENIA UDZIELANE NA PODSTAWIE KARTY ONKOLOGICZNE)
Kolejka docelowa
ONKOLOGICZNA (DILO)
Miejsce udzielenia swiadczen
999002
PSZ ODDZIAL ¥
64-100 POZNAN (el B 500 ol e e & Hillale B0
Swiadczenie
00000
SWIADCZENIA UDZIELANE NA PODSTAWIE KARTY ONKOLOGICZNE)

Dane pacjenta w kolejce

Pacjent
NUMER PESEL

e
Informacje dotyczace wpisu

CHOLERA (A00)

Nie dotyczy

Nie dotyczy

Dzien

2015-02-25

2015-02-05

10:01

14100000024

OCZEKIWANIE NA DIAGNOSTYKE WSTEPNA

Nie dotyczy

Nie dotyczy

Swiadczeniodawcy:
Skreslenie z dotychczasowej kolejki

Data skreslenia: 2015-02-05

Anuluj — Wstecz Zatwierdz —

Rys. 6.29 Przyktadowe okno przeniesienia pacjenta do innej kolejki — podsumowanie (2)

Opcja Zatwierdz spowoduje przeniesienie pacjenta do innej kolejki.

6.7.8. Opcja: Sprawdz pozycje

W celu uzyskania informacji na temat miejsca pacjenta na danej liscie oczekujgcych u swiadczeniodawcy nalezy
skorzystac z opcji Sprawdz pozycje umieszczonej w kolumnie Operacje na Liscie pacjentow oczekujgcych.
Wyswietlone zostang woéwczas dane pacjenta (typ identyfikatora, identyfikator, imie, nazwisko), informacje
dotyczace wpisu (rozpoznanie, operowana strona — tylko dla kolejek standardowych na wybrane swiadczenia
oraz kategoria medyczna — tylko dla kolejek standardowych, doktadnos¢ planowanego terminu, planowany
termin udzielenia swiadczenia, data i czas wpisu na liste, nr karty DILO — w przypadku kolejek onkologicznych,
etap w ramach sciezki SSO — w przypadku kolejek onkologicznych, przywrécenie na liste oczekujacych,
uwzglednienie daty zgtoszenia u innego $wiadczeniodawcy) wraz z wyrdzniong informacjg na temat miejsca
pacjenta na liscie.
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Pozycja pacjenta w kolejce oczekujacych

zwin Dane pacjenta
Pacjent

Typ identyfikatora: NUMER PESEL

Identyfikator: aid 1E

Imie i nazwisko: = o =

Informacje dotyczace wpisu

Miejsce na liscie: 1

Rozpoznanie/powod przyjecia: CHOLERA ELTOR (A00.11)
Operowana strona: Nie dotyczy

Kategoria medyczna: Nie dotyczy

Doktadnosc planowanego terminu: Dzien

Planowany termin udzielenia swiadczenia: 2015-02-11

Data wpisu na liste: 2015-01-02

Czas wpisu na liste: 07:58

Nr karty DiLO: 14100000013

Etap w ramach sciezki SSO: OCZEKIWANIE NA DALSZE LECZENIE ONKOLOGICZNE
Przywrocenie na liste oczekujacych: Nie dotyczy
Uwzglednienie daty zgtoszenia u innego Nie dotyczy

$wiadczeniodawcy:

Rys. 6.30 Przyktadowa pozycja pacjenta w kolejce oczekujgcych

6.7.9. Opcja: Historia zmian

Dzieki opcji Historia zmian umieszczonej w kolumnie Operacje na Liscie pacjentow oczekujgcych, operator ma
mozliwo$¢ podgladu wszystkich zmian, jakie nastgpity dla danego pacjenta oczekujgcego w danej kolejce
Swiadczeniodawcy.

Historia zmian pacjenta w kolejce

Zlicz rekordy

Biezacy zakres pozycji: 1 - 20

Lp. Data zmiany Operator Status Operacje
2. 2015-01-13 09:12 pokaz oczekujacy
2 2015-01-1310:35 pokaz oczekujacy zakres zmian
3. 2015-01-13 11:08 pokaz oczekujacy zakres zmian
4. 2015-01-13 11:31 pokaz skreslony zakres zmian
5. 2015-01-13 11:31 pokaz oczekujacy zakres zmian

Rys. 6.31 Przyktadowe okno historii zmian pacjenta w kolejce

W oknie prezentowane s3 dane dotyczace daty dokonania danej zmiany, natomiast dzieki opcji Pokaz
znajdujacej sie w kolumnie Operator istnieje mozliwo$¢ podglagdu danych operatora dokonujgcego danej
zmiany, prezentowane sg rowniez dane dotyczace statusu pacjenta w kolejce oraz opcja Zakres zmian, po
uzyciu ktérej zostanie wyswietlone ponizsze okno.

Strona 40z 71



Zakres zmian 53

Stan poprzedni: Stan wybrany:
2015-02-02 07:58 2015-02-05 10:51
CHOLERA WYWOLANA
Rozpoznanie: PRZECINKOWCEM VIBRIO CHOLERAE 01, <> CHOLERA, NIE OKRESLONA(A00.9)
BIOTYP EL-TOR(A00.1)
Operowana »
tona: Nie dotyczy = Nie dotyczy
Status: oczekujacy = oczekujacy
Przywrécenie na ; ——
liste oczekujacych: Nie dotyczy Nie dotyczy
Uwzglednienie
daty zgloszenia u " ;
Nie dotyczy = Nie dotyczy

innego
Swiadczeniodawcy:

Liczba zmian: 1

Rys. 6.32 Przyktadowe okno zakresu zmian

Okno Zakresu zmian podzielone zostato na dwie czesci:
e Lewa cze$¢ obrazuje stan poprzedni — zawiera informacje dotyczace pacjenta w kolejce, ktére
nastepnie zostaty zmodyfikowane oraz dane podstawowe, tj. czas dokonania zmiany czy rozpoznanie;
e Prawa strona obrazuje stan po zmianie — zawiera zmodyfikowane informacje dla danego pacjenta
w kolejce
W przypadku, gdy dane pozostaty niezmienione pomiedzy stanem poprzednim a wybranym wyswietlany jest
znak ,,=".
W przypadku dokonania zmian pomiedzy stanem poprzednim a wybranym wyswietlany jest znak ,<>".

6.7.10. Zmiana grupowa terminu

Aby zmieni¢ grupowo termin udzielenia swiadczenia dla kilku pacjentéw, nalezy skorzystaé¢ z opcji Zmiana
grupowa terminu, znajdujgcej sie w gornej czesci Listy pacjentow oczekujgcych. Woéwczas w oknie Zmiany
grupowej terminu wyswietleni zostang wszyscy aktywni pacjenci znajdujacy sie na danej liscie pacjentéw
oczekujgcych w kolejce.

Zmiana grupowa terminu

Identyfikator ZI Zawiera Z| Zlicz rekordy

Status: ---- wybierz - E] Data wpisu: B B
Kategoria | wybierz — E] Plar?owarxy’termln . . 8]
medyczna: udzielenia $wiadczenia:

[ zaznacz/odznacz wszystko

Biezacy zakres pozycji: 1 - 20

Identyfikator ¥

Nazwisko I
1. O Id: s = = NIE DOTYCZY 2015-01-13 2015-01-28 -
Imie: 09:14
Nazw.: =
2. O Id: 78 i NIE DOTYCZY 2015-01-13 2015-02-24 -
Imie: A=y 13:31
Nazw.: s 1758

Rys. 6.33 Przyktadowe okno zmiany grupowej terminu
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Aby grupowo zmieni¢ planowany termin udzielenia Swiadczenia, nalezy zaznaczy¢ na liscie pacjentéw, ktorych
ma dotyczy¢ zmiana. Mozna to zrobi¢ pojedynczo dla kazdego pacjenta, zaznaczajgc checkbox w kolumnie
Zaznacz lub grupowo dla catej listy korzystajgc z checkbox Zaznacz/odznacz wszystko znajdujgcego sie w gornej
czesci listy, a nastepnie uzy¢ opcji Wykonaj.

W kolejnym kroku, korzystajgc z opcji Zmien, operator przejdzie do kolejnego okna aplikacji.

(1) Zmiana grupowa terminu

Zmiana:*  |Zmiana po liczbie dni E

Liczba dni:*

Uwagi:*

* pola wymagane

Rys. 6.34 Przyktadowe okno zmiany grupowej terminu

Zmiany terminu mozna dokona¢ na dwa sposoby:

e Zmiana po liczbie dni — wybdr tej zmiany i uzupetnienie liczby dni spowoduje, ze planowany termin
udzielenia $wiadczenia dla kazdego pacjenta zostanie przesuniety o wskazang liczbe dni, np. data
planowanego udzielenia swiadczenia zostata wskazana na 10 marca 2015 r., zas zmieniono termin o 5
dni — wéwczas nowa data planowanego udzielenia Swiadczenia wypadnie 15 marca 2015 r.

e Zmiana po wskazanej dacie — wybdr tej zmiany i okreslenie konkretnej daty spowoduje, ze planowany
termin udzielenia $wiadczenia dla kazdego pacjenta zostanie zmieniony na wskazang date, np. na liscie
zmiany grupowej terminu podano date 25 lutego 2015 r., wéwczas kazdy pacjent oczekujgcy bedzie
miat date planowanego udzielenia swiadczenia okreslong na dzien 25 lutego 2015r.

Po dokonaniu wyboru sposoby zmiany terminu, nalezy obowigzkowo uzupetni¢ pole Uwagi.
Nastepnie w oknie podsumowania zmiany grupowej terminu operator ma mozliwos¢ podgladu kryteridow
grupowej zmiany terminu.

(2) Zmiana grupowa terminu - Podsumowanie

Kryteria grupowej zmiany terminu
Przesuniecie planowanego terminu o liczbe dni : 5

Dodatkowe dane

Powéd zmiany terminu: ZMIANA GRUPOWA TERMINU - A

Rys. 6.35 Przyktadowe okno zmiany grupowej terminu — Podsumowanie (2)

Po zatwierdzeniu operacji wszyscy wskazani pacjenci bedg mieli zmieniong date planowanego udzielenia
Swiadczenia.

6.7.11. Sprawdzenie pacjenta w kolejkach

Aby sprawdzi¢ swiadczeniodawcédw, u ktorych pacjent oczekuje w kolejce na konkretne $swiadczenie, nalezy
skorzysta¢ z opcji Sprawdzenie pacjenta w kolejkach znajdujgcej sie w goérnej czesci Listy pacjentow
oczekujgcych.

W pierwszym kroku nalezy wskazac typ identyfikatora pacjenta, nastepnie podac identyfikator i przejs¢ dalej.
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(1) Sprawdzanie pacjenta w kolejkach - Identyfikator pacjenta

Swiadczenie:  SWIADCZENIA UDZIELANE NA PODSTAWIE KARTY ONKOLOGICZNEJ

Identyfikator:* [N i

Numer PESEL:*

* pola wymagane

Rys. 6.36 Przyktadowe okno sprawdzania pacjenta w kolejkach — identyfikator pacjenta

W kolejnym oknie zostanie wyswietlona lista $wiadczeniodawcdéw, u ktérych pacjent oczekuje na wykonanie
Swiadczenia.

(2) Sprawdzanie pacjenta w kolejkach - Lista $wiadczeniodawcéw, u ktérych pacjent oczekuje na Swiadczenie

Swiadczenie: (80003) ENDOPROTEZOPLASTYKA STAWU BIODROWEGO
Typ osoby: PACJENT
Numer PESEL: '

Nazwa swiadczeniodawcy [} Miejsce Adres Telefon Strona
operowana
X Kod: 0-65
b iwb@ e
Nazwa: Bus " . 2 Ler
- mruin " e KASPROWICZA 4 ff:o o
= N 71-

Rys. 6.37 Przyktadowe okno sprawdzania pacjenta w kolejkach (2)

6.8. Statystyka

Kolejng opcja dostepng w kolumnie Operacja na Liscie kolejek oczekujgcych jest opcja Statystyka, ktora
udostepnia dane statystyczne danej kolejki.

W nowo otwartym oknie w polu Informacji o kolejce na dzien operator podaje date, wg ktérej ma zostaé
obliczona statystyka.

W przypadku kolejek standardowych wszystkie dane znajdujgce sie w tym miejscu dodatkowo zostaty
podzielone na przypadki pilne oraz stabilne.
Dane te obejmuja:
= Liczbe pacjentéw nieskreslonych - liczba 0sdb o statusie oczekujacy oraz po terminie, znajdujgcych sie
na liscie w momencie tworzenia zestawienia, na dzien okreslony w polu Informacja o kolejce na dzien.
= Liczba pacjentéw skreslonych z powodu wykonania swiadczenia w ostatnich 3/6 miesigcach - liczba
pacjentow o statusie skreslony, dla ktorych jako powdd skreslenia podane zostato “WYKONANIE
SWIADCZENIA PRZEZ DANEGO SWIADCZENIODAWCE’, a skreélenie nastapito w ostatnich 3 miesigcach
(jesli w polu Informacja o kolejce na dzien zostata podana data pdzniejsza lub réwna 1.01.2015) lub w
ostatnich 6 miesigcach (jesli w polu Informacja o kolejce na dzien zostata podana data wczesniejsza niz
1.01.2015).
= Liczba pacjentéw skreslonych z powodu wykonania $wiadczenia - wartos¢ ta bedzie wyliczana jako
suma pacjentow skreslonych z powodu wykonania swiadczenia, dla ktdrych data skreslenia zawiera sie
pomiedzy pierwszym dniem miesigca z daty wskazanej w polu Informacja o kolejce na dzien, a ta data.
Przyktadowo, przy wskazaniu w polu Informacja o kolejce na dzieri daty 2015-07-10, bedg brane pod
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uwage osoby skreslone z powodu wykonania $wiadczenia z datg skreslenia od 2015-07-01 do 2015-07-
10 wiacznie.

Sredni przewidywany czas oczekiwania — $redni czas oczekiwania (liczony w dniach od momentu
wpisania na liste do planowanego terminu udzielenia Swiadczenia) wszystkich osdb, ktére
w momencie tworzenia zestawienia na dzien okreslony w polu Informacja o kolejce na dzien znajduja
sie na liscie oczekujacych i majg status inny niz skreslony.

Sredni rzeczywisty czas oczekiwania - éredni czas oczekiwania (liczony w dniach od momentu wpisania
na liste do rzeczywistego dnia udzielenia $wiadczenia) wszystkich oséb, ktérym w ciggu ostatnich 3/6
miesiecy od dnia tworzenia zestawienia (data w polu Informacja o kolejce na dzien: jesli podano date
pozniejszg lub réwng 1.01.2015 wodwczas brane s3 pod uwage dane z ostatnich 3 miesiecy, natomiast
w przypadku podania daty wczesniejszej niz 1.01.2015 brane s3 pod uwage dane z ostatnich 6
miesiecy) udzielono $wiadczenia.

Sredni rzeczywisty czas oczekiwania wszystkich pacjentéw - éredni czas oczekiwania (liczony w dniach
od momentu wpisania na liste do rzeczywistego dnia udzielenia Swiadczenia) wszystkich oséb, ktérym
udzielono $wiadczenia do dnia wskazanego w polu Informacja o kolejce na dzien, niezaleznie od tego,
kiedy zostali wpisani na liste oraz niezaleznie od tego, kiedy zostali z listy skresleni (z powodu
udzielenia swiadczenia).

Statystyka

Informacja o kolejce na dzie: | 2015-10-29 | = el

Dane statystyczne
Liczba pacjentéw nieskreslonych: 10
Liczba pacjentéw skreslonych z powodu wykonania swiadczenia w ostatnich 3/6 miesigcach: 1

Liczba pacjentow skreslonych z powodu wykonania swiadczenia w miesigcu: 1
Sredni przewidywany czas oczekiwania: 39
Sredni rzeczywisty czas oczekiwania: 280
Sredni rzeczywisty czas oczekiwania wszystkich pacjentéw: 53

#,Uwaga: W zaleznosci od daty podanej w polu "Informacja o kolejce na dzien™ zmienia sie sposéb
wyliczania liczby pacjentéw skreslonych z powodu wykonania swiadczenia oraz Sredniego rzeczywistego
czasu oczekiwania:

+ w przypadku daty pozZniejszej lub rownej 2015-01-01 brane sg pod uwage dane z ostatnich 3 miesiecy
+ w przypadku daty wczesniej z 2015-01-01 brane sg pod uwage dane z ostatnich 6 miesigcy

NPZ

Narodowy Fundusz Zdrowia

6.9.

Rys. 6.38 Przyktadowe okno statystyki

Zestawienia

Kolejng opcja dostepng w kolumnie Operacja na Liscie kolejek oczekujgcych jest opcja Zestawienia, ktora
umozliwia zapoznanie sie z podstawowymi informacjami zwigzanymi z dang kolejka, a takze z nastepujgcymi

danymi:
[ )
[ )

Stan kolejki

Raport .xls

Pacjenci oczekujgcy ze zmienionym terminem wykonania swiadczenia
Rozktad osdéb na liscie oczekujacych
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Zestawienia

Kolejka
Typ: ONKOLOGICZNA (DILO)

Kod pierwotny: 10730

Miejsce udzielania swiadczen:
Nazwa: NZOZ "ARTES" SP.Z O.0.

Miejscowos¢é: LESZNO

Kod pocztowy: 64-100
Adres: Ulica: MAGAZYNOWA 4

Nr domu: -

Nr lokalu: -

Kod swiadczenia: 00000
Nazwa éwiadczenia: SWIADCZENIA UDZIELANE NA PODSTAWIE KARTY ONKOLOGICZNEJ

Swiadczenie:

» stan kolejki

* raporty xls

» Pacjenci oczekujgcy ze zmienionym terminem wykonania Swiadczen
» Rozkiad 0sdb na liscie oczekujacych

Rys. 6.39 Przyktadowe okno zestawienia

Opcja Stan kolejki umozliwia przegladanie informacji na temat oséb oczekujacych w wybranej kolejce
(identyfikator, imie i nazwisko pacjenta, nr na liscie w roku zapisania, kategoria medyczna, planowany termin
udzielenia $wiadczenia, data wpisu na liste oczekujacych). Pacjenci wyswietlani sg w kolejnosci, w jakiej bedzie
im udzielane swiadczenie. Kolejno$¢ ta jest ustalana na podstawie planowanego terminu udzielenia
Swiadczenia, a dla pacjentdw z tym samym terminem, decyduje numer na liscie w roku zapisania. Przy pomocy
opcji Pobierz pdf mozna pobrac plik PDF ze stanem kolejki.

Stan kolejki
pobierz pdf
Informacja o kolejce na dzien: |2015-02-12 |Bl Czas: | 1 [1] = [2]0
Biezacy zakres pozycji: 1-121
5 el Newel o s uatl Wisemeoe ] (W o guiac s O s i o
1. N = = tUKASZ 772015 Nie dotyczy 2015-05-20 2015-02-11

Rys. 6.40 Przyktadowe okno stanu kolejki

Opcja Raporty xIs umozliwia przegladanie historii generacji oraz generacje raportéw kolejek. Przy pomocy
opcji Generacja raportu operator moze wykonac export danych do pliku Excel. Podczas tej operacji nalezy
podac zakres informacji, ktérego ma dotyczy¢ wygenerowany raport.

Listy wygenerowanych/pobranych raportéw

Generacja raportu
Data generadji: El. E Zlicz rekordy |

>>>

Biezacy zakres pozycji: 1 - 20 22>
1. 2015-02-06 15:03:06 pokaz
2. 2015-02-06 15:40:41 pokaz
3. 2015-03-02 13:30:28 pokaz
4. 2015-03-02 13:31:16 pokaz

Rys. 6.41 Przyktadowa lista wygenerowanych/pobranych raportow
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Opcja Pacjenci oczekujacy ze zmienionym terminem wykonania swiadczenia umozliwia zapoznanie sie
z pacjentami ze zmienionym terminem oraz wygenerowanie listy tych pacjentow przy pomocy opcji Generu;j.

Lista pacjentéw ze zmienionym terminem

Identyfikator |V | Zawiera v » Ziicz rekordy |

Kategoria [~ . sy ToR i
medyczna: wybierz - [ V|| Data wpisu: | 2015-01-13 |E
Data zmiany terminu: &- g

Biezgcy zakres pozycji: 1 - 20

Typ / Identyfikator ¥ " -
Lp. T Kategoria Planow.any % PO\-NOd
N medyczna termin zmiany zmiany
1. Typ:P Ident.: Jmer maT = Nie dotyczy 2015-02-09 2015-02-09 (10) INNY
— 15:07:12 uwagi
Nazw.: = =

Rys. 6.42 Przyktadowa lista pacjentéw ze zmienionym terminem

Opcja Rozktad oséb na liscie oczekujacych umozliwia przejscie do zestawienia zawierajgcego liczbe oséb
aktualnie oczekujgcych, z planowanym terminem udzielenia $wiadczenia, przypadajagcym na poszczegdlne lata.
Opcja Generuj zestawienie pozwala zapisac rozktad oséb na liscie oczekujgcych do spakowanego pliku PDF.

Rozktad oséb na liscie oczekujacych

Generuj zestawienie

Generacja w dniu: 2015-02-12 11:31
Lp. Rok z planowanego terminu udzielenia Swiadczenia Liczba oséb
2015 1

Rys. 6.43 Przyktadowy rozktad osob na liscie oczekujgcych

6.10. Dezaktywacja kolejki oczekujgcych
Nastepna opcjg dostepng w kolumnie Operacja na Liscie kolejek oczekujgcych jest opcja Dezaktywuj, ktéra

umozliwia dezaktywacje wybranej kolejki.

(1) Dezaktywacja kolejki oczekujacych

Przyczyna dezaktywacji:

1, UWAGA: Dezaktywujesz liste oczekujacych, na ktérej s3 osoby o statusach oczekujgcy lub/i po terminie. Dezaktywacja spowoduje skreslenie tych
0s6b z listy oczekujacych z wybranym przez Ciebie powodem skreslenia.
®© (3) ZAPRZESTANIE WYKONYWANIA SWIADCZENIA DANEGO RODZAJU PRZEZ DANEGO §WIADCZENIODAWCE

Powdd skreslenia
O (5) PRZENIESIENIE OSOBY WPISANE] NA LISTE OCZEKUJACYCH NA INNA LISTE OCZEKUJACYCH U DANEGO

pacjentow:*
SWIADCZENIODAWCY

Uwaga: Rozwaz pobranie kolejki przed jej dezaktywacja.

* pola wymagane

Rys. 6.44 Przyktadowe okno dezaktywacji kolejki oczekujqgcych
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Podczas dezaktywacji kolejki nalezy uzupetni¢ Przyczyne dezaktywacji (pole sktadajace sie z 255 znakow).
Ponizej umieszczono informacje na temat statusu oséb oczekujgcych dla danej kolejki. Nastepnie nalezy wybraé
z listy powdd skreslenia pacjentow sposrod nastepujgcych opcji:
e (3) Zaprzestanie wykonywania $wiadczenia danego rodzaju przez danego Swiadczeniodawce
e (5) Przeniesienie osoby wpisanej na liste oczekujgcych na inng liste oczekujgcych u danego
Swiadczeniodawcy

Uwaga! W przypadku, gdy do kolejki nie dodano oséb oczekujgcych, operator wypetnia jedynie pole Przyczyna
dezaktywacji.

Po uzyciu opcji Dalej, operator przechodzi do okna podsumowania operacji dezaktywacji.

(2) Dezaktywacja kolejki oczekujgcych - Podsumowanie

Kolejka
Typ: ONKOLOGICZNA (DILO)

Kod pierwotny: 58172

Miejsce udzielania $wiadczen:
Nazwa: GABINET DIAGNOSTYCZNO-ZABIEGOWY

Miejscowos¢é: LESZNO
Adres: Kod pocztowy: 64-100
Ulica: KASPROWICZA 4

Kod $wiadczenia: 00000

Swiadczenie: ) ;
Nazwa swiadczenia: SWIADCZENIA UDZIELANE NA PODSTAWIE KARTY ONKOLOGICZNE)

Przyczyna dezaktywacji: A
Powdd skreslenia pacjentéw: (3) ZAPRZESTANIE WYKONYWANIA SWIADCZENIA DANEGO RODZAJU PRZEZ DANEGO SWIADCZENIODAWCE

1 ,UWAGA: Zatwierdzenie operacji dezaktywacji kolejki uniemozliwi w przysztosci jej import
poprzez komunikat KWX.
Potwierdzenie dezaktywacji:* []

pola wymagane

Rys. 6.45 Przyktadowe okna dezaktywacji kolejki oczekujgcych — podsumowanie

W goérnej czesci okna przedstawiono podstawowe informacje dotyczace kolejki (typ, dane miejsca udzielania
Swiadczen, adres, kod i nazwa $wiadczenia, przyczyna dezaktywacji, powdd skreslenia pacjentow).

W dolnej czesci okna nalezy potwierdzi¢ dezaktywacje i zatwierdzi¢ catg operacje.

System wyswietla rowniez ostrzezenie, ze zatwierdzenie dezaktywacji kolejki uniemozliwi w przysztosci jej
import poprzez komunikat KWX.

Kolejki nieaktywne mogg by¢ przywracane przez operatora przy pomocy opcji Przywrdé. Nalezy pamietac, ze

nie mozna przywrdci¢ kolejki, jezeli w systemie istnieje kolejka na to samo S$wiadczenie
w danym miejscu wykonywania Swiadczen.
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Nazwa miejsca V||| Zawiera

Aktywnos¢ miejsca: ' Aktywne
Aktywnos¢ kolejki:| Nieaktywna

L Typ kolejki

i Aktywnos¢ kolejki

Aktywnos¢: nieaktywna
szczegdly

Lista kolejek oczekujgcych

v |
v Typ kolejkiz| - wybierz -- v
v

Biezacy zakres pozycji: 1 - 20

Kod pier. miejsca
Nazwa miejsca ¥

| 1. Typ: ONKOLOGICZNA (DILO) Kod pier.: 58172

Nazwa: GABINET
DIAGNOSTYCZNO-
ZABIEGOWY
Miejscowos¢: LESZNO
Kod pocztowy: 64-100
Ulica: KASPROWICZA 4

Dodawanie kolejki Pobieranie kolejki

Kod swiadczenia Data ostatniej Pierwszy wolny Aktywnos¢

Nazwa swiadczenia oceny
Kod: 00000 2015-01-13
Nazwa: SWIADCZENIA historia
UDZIELANE NA

PODSTAWIE KARTY
ONKOLOGICZNE]J

termin miejsca

2015-03-20  aktywne
historia

Operacje

pacjenci
statystyka

Rrzywroc

Rys. 6.46 Przyktadowa lista kolejek oczekujgcych — opcja Przywroé

System sprawdzi czy w momencie przywracania kolejki istnieje umowa spetniajgca warunki: czy istnieje
przynajmniej jedna zatwierdzona umowa posiadajaca aktualnie obowigzujgcg pozycje z miejscem, na ktére
prowadzona jest kolejka oraz zakresem swiadczen powigzanym z danym swiadczeniem.

Btad operacji

Brak obowigzujacej pozycji umowy dla miejsca 13101 i zakresu Swiadczen:
+ 03.4600.130.02
+ 03.4600.131.02
+ 03.4600.132.02
03.4601.130.02
+ 03.4601.131.02
03.4601.132.02

Rys. 5.43 Przyktadowy komunikat o btedzie przywracania
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7. Pacjenci

Operator systemu po wskazaniu z menu: Kolejki oczekujgcych, a nastepnie podmenu: Pacjenci ma dostep do
listy zawierajgcej pacjentéw. Jest to stownik pacjentéw, gdyz dopiero po wprowadzeniu pacjenta do tego

stownika, mozna go wprowadzi¢ do danej kolejki oczekujgcych.

Lista pacjentéw

Identyfikator | V||| Zawiera v Zlicz rekordy
Biezacy zakres pozycji: 1 - 20
Lp. Typ / Identyfikator Imig Nazwisko Adres
1. Typ:R Ident.: = B I = POLSKA
=
2. Typ:P Ident.: =" POLSKA

Dodawanie pacjenta Pobieranie pacjentow

Kontakt Operacje

podglad

edytu
usun

podglad

podgiad
edytu
usun

Rys. 7.1 Przyktadowa lista pacjentow

W gérnej czesci listy istnieje mozliwos¢ filtrowania danych wg identyfikatora pacjenta, jego imienia lub
nazwiska. Po wskazaniu kryterium wyszukiwania, nalezy skorzystaé z opcji Szukaj.

Dane prezentowane sg na liscie w nastepujgcych kolumnach:
e Typ/ldentyfikator

e Imie
e Nazwisko
e Adres

e  Operacje (podglad, edytuj, usun)

7.1. Dodawanie pacjenta

Aby dodaé¢ nowego pacjenta do stownika, nalezy skorzysta¢ z opcji Dodawanie pacjenta znajdujacej sie
w prawym gornym rogu Listy pacjentédw. Wyswietlone zostanie wéwczas okno Dodawania pacjenta — dane

osobowe | kontaktowe.
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(1) Dodawanie pacjenta - dane osobowe i kontaktowe

Dane osobowe:

Typ osoby:* PACJENT v

Typ identyfikatora:* -- wybierz - [v]
Identyfikator:*

Imie:*

Drugie imig:

Nazwisko:*

Drugie nazwisko:

Dane kontaktowe:

Telefon:

Uwaga do nr telefonu:

E-mail:

* pola wymagane

Rys. 7.2 Przyktadowe okno dodawania pacjenta — dane osobowe o kontaktowe

W pierwszym oknie dodawania nalezy uzupetni¢ nastepujace dane: typ osoby (pacjent/rodzic lub opiekun
prawny), typ identyfikatora, identyfikator, imie, drugie imie, nazwisko, drugie nazwisko, telefon, uwaga do nr.
telefonu, e-mail.

W polu Telefon moga by¢ wprowadzone maksymalnie trzy dziewieciocyfrowe numery rozdzielone znakiem ,/”
(np. 123456789/123456789/123456789). Natomiast w polu Uwaga do nr. telefonu $wiadczeniodawca moze
umieszcza¢ dodatkowe informacje dotyczgce sposobu komunikacji z pacjentem, np. informacje o tym, ze
telefon jest do opiekuna prawnego. Mogg tam by¢ rowniez umieszczone numery telefonéw, ktérych nie mozna
wprowadzi¢ do pola Telefon np. numery miedzynarodowe, numery wewnetrzne.

W kolejnym kroku wyswietlone zostanie okno, w ktérym nalezy uzupetni¢ dane adresowe pacjenta: panstwo,
kod pocztowy, miejscowosé, ulica, nr domu, nr lokalu.

Dodawanie pacjenta
(1) Adres

Panstwo*: POLSKA Elx
Kod pocztowy*:

Miejscowosc*: Ex

Ulica:

Nr domu*:

Nr lokalu:

f pola wymagane

Rys. 7.3 Przyktadowe okno dodawania adresu pacjenta
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W oknie podsumowania operator ma mozliwos¢ zweryfikowania wprowadzonych danych oraz zatwierdzenia
operacji.

(3) Dodawanie pacjenta - Podsumowanie

Pacjent
Typ osoby: PACJENT
Typ identyfikatora: NUMER PESEL
Identyfikator: A A
Imig: "
Drugie imig:
Nazwisko: s ==
Parstwo: I =
Kod pocztowy: ]
Miejscowos¢: s - - om = = — - =
Ulica:
Nr domu:
Nr lokalu: -
Telefon: -
Uwaga do nr telefonu: -

E-mail: -

Rys. 7.4 Przyktadowe okno podsumowania dodawania pacjenta

Po zatwierdzeniu operacji dany pacjent zostanie wyswietlony na Liscie pacjentow i bedzie mozliwo$é dodania
go do kolejki oczekujgcych.

7.2. Pobieranie pacjentow

Aby pobrac¢ dane pacjentdéw, nalezy skorzystac z opcji Pobieranie pacjentéw znajdujacej sie w prawym gérnym
rogu Listy pacjentow.

Opcja Pobieranie pacjentow, dziata identycznie jak opcja Pobieranie kolejki, z t3 réznicg, iz w pliku xml zostang
umieszczone jedynie dane ze stownika pacjentéw (wpisy spetniajgce zadane kryteria).

7.3. Opcja: Podglad

W celu przegladu petnych danych pacjenta, nalezy skorzysta¢ z opcji Podglgd znajdujgcej sie w kolumnie
Operacje na Liscie pacjentow. Wdweczas zostang zaprezentowane nastepujgce informacje: typ identyfikatora,
identyfikator, imie, drugie imie, nazwisko, panstwo, kod pocztowy, miejscowos¢, ulica, nr domu, nr lokalu,
telefon, e-mail.

Pacjent
Typ identyfikatora: NUMER PESEL
Identyfikator: .
Imie: ANNA
Drugie imie: -
Nazwisko: N12345
Panstwo: POLSKA
Kod pocztowy:
Miejscowosc: i i ‘g W] 5. gem 2 CHE S S Il
Ulica: LESNA
Nr domu: 2
Nr lokalu: =
Telefon: -
E-mail: -

Rys. 7.5 Przyktadowe okno podglgdu danych pacjenta
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7.4. Opcja: Edytuj

Opcja Edytuj pozwala na zmiane wszystkich danych pacjenta wyswietlanych w przypadku opcji Podglgd.

Operacji dokonuje sie w 3 ponizszych krokach.

(1) Edycja pacjenta - dane osobowe i kontaktowe

Dane osobowe:
Typ identyfikatora:* NUMER PESEL

Identyfikator:* I ¥
Imie:* ADRIAN
Drugie imie: GRZEGORZ
Nazwisko:* e N =

Drugie nazwisko:

Dane kontaktowe:

Telefon:

E-mail:

* pola wymagane

NPZ

Narodowy Fundusz Zdrowla

Rys. 7.6 Przyktadowe okno edycji pacjenta — dane osobowe i kontaktowe (1)

W pierwszym kroku operator ma mozliwos¢ zmiany danych osobowych i kontaktowych pacjenta (poza typem

i numerem identyfikatora).

(2) Edycja pacjenta - dane adresowe

Adres:* IR

Panstwo POLSKA
Kod pocztowy 33-424

= - - == LR

Miejscowosc

Ulica LESNA
Nr domu 2
Nr lokalu -

* pola wymagane

Rys. 7.7 Przyktadowe okno edycji pacjenta dane adresowe (2)

W drugim kroku istnieje mozliwos$¢ zmiany danych adresowych pacjenta.
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Identyfikator:
Imie:

Drugie imie:
Nazwisko:
Panstwo:

Kod pocztowy:
Miejscowosc:
Ulica:

Nr domu:

Nr lokalu:
Telefon:
E-mail:

Typ identyfikatora:

NUMER PESEL
ANNA
N12345
POLSKA
33-424

ol -
LESNA

2

(3) Edycja pacjenta - Podsumowanie

Pacjent

W kroku trzecim operator ma mozliwos¢ weryfikacji zmienionych danych i zatwierdzenia zmian.

Rys. 7.8 Przyktadowe okno edycji pacjenta — podsumowanie (3)

7.5. Opcja: Usun

W celu usuniecia danego pacjenta z Listy pacjentow nalezy skorzystac z opcji Usuri znajdujacej sie w kolumnie

Operacje.

Typ identyfikatora:
Identyfikator:
Imie:

Drugie imie:
Nazwisko:
Panstwo:

Kod pocztowy:
Miejscowosc:
Ulica:

Nr domu:

Nr lokalu:
Telefon:
E-mail:

NUMER PESEL

N12345
POLSKA
33-424
LESNA
2

(1) Usuwanie pacjenta

Pacjent

o

Rys. 7.9 Przyktadowe okno usuwania pacjenta

Po zatwierdzeniu operacji usuniecia, dany pacjent nie bedzie juz widoczny na Liscie pacjentéw, co za tym idzie
nie bedzie mozliwosci wprowadzenia go do kolejki oczekujgcych.

‘ Jesli pacjent jest juz dopisany do kolejki oczekujgcych, system zablokuje operacje jego usuniecia.
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8. Raporty
8.1. Import kolejek

Operator systemu po wskazaniu z menu: Raporty, a nastepnie podmenu: Import kolejek ma dostep do listy
importowanych/zaimportowanych plikdw KWX.

Za pomoca pliku KWX moga by¢ importowane nastepujgce dane:
o dotyczace tylko pacjentow — wowczas plik zawiera pustg informacje o kolejkach,
o dotyczace kolejek oczekujgcych i pacjentéw, ktorzy w nich oczekuja — dotyczy sytuacji, w ktérej
w pliku znajdujg sie dane kolejki oczekujgcych i pacjentéw oczekujgcych dla danej kolejki.
Wszystko zalezy od faktu, jaki plik (z jakimi danymi) zostanie przygotowany przez $wiadczeniodawce w swoim
systemie informatycznym.

Import kolejek jest jednorazowg operacjg zasilenia danych. Nalezy pamietad, ze kolejka oczekujacych, do ktorej
importowane sg dane plikiem KWX musi by¢ pusta (pusta oznacza, ze w danej kolejce nie ma i nigdy nie byto
pacjentow). Jedynie stownik pacjentow moze by¢ importowany wielokrotnie (dla pacjentéow identyfikowanych
numerem PESEL).

Lista importowanych / zaimportowanych plikow
[Nazwapiku_[v][Zawiera (v |
Status: |= wszysﬂ.(ie - ﬂ
Typ komunikatu: | KWX ﬂ Data: |— wybierz 2 ﬂ
Biezgcy zakres pozycji: 1 - 20
Lp. Nazwa pliku Data wczytania & Data rozpoczecia Data rakoficzenia Status Operacje
1. 150005507 KWX 2015-09-11 2015-09-11 2015-09-11 Po imporcie pobierz raport
14:39 14:41 14:1
2. 130005507 . KWX 2015-08-11 2015-09-11 2015-09-11 Po imporcie pobierz raport
12:22 12:24 12:24
3. 150005507 KWX 2015-09-11 2015-09-11 2015-00-11 Po imporcie pobierz raport
12:16 1218 12:18
4. 150005507 .KWX 2015-09-11 2015-09-11 2015-08-11 Po imporcie pobierz raport
12:04 12:08 12:06
5. 130005507_1304.KWX 2015-04-13 2015-04-13 2015-04-13 Po imporcie pobierz raport
14:19 14:24 14:24

Rys. 8.1 Przyktadowa lista importowanych/zaimportowanych plikéw

Na liscie prezentowane s3g nastepujgce dane: nazwa pliku, data wczytania, data rozpoczecia importu, data
zakonczenia importu, status oraz operacje (w przypadku pliku po imporcie istnieje mozliwos$¢ pobrania
raportu).

W prawym goérnym rogu listy dostepna jest opcja Import kolejek, dzieki ktérej operator ma mozliwosc¢
zaimportowania pliku z kolejkami oczekujacych (plik z rozszerzeniem *kwx).

Po wybraniu tej opcji, zostanie wyswietlone okno Dodawania kolejek — plik raportu, gdzie za pomocg opcji
Przegladaj nalezy wybra¢ odpowiedni plik z rozszerzeniem *.kwx:

(1) Dodawanie kolejek - Plik raportu

ik *
Plik: Przeglada... |

Rys. 8.2 Przyktadowe okno dodawania kolejek — plik raportu
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Przy pomocy opcji Dalej mozna przejs¢ do kolejnego okna, jakim jest Dodawanie kolejek — Podsumowanie,
gdzie operator systemu musi zatwierdzi¢ proces importu.

8.2. Raporty przeniesienia

W przypadku dokonania przez administratora operacji przeniesienia danych z jednej kolejki do innej, wyniki
takiej operacji beda prezentowane w menu: Raporty, podmenu: Raporty przeniesienia.

Raporty przeniesienia kolejki

Kolejka zrodiowa: Kod pierwotny V]| Zawiera [v]
Kolejka docelowa: Kod pierwotny [ v|| Zawiera [v]
Swiadczeniodawca zrédiowy: | Identyfikator  [v]|| Zawiera [v]
Swiadczeniodawca docelowy: | Identyfikator  [V]|| Zawiera v
Status: —dowolny - [v]

Tryb przeniesienia: -- dowolny -- 1]

Szukaj || Zlicz rekordy

Biezacy zakres pozydji: 1 - 20
Data przeprowadzenia

Lp. Kolejka srédtowa Kolejka docelowa = Status Tryb przeniesienia Operacje
operacji &

1. Id Swiadczeniodawcy: 150005220 Id Swiadczeniodawcy: 150005507 2015-02-19 08:38:37 Po przeniesieniu Rozni pobierz
Kod pierwotny: 999014 Kod pierwotny: 81572 Swiadczeniodawcy raport
Miejsce: PSZ ODDZIAL ONKOLOGICZNY EOASEZZEN 14" Miejsce: KARDIOCHIRURGIA I
Kod swiadczenia: 50013 Kod swiadczenia: 50013

Rys. 8.3 Przyktadowe okno raportow przeniesienia kolejki

W gérnej czesci listy umieszczono obszar filtrowania, ktéry umozliwia sortowanie danych wedtug nastepujgcych
kryteriow:

e Kolejka zrédtowa — filtrowanie wg kodu pierwotnego lub nazwy miejsca udzielania Swiadczen

e Kolejka docelowa — filtrowanie wg kodu pierwotnego lub nazwy miejsca udzielania Swiadczen

e Swiadczeniodawca zrédiowy — filtrowanie wg identyfikatora $wiadczeniodawcy

e Swiadczeniodawca docelowy — filtrowanie wg identyfikatora éwiadczeniodawcy

e  Status — filtrowanie wg statusu operacji (dowolny, po przeniesieniu, btgd)

e Tryb przeniesienia — do wyboru sposrdd: w ramach swiadczeniodawcy, rézni Swiadczeniodawcy

Pozycje na liscie prezentowane sg w nastepujgcych kolumnach:
e Kolejka zrodtowa (Id swiadczeniodawcy, kod pierwotny, miejsce, kod Swiadczenia)
e Kolejka docelowa (Id swiadczeniodawcy, kod pierwotny, miejsce, kod $wiadczenia)
e Data przeprowadzenia operacji
e  Status
e  Tryb przeniesienia (w ramach swiadczeniodawcy, rézni Swiadczeniodawcy)
e  Operacje (opcja Pobierz raport dajgca mozliwos¢ pobrania raportu w postaci .html)
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9. Stowniki

Obszar Stowniki pozwala na przegladanie nastepujacych stownikéw:
e  Stownik Swiadczen
e  Stownik rozpoznan chorobowych
e Stownik etapow szybkiej Sciezki onkologicznej
e  Stownik powoddw zmiany terminu
e  Stownik powodow skreslenia pacjenta z kolejki
e  Stownik innych powododw skreslenia pacjenta z kolejki

9.1. Stownik Swiadczen

Operator systemu po wskazaniu z menu: Sfowniki, a nastepnie podmenu: Stownik swiadczeri ma dostep do listy
na ktérej w ramach przegladania jest dostepna lista Swiadczen prezentujgca nastepujace kolumny:

¢ Kod $wiadczenia
e Nazwa Swiadczenia
e Biezaca wersja konfiguracji
e Operacje —w kolumnie tej s dostepna jest opcja:
o biezaca konfiguracja — operacja pozwalajgca na wyswietlenie podgladu konfiguracji aktualnie
stosowanej w systemie.

Stownik swiadczen

"-":‘wszystkie warunkl"::'dowo\nywarunek Dodaj warunek | Usur warunek
Kod $wiadczenia  [v|| Zawiera Lv])| Zlicz rekordy |

Biezgcy zakres pozyrcji: 1- 20

Biezaca
(N8 Kod Swiadczenia & Nazwa Swiadczenia wersja Operacje
konfiguradji

15 80006 REWIZJA PO ENDOPROTEZOPLASTYCE STAWU KOLANOWEGO 2478 biezaca
konfiguracia
2 80005 ENDOPROTEZOPLASTYKA STAWU KOLANOWEGO 2478 biezaca
konfiguracia
3 80004 REWIZJA PO ENDOPROTEZOPLASTYCE STAWU BIODROWEGO 2478 biezaca
4. 80003 ENDOPROTEZOPLASTYKA STAWU BIODROWEGO 2478 biezaca
konfiguracja

Rys. 9.1 Przyktadowe okno przeglgdania swiadczen

Woybierajac operacje biezgca konfiguracje przy pozycji na liscie Sfownik swiadczeri system wyswietli biezaca
konfiguracje dla wskazanego swiadczenia. Lista przedstawia nastepujace dane:

o Kod swiadczenia, ktérego dotyczy.

o Nazwa s$wiadczenia, ktorego dotyczy.

e Wersja konfiguracji — atrybut techniczny umozliwiajacy szybkie potwierdzenie, czy konfiguracja
danego swiadczenia jest zgodna z konfiguracjg obowigzujgcg w systemie CZS.

o Data obowigzywania swiadczenia od i do — parametr ten “decyduje” o okresie w jakim jest mozliwos¢
zapisywania pacjentéw do kolejki na dane swiadczenie. W praktyce oznacza to, ze $wiadczeniodawca
moze zapisywac pacjentow do kolejki na dane Swiadczenie tylko z datg zapisu (rzeczywistg)
zawierajgcg sie w okresie obowigzywania Swiadczenia wg konfiguracji obowigzujgcej na moment
wykonania sprawdzenia. Moment wykonania samej operacji w systemie moze by¢é dowolny. Nie
ogranicza to innych operacji dotyczacych pacjenta oczekujgcego (skreslenie, zmiana terminu,
przywrdcenie pacjenta).

e Lista specjalnosci komédrek organizacyjnych wg VIII czesci kodu resortowego — lista ta jest
wykorzystywana przez system w celu okreslenia czy operator mozna doda¢ nowa kolejke w miejscu
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udzielania swiadczen o okreslonej specjalnosci na wybrane swiadczenie. W praktyce oznacza to, ze w
systemie istnieje mozliwos¢ dodania nowej kolejki na okreslone swiadczenie tylko w przypadku gdy
specjalnos¢ wybranego miejsca znajduje sie na lisScie specjalnosci dozwolonych dla wybranego
Swiadczenia wg konfiguracji obowigzujgcej na moment wykonania sprawdzenia.

Lista zakresow swiadczen — lista ta jest wykorzystywana przez proces sprawdzajacy aktywnos¢ umow
dla kolejek w systemie CZS. Proces ten sprawdza czy dla danego miejsca wykonywania swiadczen,
gdzie jest prowadzona kolejka istnieje co najmniej jedna aktywna umowa, na moment rozpoczecia
wykonywania sprawdzenia, z zakontraktowanym punktem umowy na jeden z wskazanych do
Swiadczenia zakreséw.

Parametry Swiadczen dedykowanych dla kolejek standardowych:

Wskazanie czy wystepujg strony — parametr okresla czy podczas zapisu pacjenta jest mozliwos¢,
a zarazem wymaganie podania strony.

Maksymalna krotnos¢ wpisow we wszystkich kolejkach — warto$¢ uzywana do skontrolowania czy
maksymalna liczba wpiséw pacjenta na dane Swiadczenie nie zostanie przekroczona po dokonaniu
wpisu na kolejke. Kontrola odbywa sie w ramach wszystkich aktywnych kolejek na dane swiadczenie
prowadzonych przez wszystkich swiadczeniodawcow.

Maksymalna krotnos¢ wpisow w ramach jednej kolejki — wartos¢ wykorzystywana do sprawdzenia
czy maksymalna liczba wpiséw pacjenta w danej kolejce nie zostanie przekroczona po dokonaniu
wpisu na kolejke. Kontrola odbywa sie w ramach kolejki, do ktérej nastepuje préba zapisu pacjenta.
Maksymalna krotnos$¢ wpiséw w ramach jednej strony — opcja dostepna dla Swiadczen z mozliwoscig
wskazania strony. Parametr uzywany do sprawdzenia czy maksymalna liczba wpiséw pacjenta na dane
Swiadczenie z okreslong strong nie zostanie przekroczona po dokonaniu wpisu na kolejke. Kontrola
odbywa sie w ramach wszystkich aktywnych kolejek na dane sSwiadczenie prowadzonych przez
wszystkich swiadczeniodawcow.

Planowany termin udzielenia swiadczenia moze by¢ taki sam dla réznych wpisow — opcja dostepna
dla swiadczen z maksymalng krotnoscig wieksza od jeden. Parametr uzywany do sprawdzenia czy
w systemie nie istnieje juz wpis na kolejke danego pacjenta na dane $wiadczenie z taka sama
planowang datg wykonania $wiadczenia. Kontrolo odbywa sie w ramach wszystkich aktywnych kolejek
na dane swiadczenie prowadzonych przez wszystkich swiadczeniodawcow.

Parametry swiadczen dedykowane dla kolejek onkologicznych:

Lista etapdw, na ktore pacjent moze oczekiwac wiecej niz raz — lista ta okresla etapy stosowane
w ramach systemu DiLO, dla ktdrych jest dopuszczalne, ze pacjent oczekuje wiecej niz raz. Lista ta
zostanie uzyta do sprawdzania podczas dodawania pacjenta do kolejki czy etap, na ktdry jest
zapisywany pacjent znajduje sie na niej. Jezeli wybrany etap nie bedzie znajdowat sie na tej liscie to
sprawdzenie zgtosi btad w sytuacji, gdy po dokonaniu wpisu pacjent oczekiwat by na swiadczenie
wiecej niz raz. Jezeli etap znajduje sie na liscie to system dopusci do wielu wpiséw na to Swiadczenie
ale wytgcznie w ramach jednego etapu. Kontrola odbywa sie w ramach wszystkich aktywnych kolejek
na dane swiadczenie prowadzonych przez wszystkich swiadczeniodawcow.
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Konfiguracja swiadczenia

Kod Swiadczenia: 80006
N B s REWIZ]A PO ENDOPROTEZOPLASTYCE STAWU
' KOLANOWEGO
Wersja konfiguracji: 2478
Data obowiazywana swiadczenia od: 2015-04-24
Data obowigzywana swiadczenia do:
parametry od oraz do okreslajg okres w fokim jest mogliwosc zapisywania pagentaw do keleiki na dane
Swiadczenie. Oznacza to, fe swisdczeniodawea mode zapisywad pagjentéw do kolefki na dane
sSwiodczenie tylko 2 datg zapisu [rzeczywistg) zowierajqeg sig w okresie obowigzywania fwiadczenic wg 2016-01-01
konfiguracyi ohowigzujgeef na moment wykonania sgprawdzenio. Moment wykonania samej operagi w
systemie mode byd dowelny. Nie ogranicza to innych cperagi dotyezgoych pacjenta cozekujgeego
(skreslenie, zmiona terminy, praywricenie pacenta).
+ 4501
: s i : P 2 = 4500
Lista specjalnosci komdrek organizacyjnych wg VIl czesci kodu resortowego: . 4580
+ 4581

03.4580.130.02
03.4581.130.02
03.4580.030.02
03.4581.030.02
03.4580.031.02
03.4581.031.02

Lista zakresdw swiadczeri:

Wskazanie czy wystepujg strony: cale
parametr akresla czy podczes zapisu pagjenta jest mozliwass, o zarczem wymaogonie podanio strony

Maksymnalna krotnosé wpisow we wszystkich kolejkach:
wartoss ufywana do skontrolowania czy maksymaina liczba wpiséw pacjenta na dane swiadczenie nie
zostanie przekroczana po dokonaniu wpisy no kolejke. Kantrolo odhywo sic w ramach wazystiich

aktywnych kolejek na dane swiadczenie prowadzonych przez wszystkich swiadczeniodawedw

Maksymalna krotnosE wpiséw w ramach jednej kolejki:

wartoss wykorzystywana do sprawdzenia czy moksymalng liczba wpisdw pacjenta w dane kelgjce nie
zostonie przekroczona po dekonaniu wpisy no kolejke. Kontrolo odbywo sig w ramach kolejki, do ktdref
nastepuje probo zepizu pagenta

Maksymalna krotnosé wpisow w ramach jednej strony:

opgia dostepna dila swiadczen z mozliwoscig wskazania strony. Parametr uZywany do sprowdzenia czy
maksymalng liczba wpisdw pacjenta na dane Swicdczenie 2 okreflong strong nie 2ostanie prrekroczona 1
po dokonaniu weisu ng kolejke. Kontrolo odbywa sie w ramach wszystkich aktywnych kolejek na dane

swicdczenie prowadzonych przez wszystkich swigdczeniodowciw

Planowany termin udzielenia Swiadczenia moze byc taki sam dla réznych wpisdw:

opgio dostepna dila swiodczed z moksymalng krotnoscig wigkszg od feden. Porametr ufywany do

sprowdzenia czy w systemie nie istnigje juz wpis na kolefke danego pogienta na done swicdczenie 2 takg nie
samg planowang datg wykonenia swiadczenia. Kontrolo odbywa sig w ramech wszystkich aktywnych

kolejek na dane swiadezenie prowadzonych przez wszystkich swiadczeniodawedw

Rys. 9.2 Przyktadowe okno podglgdu biezqcej konfiguracji swiadczenia

9.2. Stownik rozpoznan chorobowych

Operator systemu po wskazaniu z menu: Stowniki, a nastepnie podmenu: Sfownik rozpoznarn chorobowych ma
dostep do listy, na ktérej w ramach przegladania jest dostepna lista rozpoznan chorobowych prezentujgca
nastepujgce kolumny:

e  Kod rozpoznania chorobowego
e Nazwa rozpoznania chorobowego
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Stownik rozpoznan chorobowych

© szystkie warunki O dowcﬁney WEISLENY  Dodaj warunek | Usui warunek
Kod rozpoznania ||| Zawiera v Zlicz rekordy

Biezacy zakres pozycji: 1 - 20
Kod
rozpoznania Nazwa rozpoznania chorobowego

,_
®

chorobowego v

1. A00 CHOLERA
2. A00.0 CHOLERA WYWOLANA PRZECINKOWCEM KLASYCZNYM VIBRIO CHOLERAE 01,BIOTYP CHOLEARE
3. A00.01 CHOLERA KLASYCZNA
4. A00.1 CHOLERA WYWOLANA PRZECINKOWCEM VIBRIO CHOLERAE 01, BIOTYP EL-TOR
5. A00.11 CHOLERA ELTOR
6. A00.9 CHOLERA, NIE OKRESLONA
7. A01 DUR BRZUSZNY | DURY RZEKOME
8. A01.0 DUR BRZUSZNY
9. A01.01 ZAKAZENIA WYWOLANE PALECZKA SALMONELLA TYP HI
10. A01.1 DUR RZEKOMY A
1. A01.2 DUR RZEKOMY B
12. A01.3 DUR RZEKOMY C

Rys. 9.3 Stownik rozpoznari chorobowych

W gérnej czesci okna umieszczono warunki filtrowania — domyslnie na liscie prezentowany jest jeden warunek.
W razie potrzeby operator ma mozliwos¢ wprowadzenia kolejnego warunku za pomocg opcji Dodaj warunek.
W przypadku checi skasowania wprowadzonego wczesniej warunku nalezy uzy¢ opcji Usur warunek.

Dane na liscie stownika rozpoznan chorobowych mozna filtrowaé wg nastepujacych kryteriow:

Nazwa Opis
Kod rozpoznania Filtrowanie danych wg kodu rozpoznania chorobowego
Nazwa rozpoznania Filtrowanie danych wg nazwy rozpoznania chorobowego

9.3. Stownik etapdw szybkiej Sciezki onkologiczne;j

Operator systemu po wskazaniu z menu: Stowniki, a nastepnie podmenu: Sfownik etapow szybkiej sciezki
onkologicznej ma dostep do listy, na ktérej w ramach przegladania jest dostepna lista etapdow szybkiej sciezki
onkologicznej prezentujgca nastepujace kolumny:

e Kod etapu leczenia onkologicznego

o Nazwa etapu leczenia onkologicznego

e Pacjent moze oczekiwaé w kolejce wiecej niz 1 raz — kolumna przyjmuje wartosé TAK lub NIE

e Data poczatku obowigzywania — jest to data poczatku obowigzywania konfiguracji, ktéra determinuje
uktad danych prezentowanych w stowniku
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Stownik etapéw szybkiej Sciezki onkologicznej

® wszystkie warunki O dowolny warunek ERWGIETRUELTLEY S VAT RVELT) TS
Nazwa etapu | v/| Zawiera & Zlicz rekordy

Biezacy zakres pozycji: 1 - 20

Pacjent
M = E moze oczekiwaé el
leczenia Nazwa etapu leczenia onkologicznego i poczatku
onkologicznego ¥ > '_‘l— obowigzywania
wiecej niz 1 raz
1. 1 OCZEKIWANIE NA DIAGNOSTYKE WSTEPNA NIE 2017-02-28
2. 2 OCZEKIWANIE NA DIAGNOSTYKE POGLEBIONA NIE 2017-02-28
3. 3 OCZEKIWANIE NA KONSYLIUM NIE 2017-02-28
4 4 OCZEKIWANIE NA ZABIEG DIAGNOSTYCZNO-LECZNICZY PO DIAGNOSTYCE WSTEPNE] LUB PO NIE 2017-02-28
: DIAGNOSTYCE WYKONANE] W RAMACH PODSTAWOWE] OPIEKI ZDROWOTNE]
5. 5 OCZEKIWANIE NA ROZPOCZECIE LECZENIA ONKOLOGICZNEGO NIE 2017-02-28
6. 6 OCZEKIWANIE NA DALSZE LECZENIE ONKOLOGICZNE TAK 2017-02-28
7. 7 OCZEKIWANIE NA ZABIEG DIAGNOSTYCZNO-LECZNICZY NIE 2017-02-28

Rys. 9.4 Stownik etapow szybkiej sciezki onkologicznej

W gérnej czesci okna umieszczono warunki filtrowania — domyslinie na liscie prezentowany jest jeden warunek.
W razie potrzeby operator ma mozliwos¢ wprowadzenia kolejnego warunku za pomoca opcji Dodaj warunek.
W przypadku checi skasowania wprowadzonego wczesniej warunku nalezy uzy¢ opcji Usun warunek.

Dane na liscie stownika etapdw szybkiej sciezki onkologicznej mozna filtrowa¢ wg nastepujacych kryteridow:

Nazwa Opis

Nazwa etapu Filtrowanie danych wg nazwy etapu szybkiej Sciezki onkologicznej

9.4. Stownik powoddow zmiany terminu

Operator systemu po wskazaniu z menu: Sfowniki, a nastepnie podmenu: Sfownik powoddw zmiany terminu ma
dostep do listy, na ktérej w ramach przeglgdania dostepna jest lista powoddéw zmiany terminu udzielenia
Swiadczenia prezentujgca nastepujace kolumny:

e Kod powodu zmiany terminu

e Nazwa powodu zmiany terminu

e Wymagany jest dodatkowy opis — wskazanie czy dla danego powodu zmiany terminu wymagane jest
podanie dodatkowego opisu, kolumna przyjmuje wartos¢ TAK lub NIE

e Data poczatku obowigzywania — jest to data poczatku obowigzywania konfiguracji, ktéra determinuje
uktad danych prezentowanych w stowniku
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Stownik powodéw zmiany terminu

© wszystkie warunki dowolny warunek JoIGETRVETTT T QU IRV RUE T TS
Nazwa powodu miany terminu| || Zawiera [v] Zlicz rekordy

Biezacy zakres pozycji: 1 - 20

Kod . Data
|88 powodu zmiany Nazwa powodu zmiany terminu MMLS_K poczatku
terminu v dodatiowy opis obowigzywania
1. 1 TERMIN WPISANY PRZEZ POMYLKE NIE 2017-02-28
2. 2 TERMIN PRZYPADA NA DZIEN WOLNY OD PRACY NIE 2017-02-28
3. 3 WZGLEDY MEDYCZNE - PRZYSPIESZENIE TERMINU NIE 2017-02-28
4. 4 WZGLEDY MEDYCZNE - CZASOWE ODROCZENIE TERMINU NIE 2017-02-28
5. 5 UZASADNIONA PROSBA PACJENTA NIE 2017-02-28
6. 6 PRZESUNIECIE GRUPOWE TAK 2017-02-28
7. 7 POWODY ORGANIZACYJNE SWIADCZENIODAWCY TAK 2017-02-28
8. 8 BRAK KOMPLETU BADAN NIE 2017-02-28
9. 9 AKTUALIZACJA TERMINU WYZNACZONEGO PIERWOTNIE Z DOKLADNOS;CIA DO TYGODNIA NIE 2017-02-28
10. 10 INNY TAK 2017-02-28
1. 1" AKTUALIZACJA TERMINU W WYNIKU REZYGNAC)I INNYCH PACJENTOW NIE 2017-02-28

Rys. 9.5 Stownik powoddw zmiany terminu

W gornej czesci okna umieszczono warunki filtrowania — domysinie na liscie prezentowany jest jeden warunek.
W razie potrzeby operator ma mozliwos¢ wprowadzenia kolejnego warunku za pomoca opcji Dodaj warunek.
W przypadku checi skasowania wprowadzonego wczesniej warunku nalezy uzy¢ opcji Usun warunek.

Dane na liscie stownika powodéw zmiany terminu mozna filtrowac wg nastepujacych kryteridéw:

Nazwa Opis

Nazwa powodu zmiany terminu | Filtrowanie danych wg nazwy powodu zmiany terminu

9.5. Stownik powodow skreslenia pacjenta z kolejki

Operator systemu po wskazaniu z menu: Sfowniki, a nastepnie podmenu: Sfownik powoddw skreslenia pacjenta
z kolejki ma dostep do listy, na ktérej w ramach przegladania wyswietlana jest lista powoddéw skreslenia
pacjenta z kolejki prezentujgca nastepujace kolumny:

e Kod

e  Powdd skreslenia — nazwa

e Wymagane jest podanie rzeczywistej daty wykonania $wiadczenia — (TAK/NIE) wskazanie czy dla
danego powodu skreslenia wymagane jest podanie rzeczywistej daty wykonania Swiadczenia

e Wymagane jest podanie innego powodu skreslenia — (TAK/NIE) wskazanie czy dla danego powodu
skreslenia wymagane jest podanie innego powodu skreslenia

e Dany powdd skreslenia moze zosta¢ podany dla pacjentéw podczas operacji skreslenia catej kolejki
realizowanej przez operatora $wiadczeniodawcy — (TAK/NIE)

e Data poczatku obowigzywania — jest to data poczgtku obowigzywania konfiguracji, ktéra determinuje
uktad danych prezentowanych w stowniku
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Stownik powodéw skreslenia pacjenta z kolejki

@® wszystkie warunki O dowolny warunek JsIIETRVERTLTIR Usun warunek
Nazwa powodu skreslenia| v| | Zawiera [v] Zlicz rekordy

Biezacy zakres pozycji: 1 - 20

Dany powdd skreslenia moze
Wymagane jest zostac podany dla pacjentéw
podanie podczas operacji skreslenia
catej kolejki realizowanej przez:

Powod skreslenia

Sy innego Data
Lp. nazwa i:’:—v:‘;n‘a powodu & _a%i::\ﬁ = poczatku
e Y = .
w—l skreslenia == - L obowigzywania
Swiadczenia
1. 1 WYKONANIE SWIADCZENIA PRZEZ DANEGO SWIADCZENIODAWCE TAK NIE NIE 2017-02-28
POWIADOMIENIE O REZYGNAC)I PRZEZ OSOBE WPISANA NA LISTE
2| 2 OCZEKUJACYCH NIE NIE NIE 2017-02-28
ZAPRZESTANIE WYKONYWANIA SWIADCZENIA DANEGO RODZAJU
- : NI | TAK 17-02-
> 3 PRZEZ DANEGO SWIADCZENIODAWCE E HIE 2170238
PRZENIESIENIE OSOBY WPISANEJ NA LISTE OCZEKUJACYCH NA INNA
& 2 LISTE OCZEKUJACYCH U DANEGO SWIADCZENIODAWCY NIE NIE TAK 2017-02:28
5. 6 ZGON OSOBY WPISANE] NA LISTE OCZEKUJACYCH NIE NIE NIE 2017-02-28
INFORMACJA POTWIERDZONA PRZEZ FUNDUSZ, ZE OSOBA ZNAJDUJE
6. 7 SIENA LISCIE OCZEKUJACYCH NATO SAMO SWIADCZENIE U INNEGO NIE NIE NIE 2017-02-28
SWIADCZENIODAWCY
NI NIE SIE PR WPISANA NA LIST K YCH
7 8 EZGLOSZENIE SIE PRZEZ OSOBE SANA LISTE OCZEKUJACYC NIE NIE NIE 2017-02-28

W USTALONYM TERMINIE UDZIELENIA SWIADCZENIA
8. 9 INNAPRZYCZYNA NIE TAK NIE 2017-02-28

NIEDOSTARCZENIE ORYGINALU SKIEROWANIA W CIAGU 14 DNIOD

DNIA WPISANIA NA LISTE OCZEKUJACYCH B NIE WIE 2017:02:26

Rys. 9.6 Stownik powoddw skreslenia pacjenta z kolejki

W gornej czesci okna umieszczono warunki filtrowania — domysinie na liscie prezentowany jest jeden warunek.
W razie potrzeby operator ma mozliwos¢ wprowadzenia kolejnego warunku za pomocg opcji Dodaj warunek.
W przypadku checi skasowania wprowadzonego wczesniej warunku nalezy uzy¢ opcji Usun warunek.

Dane na liscie stownika powodow skreslenia pacjenta z kolejki mozna filtrowa¢ wg nastepujgcych kryteriow:

Nazwa Opis

Nazwa powodu skreslenia Filtrowanie danych wg nazwy powodu skreslenia pacjenta z kolejki

9.6. Stownik innych powodow skreslenia pacjenta z kolejki

Operator systemu po wskazaniu z menu: Stowniki, a nastepnie podmenu: Stownik innych powoddw skreslenia
pacjenta z kolejki ma dostep do listy, na ktérej w ramach przegladania wyswietlana jest lista innych powodow
skredlenia pacjenta z kolejki prezentujgca nastepujace kolumny:

e Kod innej przyczyny skreslenia pacjenta z kolejki

e Nazwa innej przyczyny skreslenia pacjenta z kolejki

e \Wymagane jest podanie dodatkowego opisu — wskazanie czy dla danego innego powodu skreslenia
wymagane jest podanie dodatkowego opisu (TAK/NIE)

e Data poczatku obowigzywania — jest to data poczatku obowigzywania konfiguracji, ktéra determinuje
uktad danych prezentowanych w stowniku

Strona 62z71



Stownik innych powoddw skreslenia pacjenta z kolejki
® wszystkie warunki ) dowolny warunek
Nazwa innej przyczyny skreslenia v || Zawiera v
Biezacy zakres pozycji: 1 - 20
K -
innej ggyy Mﬁm Data
skre.élenia Nazwa innej przyczyny skreslenia pacjenta z kolejki doﬁ o go_czgtku )
pacjenta c obowug;ygama
z kolejki v opisd
1. 3 PACJENT OMYLKOWO WPISANY NIE 2015-01-01
2. 4 PACJENT ZOPEROWANY U INNEGO SWIADCZENIODAWCY NIE 2015-01-01
3. 5 PACJENT NIE KWALIFIKUJE SIE DO OPERACJI ZE WZGLEDOW MEDYCZNYCH NIE 2015-01-01
4. 8 BRAK KONTAKTU Z PACJENTEM NIE 2015-01-01
5 9 POWIADOMIENIE PRZEZ OSOBE WPISANA NA LISTE OCZEKUJACYCH O REZYGNACI ZA NIE 2015-01-01
POSREDNICTWEM FUNDUSZU
6. 10 REZYGNACJA PACJENTA Z UDZIELENIA SWIADCZENIA POTWIERDZONA PRZEZ OSOBE TRZECIA NIE 2015-01-01
7 1" PACJENT NIE KWALIFIKUJE SIE DO LECZENIA U DANEGO SWIADCZENIODAWCY NIE 2015-01-01
8. 12 PACJENT ZOPEROWANY, WYKONANO ZABIEG tACZONY Z INNYMI PROCEDURAMI NIE 2015-01-01
9. 13 INNA NIZ WSKAZANA W SLOWNIKU PRZYCZYNA TAK 2015-01-01
10. 14 SWIADCZENIE UDZIELONE W RAMACH DYREKTYWY TRANSGRANICZNE) NIE 2015-01-01
1. 15 DOSTARCZENIE SKIEROWANIA Z DATA POZNIEJSZA NIZ DATA WPISU NA LISTE OCZEKUJACYCH NIE 2015-01-01

Rys. 9.7 Stownik innych powoddw skreslenia pacjenta

W gérnej czesci okna umieszczono warunki filtrowania — domyslnie na liscie prezentowany jest jeden warunek.
W razie potrzeby operator ma mozliwos¢ wprowadzenia kolejnego warunku za pomocg opcji Dodaj warunek.
W przypadku checi skasowania wprowadzonego wczesniej warunku nalezy uzy¢ opcji Usun warunek.

Dane na liscie stownika innych powoddw skreslenia pacjenta z kolejki mozna filtrowa¢ wg nastepujacych
kryteriow:

Nazwa Opis
Nazwa innej przyczyny = Filtrowanie danych wg nazwy innej przyczyny skreslenia pacjenta z kolejki
skreslenia
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10. Administracja
10.1. Srodowisko testowe

Operator aplikacji AP-KOLCE w obszarze: Administracja > Srodowisko testowe ma mozliwo$¢é wnioskowania
o zatozenia konta testowego. Konto testowe dla $wiadczeniodawcy umozliwia przeprowadzenie testow
funkcjonalnosci udostepnionych w aplikacji w sposdb odpowiadajgcy normalnej pracy w aplikacji. Dane
udostepniane za pomocy kont testowych sg danymi rzeczywistymi, pochodzacymi od danego
Swiadczeniodawcy. Dane te powstajg na zasadzie utworzenia kopii danych produkcyjnych z wytgczeniem kont
operatorow w ramach swiadczeniodawcy. Utworzone zostang nowe konta administracyjne z nowymi danymi
uwierzytelniajacymi (login, hasto).

Dostep do srodowiska testowego KOLCE jest zlokalizowany pod adresem: https://test-kolce.nfz.gov.pl/ap-
kolce/

Ponizej przedstawiono szczegétowy opis procesu.
Warunek wstepny: operator ma nadane uprawnienie Zarzagdzenie modutem kolejek centralnych.

Po wejsciu w menu: Administracja>Srodowisko testowe prezentowana jest Lista wnioskéw o dostep do
Srodowiska testowego.

Whnioski o dostep do srodowiska testowego

Biezacy zakres pozycji: 1 - 20
Lp. Nr wniosku Data ztozenia Data rozpatrzenia Status Operacje
1. TK-2015-04-30-00246 2015-04-30 2015-04-30 Przyjety obierz dane dostepowe
2. TK-2015-04-30-00242 2015-04-30 2015-04-30 Ograicony
JOWOa
3. TK-2015-04-29-00226 2015-04-29 2015-04-30 e d
Dowoa
4. TK-2015-04-28-00218 2015-04-28 2015-04-28 sy
powoa
5. TK-2015-04-28-00214 2015-04-28 2015-04-28 Odrzucony
powod
6.  TK-2015-04-21-00208 2015-04-21 2015-04-21 e s
powoa

Rys. 10.1 Przyktadowa lista wnioskdow o dostep do srodowiska testowego

Lista zawiera nastepujgce informacje:
e Numer wniosku (np. TK-2015-04-20-00082)
e Data ztozenia
e Data rozpatrzenia
e  Status (ztozony/przyjety/odrzucony*)
e Operacje — dostepne operacje dla wniosku o statusie przyjety: Pobierz dane dostepowe, Pobierz
certyfikat

* w przypadku wniosku o statusie odrzucony prezentowany jest dodatkowo link Powéd, po uzyciu ktérego
wyswietlany jest powdd odrzucenia wniosku

10.1.1. Operacja: Pobierz dane dostepowe

Korzystajac z opcji Pobierz dane dostepowe, znajdujacej sie w kolumnie Operacje, nastepuje pobranie pliku pdf
z danymi dostepowymi — system wygeneruje nowe hasto do systemu dla danego konta testowego.
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(1) Pobranie pliku pdf z danymi dostepowymi

Zostanie wygenerowanie nowe hasto dostepows

NPFZ

Narodowy Fundusz Zdrowia

Rys. 10.2 Przyktadowe okno pobrania pliku pdf z danymi dostepowymi

Po nacisnieciu opcji Generuj, dokument zostanie przygotowany do pobrania, a jego pobranie na dysk
komputera bedzie mozliwe dzieki opcji Pobierz plik.

10.1.2. Operacja: Pobierz certyfikat
Uwaga! Opcja pobierania certyfikatu funkcjonuje obecnie wytgcznie na srodowisku testowym aplikacji.

Dzieki opcji Pobierz certyfikat, znajdujacej sie w kolumnie Operacje, operator pobiera na dysk komputera
certyfikat SSL, bedacy protokotem sieciowym uzywanym do bezpiecznych pofaczen internetowych.
Tylko operator posiadajacy zaimportowany certyfikat, bedzie mégt wyswietli¢ strone internetowgq, gdzie
zlokalizowane jest srodowisko testowe aplikacji AP-KOLCE.
Szczegoty operacji:
1. Po skorzystaniu z opcji Pobierz certyfikat, system wyswietli komunikat o tresci: Pobieranie certyfikatu
wraz z hastem:

(1) Pobieranie certyfikatu

Pobieranie certyfikatu wraz z hastem

NYZ

Narodowy Fundusz Zdrowia

Rys. 10.3 Przyktadowe okno Pobierania certyfikatu (1)

2. Po nacisnieciu opcji Dalej, operatorowi zostanie wyswietlone kolejne okno:
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(2) Pobieranie certyfikatu

Pobieranie certyfikatu wraz z hastem

Stan procesu

Data rozpoczecia generacji: 2015-06-24 10:40:52
Catkowity czas generacji: 3.09 sec.

Status: CERTYFIKAT WYGENEROWANY

Hasto dla certyfikatu to: VY IESS]

'Qob:erz certyf ikat

Narodowy Fundusz Zdrowia

Rys. 10.4 Przyktadowe okno Pobierania certyfikatu (2)

3. Po skorzystaniu z opcji Pokaz hasto, system wyswietli hasto dla certyfikatu.

4. Opcja Pobierz certyfikat (nalezy pamietac, iz przy pobieraniu certyfikatu, nalezy otworzy¢ plik, by
uruchomit sie kreator) przekieruje operatora do kreatora importu certyfikatow — ponizszy opis dotyczy
nastepujgcych przegladarek: Opera, Chrome, Mozilla Firefox, Internet Explorer.

Kreator importu certyfikatéw [==)

Kreator importu certyfikatéw —
Zapraszamy!
Ten kreator pozwala kopiowaé certyfkaty, listy zaufania

certyfikatdw oraz listy odwotania certyfikatdw z dysku
twardego do magazynu certyfkatdw,

Certyfikat, wystawiany przez urzad certyfikadi, stanowi
potwierdzenie tozsamosd uzytkownika | zawiera informacje
uzywane do ochrony danych lub do ustanawiania bezpiecznych
potgczen sieciowych, Magazyn certyfikatdw jest obszarem
systemowym, w kidrym przechowywane sg certyfikaty.

Aby kontynuowad, Kiknij przydisk Dalej. I

= . Anuluj

Rys. 10.5 Przyktadowo okno kreatora importu certyfikatow

5. Po skorzystaniu z opcji DALEJ, operator przejdzie do okna wyboru pliku, ktéry chce zaimportowad:
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6.

7.

KreaM|mpDrt|.| certyﬁlmtﬁ#-- ~1 w1

Import pliku
Wybierz plik, ktory chcesz zaimportowac.

Mazwa pliku:

Tnternet Files\Content, IES\SUAYGBAF \srodowisko_testowe,p12

Uwaga: uzywaijgc nastepujacych formatdw, moina przechowad wiscej niz jeden certyfikat
w pojedynczym pliku:
\Wymiana informacji osobistych- PKCS #12 {(PFX,.P12)

Standard skladni wiadomosd kryptograficznych - certyfikaty PKCS #7 (.P7B)
Magazyn certyfikatdw seryinych firmy Microsoft (.55T) ’I

Dowiedz sie wiecej o formatach plikdw certyfikatdw

[ cwstecz |[ Dalej> | [ anuig

Rys. 10.6 Kreator importu certyfikatow

W kolejnym kroku, operator musi wprowadzi¢ hasto wyswietlone wczesniej dla certyfikatu:

- -
Kreator importu certyfikatow @

Haslo
W celu zapewnienia bezpieczenstwa klucz prywatny jest chroniony hastem.

Wpisz hasfo dla klucza prywainego,
Hasto:

|| Wiacz silng ochrong klucza prywatnego. W przypadku wybrania tej opgji
uzytkownik bedzie informowany o kazdym uzyciu klucza prywatnego przez
aplkage,

|| Oznacz ten Kucz jako eksportowalny. Pozwoli to na pézniejsze wykonanie kopii
zapasowej lub transport Kuczy,

[¥] Dolgcz wszystiie wiasdwosd rozszerzone

Dowiedz sie wigcej o ochronie kuczy prywatnych

[ <wstec |[ Daej> | [ anuy

Rys. 10.7 Kreator importu certyfikatow

Nastepnie okreslana jest lokalizacji dla certyfikatu:
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8.

-
Kreator importu certyfikatow

Magazyn certyfikatow
Magazyny certyfikatdw to obszary systemowe, w ktérych przechowywane sg
certyfikaty.

System Windows moze automatycznie wybrad magazyn certyfikatdw; mozesz jednak
okreslic inng lokalizage dia certyfikatu.

71 Umniesé wszystkie certyfikaty w nastepuigcym magazynie

| Przegladaj...

Dowiedz sie wiecej o magazynach certyfikatdw

[ <wstece |[ palej> | [ anuy

Rys. 10.8 Kreator importu certyfikatow

W ostatnim kroku nastapi import certyfikatu po skorzystaniu z opcji Zakoricz w kreatorze:

& T
Kreator importu certyfikatow @

Koriczenie pracy Kreatora importu
certyfikatow

o Certyfikat zostanie zaimportowany po Kikniedu przydsku
Zakoricz,

W Wybrane zostaly nastepujgce ustawienia:

Wybrany magazyn certyfikatow BT 1a ey (A R

Zawartosc PFX
Mazwa pliku C:\Users\asowada\Appl

[ < Wstecz ][ Zakoricz ] [ Anuluj

Rys. 10.9 Kreator importu certyfikatow

System wyswietli ostrzezenie na temat instalacji certyfikatu z urzedu certyfikacji, operator musi

potwierdzi che¢ zaimportowania tegoz certyfikatu:
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r ==
Ostrzezenie o zabezpieczeniach m M

Za chwile zostanie zainstalowany certyfikat z urzedu certyfikacji, ktory
I"__\ rzekomo reprezentuje:

work3.kamsoft.pl

Systemn Windows nie moze potwierdzic, czy certyfikat rzeczywiscie
pochodzi od "work3.kamsoft.pl". Jego pochodzenie moina potwierdzic¢
przez skontaktowanie sig z "work3.kamsoft.pl". W procesie bedzie
pomocna nastepujaca liczba:

Odcisk palca (shal): FA594326 67E1E0D6 EB1E3434 BOCD4833 5FF2723F

Ostrzezenie:

Jesli ten certyfikat glowny zostanie zainstalowany, system Windows
bedzie automatycznie ufad kazdemu certyfikatowi wystawionemu przez
ten urzad certyfikacji. Instalacja certyfikatu z niepotwierdzonym
odciskiem palca to potencjalne zagrozenie. Klikniecie przycisku "Tak"
oznacza, ze decydujesz sie podjac to ryzyko.

Czy cheesz zainstalowac ten certyfikat?

S

Rys. 10.10 Ostrzezenie o zabezpieczeniach

10. Kreator importu certyfikatow wyswietli informacje na temat pomysinego zakonczenia procesu importu
certyfikatu:

r - - 3
Kreator importu certyfikatow L&

|:0| Import zostat pormyélnie ukonczony.

Rys. 10.11 Kreator importu certyfikatow

11. Po wejsciu na strone, gdzie znajduje sie srodowisko testowe https://test-kolce.nfz.gov.pl/ap-kolce/
zostanie wyswietlone okno wyboru certyfikatu, gdzie wyswietli sie pobrany wczesniej przez operatora
certyfikat/certyfikaty.

Wazne! Do momentu zamkniecia przeglagdarki internetowej, zapamietywany jest wybér danego
certyfikatu. Po jej zamknieciu nalezy na nowo wskazaé¢ wybrany certyfikat.

Wybor certyfikatu

Wybierz certyfikat, aby uwierzytelnic si¢ na serwerze work3.kamsoft.pl:444

150005220 (work3.kamsoft.pl)

Informacje o certyfikacie OK Anuluj

Rys. 10.12 Przyktadowe okno wyboru certyfikatu wyswietlane przy probie uruchomienia srodowiska testowego
10.1.3. Sktadanie wniosku o dostep do $rodowiska testowego

Korzystajac z opcji Sktadanie wniosku, operator przechodzi do okna, gdzie za pomoca opcji ZféZz wniosek
potwierdza wole dokonania takiej czynnosci.
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Kolejki oczekujgcych ¥  Raporty ¥  Administracja ¥ Zmiana hasta Wyloguj

Whniosek o dostep do Srodowiska testowego

NIZ

Narodowy Fundusz Zdrowls

Rys. 10.13 Przyktadowe okno sktadania wniosku o dostep do srodowiska testowego

Nastepnie operator otrzyma informacje, iz wniosek o danym numerze zostat ztozony.

10.2. Dodawanie operatora w srodowisku testowym

Aby doda¢ nowego operatora w S$rodowisku testowym (dostepnym pod adresem https://test-
kolce.nfz.gov.pl/ap-kolce/).
Operacji tej mozna dokonac z poziomu listy operatoréw dostepnej w menu Administracja>Operatorzy.

Lista operatoréw

Dodaj operatora
Login [v]|| Zawiera v Zlicz rekordy

Aktywnos¢ operatora: | - wybierz -- ll

Biezacy zakres pozycji: 1-121

Lp. Login Dane operatora Aktywnos¢ Operacje
1. 150005220 BRAK DANYCH Aktywny uprawnienia do aplikacji
edycja

usuniecie
uprawnienia do sSwiadczen

NPZ

Narodowy Fundusz Zdrowia

Rys. 10.14 Przyktadowa lista operatorow

Lista operatoréw zawiera nastepujgce dane:
e Login operatora
e Dane operatora
e Aktywnos¢
e Operacje:
o Uprawnienia do aplikacji — opcja pozwalajgca na nadanie uprawnien do aplikacji
o Edycja — opcja daje mozliwosé edycji danych operatora
o Usuniecie — opcja umozliwia usuniecie operatora. Uwaga! Operacja usuniecia jest mozliwa
tylko dla operatora, ktéry nie dokonat operacji logowania na swoje konto.
o Uprawnienia do swiadczen — opcja pozwalajgca na nadanie uprawnien do dodawania kolejek
dla poszczegdlnych swiadczen

Aby dodaé nowego operatora testowego nalezy skorzysta¢ z opcji Dodaj operatora, dostepnej w prawym
gornym rogu okna. Wyswietli sie wowczas ponizsze okno:
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(1) Dodawanie operatora
Dane konta

Login:*

Hasto:*

Potwierdzenie hasta:*
Aktywnosc:* Tak
Dane osobowe

Imie:*

Nazwisko:*

Dane kontaktowe

Email:*

N

NPZ

Narodowy Fundusz Zdrowla

Rys. 10.15 Przyktadowo okno dodawania operatora

W oknie nalezy uzupetnié nastepujace dane:

e Login

e Hasto

e Potwierdzenie hasta

e Imie i nazwisko operatora
e Email

Po uzyciu opcji Dalej, operator bedzie miat dostep do okna podsumowania wprowadzonych danych, po

zatwierdzeniu ktérych zostanie utworzone konto dla danego operatora.
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